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ช่ือสถาบันอุดมศึกษา  :  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 
คณะ   :  วิทยาการจัดการ 
 

หมวดท่ี  1  ลักษณะและข้อมูลท่ัวไปของหลักสูตร 
 

1. ช่ือหลักสูตร  
ภาษาไทย      :  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล 
ภาษาอังกฤษ  :  Bachelor of Arts Program in Tourism and Hospitality in the Digital Age  

 
2. ช่ือปริญญาและสาขาวิชา  

ภาษาไทย :  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล) 
 :  ศศ.บ. (การท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล) 
ภาษาอังกฤษ :  Bachelor of Arts (Tourism and Hospitality in the Digital Age) 
 :  B.A. (Tourism and Hospitality in the Digital Age) 

 
3. วิชาเอก :  ไม่มี 
 
4. จํานวนหน่วยกิตรวมท่ีเรียนตลอดหลักสูตร  :  ไม่น้อยกว่า 126 หน่วยกิต 
 
5. รูปแบบของหลักสูตร 

5.1 รูปแบบ 
  หลักสูตรปริญญาตรี (ต่อเน่ือง) 
  หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
  หลักสูตรปริญญาตรี 5 ปี 
  หลักสูตรปริญญาตรี 6 ปี 
  อ่ืนๆ (ระบุ) ..................................................................................................................... 
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5.2 ประเภทของหลักสูตร 
 หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ 

 ปริญญาตรีทางวิชาการด้วยสหกิจศึกษาและการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับ
การทํางาน (Cooperative and Work Integrated Education: CWIE) 

 ปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทางวิชาการ 
 หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพ 

 ปริญญาตรีทางวิชาชีพ 
 ปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

 หลักสูตรปริญญาตรีปฏิบัติการ 
 ปริญญาตรีทางปฏิบัติการ 
 ปริญญาตรีแบบก้าวหน้าปฏิบัติการ 

5.3 ภาษาท่ีใช้ 
 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาไทย 
 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาต่างประเทศ (ระบุภาษา)………………………………………… 
 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ (ระบุภาษา)......................... 

5.4 การรับผู้เข้าศึกษา 
 รับเฉพาะนักศึกษาไทย 
 รับเฉพาะนักศึกษาต่างชาติ 
 รับท้ังนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติที่มีทักษะการสื่อสารภาษาไทยได้ 

5.5 ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน 
 เป็นหลักสูตรของสถาบันโดยเฉพาะ 
 เป็นหลักสูตรท่ีได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากสถาบันอ่ืน 

1) ศูนย์ฝึกประสบการณ์วิชาชีพวังจันทน์ ริเวอร์ วิว
รูปแบบ ศึกษาดูงาน ฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านธุรกิจท่ีพักแรม 

2) สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาค 9 จังหวัดพิษณุโลก
 รูปแบบ  ศึกษาดูงาน ฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านการท่องเท่ียวและบริการ อบรม

มาตรฐานเฉพาะตําแหน่งด้านการท่องเท่ียวและบริการ 
3) สถาบันวิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก
 รูปแบบ หลักสูตรต่อเน่ือง หลักสูตรระยะสั้นและความร่วมมือด้านวิชาการ 
4) บจก.ภัทรธารา กรุ๊ป

รูปแบบ การออกแบบการเรียนการสอน การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้านการ 
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ท่องเท่ียวและบริการ 
5) สํานักงานแรงงานจังหวัดพิษณุโลก

รูปแบบ การออกแบบการเรียนการสอน ศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้าน
การท่องเท่ียวและบริการ 

6) บจก.ภัทรธารา กรุ๊ป
รูปแบบ การออกแบบการเรียนการสอน ศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้าน

การท่องเท่ียวและบริการ   
7) สํานักงานจัดหางานจังหวัดพิษณุโลก

รูปแบบ การออกแบบการเรียนการสอน ศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้าน
การท่องเท่ียวและบริการ   

8) สํานักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดพิษณุโลก
รูปแบบ การออกแบบการเรียนการสอน ศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้าน

การท่องเท่ียวและบริการ  
9) สํานักงานประกันสังคมจังหวัดพิษณุโลก

รูปแบบ การออกแบบการเรียนการสอน ศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติวิชาชีพด้าน
การท่องเท่ียวและบริการ   

  5.6 การให้ปริญญา แก่ผู้สําเร็จการศึกษา 
  ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
  ให้ปริญญามากกว่า 1 สาขาวิชา (เช่น ทวิปริญญา) 
  อ่ืน ๆ (ระบุ)................................................................................... 

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร
 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ปรับปรุงจากหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

ท่องเท่ียวและบริการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 
 พิจารณากลั่นกรองโดยคณะกรรมการวิพากษ์หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

ท่องเท่ียวดิจิทัล เม่ือวันท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ. 2565 
    พิจารณากลั่นกรองโดยคณะกรรมการประจาํคณะวิทยาการจดัการ ในการประชมุครั้งที ่

2/2565 เม่ือวันท่ี 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 
     พิจารณากลั่นกรองโดยคณะกรรมการจดัการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภัฏพบิูลสงคราม ในการ 

ประชุมครั้งท่ี 75(4/2565) เม่ือวันท่ี  9  สิงหาคม  พ.ศ. 2565 




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     พิจารณากลั่นกรองโดยคณะกรรมการสภาวชิาการมหาวทิยาลยัราชภัฏพบิูลสงคราม ในการ 
ประชุมคร้ังท่ี 92(4/2565) เม่ือวันท่ี 29 กันยายน พ.ศ. 2565 

     ได้รับการใหค้วามเหน็ชอบหลกัสตูรจากสภามหาวทิยาลยัราชภัฏพบิูลสงคราม ในการประชมุ 
ครั้งท่ี 196(10/2565) เมื่อวันท่ี  22 ตุลาคม พ.ศ. 2565 

 เปิดสอนภาคการศึกษาท่ี 1  ปีการศึกษา 2566 

7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน
หลักสูตรมีความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการท่องเท่ียวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 ในปีการศึกษา 2568  

8. อาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังสําเร็จการศึกษา
8.1 อาชีพท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจการท่องเท่ียว ได้แก่ มัคคุเทศก์นําเท่ียว ผู้ประกอบการบริษัท 

จัดนําเท่ียว ผู้ประกอบการธุรกิจรถเช่า 
8.2 อาชีพท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจท่ีพักแรม ได้แก่ พนักงานแผนกต้อนรับ พนักงานบริการงานส่วนหน้า 

พนักงานแผนกจัดเลี้ยง พนักงานฝ่ายห้องพัก พนักงานแผนกอาหารและเครื่องด่ืม และผู้ประกอบการ
ธุรกิจท่ีพักแรม พนักงานบริการในท่ีพักแรม 

8.3 ผู้ประกอบการด้านการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ โรงแรมและอุตสาหกรรมบริการ เช่น ผู้ประกอบการ
ธุรกิจบริการรับจัดนิทรรศการ ผู้ประกอบการธุรกิจบริการจัดประชุมสัมมนา ผู้ประกอบการธุรกิจบริการ
จัดเลี้ยงนอกสถานท่ี ผู้ให้บริการจัดกิจกรรมนันทนาการ ออแกไนซ์เซอร์จัดงานประชุมไมซ์ 

8.4 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว โรงแรม และอุตสาหกรรมบริการ 
8.5 อาชีพอิสระด้านการท่องเท่ียว ผู้ให้บริการข้อมูลด้านการท่องเที่ยวผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล

และสื่อสังคมออนไลน์ 

9. ช่ือ-สกุล ตําแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบันและปีท่ีสําเร็จการศึกษาของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ท่ี ช่ือ-สกุล 
ตําแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิสาขาวิชา สถาบันการศึกษา 

ปีท่ีสําเร็จการศึกษา 
ผลงานทาง
วิชาการ 

1. คู่ขวัญ แสงศิริ อาจารย์ MSc (International Hospitality Management)  
Cardiff Metropolitan University Wales, 2555 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ)  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2553 

ภาคผนวก ง




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ท่ี ช่ือ-สกุล 
ตําแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิสาขาวิชา สถาบันการศึกษา 

ปีท่ีสําเร็จการศึกษา 
ผลงานทาง
วิชาการ 

2. พีรภัทร สงวนศิลป์ อาจารย์ MSc (International Hospitality Management)  
Cardiff Metropolitan University, Wales, 2556 
B.A. (Hospitality and Tourism Management) 
Stamford International University, Thailand, 2552 

ภาคผนวก ง

3. วนัชพร จันทรักษา อาจารย์ ปร.ด. (การจัดการการท่องเท่ียว)  
มหาวิทยาลัยพะเยา, 2558 
ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการท่องเท่ียว) 
มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2552 
บธ.บ. (การท่องเท่ียว)  
มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2550 

ภาคผนวก ง 

4. พงษ์พันธ์ุ พุทธิวิศิษฏ์ อาจารย์ ปร.ด. (การจัดการการท่องเท่ียว)  
มหาวิทยาลัยพะเยา, 2559 
วท.ม. (การจัดการนันทนาการการท่องเท่ียว) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2552 
บธ.บ. (การจัดการการท่องเท่ียว) 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2559 
ศศ.บ. (สหวิทยาการสังคมศาสตร์)  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2550 

ภาคผนวก ง

5. วาลิกา โพธ์ิหิรัญ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

กศ.ม. (จิตวิทยาและการแนะแนว)  
มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2542 
ศศ.บ. (อุตสาหกรรมท่องเท่ียว) 
สถาบันราชภัฏเชียงใหม่, 2535 

ภาคผนวก ง

10. สถานท่ีจัดการเรียนการสอน
คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม 
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11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาท่ีจําเป็นต้องนํามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร
11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีศักยภาพในการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงของประเทศ (First 
S-Curve) กระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศไทยมาอย่างต่อเน่ือง สร้างรายได้
เข้าสู่ประเทศเป็นอย่างมากในแต่ละปีจากการนําทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมมาพัฒนาเป็นสินค้า
และบริการทางการท่องเท่ียว กระจายรายได้ลงสู่ ชุมชนท้องถ่ินอย่างมหาศาลในแต่ละปี  แม้จะเป็น
อุตสาหกรรมหลักท่ีสร้างรายได้มาอย่างต่อเน่ือง แต่ด้วยกระแสการพัฒนาทางเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว 
ความผันผวนทางเศรษฐกิจและสังคม การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศวิกฤตการณ์สิ่งแวดล้อมและการเกิด  
โรคระบาดล้วนกระตุ้นให้วิถีชีวิตของผู้คนในยุคปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างมากและรวดเร็ว เทคโนโลยี
ดิจิทัลเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวัน อีกท้ังอุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความเก่ียวข้อง 
เช่ือมโยงกับธุรกิจหลากหลายประเภทและมีภาคีจํานวนมากท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ทําให้
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีความจําเป็นต้องปรับตัวอย่างสูงในสถานการณ์ปัจจุบัน  

เพ่ือให้การท่องเท่ียวสามารถดํารงอยู่ได้ท่ามกลางการผันผวนต่าง ๆ จึงต้องอาศัยกระบวนการคิด
เชิงระบบ การบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน การใช้เทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนสําคัญในการพัฒนา
ระบบการท่องเท่ียว ต่อยอดจากทรัพยากรการท่องเท่ียวเดิม สร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมทางการท่องเท่ียวและ
บริการท่ีมีคุณภาพ สนับสนุนการเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าให้แก่ทรัพยากรการท่องเที่ยว สร้างจิตสํานึกใหม่ทางการ
ท่องเท่ียว สร้างประสบการณ์ร่วมให้แก่นักท่องเท่ียวและผู้รับบริการผ่านการเลือกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ี
เหมาะสมตรงกับกลุ่มผู้บริโภค พัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ซ่ึงจะเติบโตเป็น
กําลังหลักในธุรกิจการท่องเที่ยวและบริการ สร้างบรรทัดฐานใหม่ทางการท่องเท่ียวท่ีจะเป็นแรงผลักดันให้
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเจริญเติบโตได้อย่างต่อเน่ืองและย่ังยืน สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการลงทุน
ในกลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ของประเทศ (New S-Curve) ที่ให้ความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาปรับ
ใช้ในธุรกิจ 

ในช่วงท่ีผ่านมาอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศไทยมีค่าเฉลี่ยเพียงร้อยละ 3 ต่อปี 
ด้วยอัตราการเติบโตดังกล่าวไม่เพียงพอในการนําพาประเทศไทยให้ก้าวข้าม “กับดักประเทศรายได้ปานกลาง” 
และลดความเหลื่อมล้ํา ประเทศไทยจึงจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยอาศัย
ฐานความเข้มแข็งของประเทศอันประกอบด้วยความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม ส่งเสริมและพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นเจ้าของสินค้าและบริการมูลค่าสูง ที่ยกระดับมูลค่าในห่วงโซ่
การผลิตสินค้าและบริการ นําเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลสมัยใหม่ท่ีช่วยทลายข้อจํากัด ให้เกิดการก้าวกระโดด
ของการพัฒนาต่อยอด และสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างย่ังยืน กระจายรายได้ โอกาส และความม่ังค่ัง
แบบท่ัวถึง (Inclusive Growth) ด้วยการใช้โมเดลเศรษฐกิจใหม่ท่ีเรียกว่า “BCG Model” ซ่ึงเป็นการพัฒนา 3 
เศรษฐกิจ คือ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)  และเศรษฐกิจ 
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สีเขียว (Green Economy) ไปพร้อม ๆ กัน เพ่ือให้เกิดการขับเคล่ือนประเทศไทยอย่างเป็นรูปธรรม ท้ังน้ี BCG 
Model มีความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) และสอดรับกับหลักการของปรัชญา  
เศรษฐกิจพอเพียง (SEP) ซ่ึ งเป็นหลักสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสั งคมของประเทศไทย 
(กระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2562) 

11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
การกําหนดเป้าหมายของการพัฒนาการท่องเท่ียวในระยะ 20 ปี ในระยะแรกให้ความสําคัญกับ

การสร้างรายได้จากการท่องเท่ียวอย่างต่อเน่ือง วางรากฐานด้านการท่องเท่ียวท่ีเน้นมาตรฐานและคุณภาพ
ระดับสากล สิ่งสําคัญท่ีสุดคือการสร้างความเช่ือม่ันในเรื่องความปลอดภัยให้แก่นักท่องเท่ียว การบังคับใช้
กฎหมายให้เกิดความปลอดภัย และไม่ให้นักท่องเท่ียวถูกเอารัดเอาเปรียบ แล้วจึงกระจายการท่องเท่ียวทั้งใน
มิติของพ้ืนท่ีและรายได้สู่ชุมชน ตลอดจนการให้ความสําคัญกับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน เพ่ือมุ่งสู่
เป้าหมายสูงสุดของการท่องเท่ียวในการเป็นเคร่ืองมือในการลดความเหลื่อมล้ําของสังคมไทย โดยแผนแม่บท
ด้านการท่องเท่ียวประกอบด้วย 6 แผนย่อย ดังน้ี 1) การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม สร้างสรรค์
คุณค่าสินค้าและบริการการท่องเท่ียว มุ่งเน้นการใช้องค์ความรู้และนวัตกรรม ผนวกกับจุดแข็งในด้านความ
หลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติวัฒนธรรมและวิถีชีวิต เพ่ือสร้างคุณค่าให้กับสินค้าและบริการด้านการ
ท่องเท่ียวท่ีตอบสนองพฤติกรรม ความต้องการนักท่องเท่ียว และสร้างทางเลือกของประสบการณใหม่ๆ ให้กับ
นักท่องเท่ียว 2) การท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ ส่งเสริมให้ไทยเป็นจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวเชิงธุรกิจ 
ครอบคลุมการจัดประชุมและนิทรรศการ การจัดงานแสดงสินค้า การจัดกิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล 
การจัดการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติ การท่องเที่ยวเชิงกีฬา รวมถึงการพักผ่อนระหว่างหรือหลังการประกอบ
ธุรกิจหรือการทํากิจกรรมต่าง ๆ  อันเป็นการดึงดูดกลุ่มนักเดินทางเพ่ือธุรกิจและนักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ อีก
ทั้งส่งเสริมให้การจัดงานธุรกิจและกิจกรรมต่าง ๆ  เป็นการสนับสนุนการพัฒนากลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมายของ
ประเทศ เป็นเวทีแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และเทคโนโลยีท่ีนําไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม รวมถึงการสร้างเวที
เจรจาการค้าและการลงทุนของธุรกิจท่ีเกี่ยวเน่ืองกับอุตสาหกรรมเป้าหมาย 3) การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ  
ความงาม และแพทย์แผนไทย พัฒนาและยกระดับมาตรฐานการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงาม และแพทย์
แผนไทย ท้ังสินค้า บริการ บุคลากร ผู้ประกอบการ และแหล่งท่องเที่ยวท่ีเก่ียวข้องกับห่วงโซ่คุณค่าทางการ
ท่องเท่ียว (Supply Chain) เน้นสร้างความแตกต่างและความเป็นเอกลักษณ์จากการให้บริการ ตามแบบอย่าง
ความเป็นไทยท่ีโดดเด่นในระดับสากล ร่วมกับการใช้องค์ความรู้และภูมิปัญญาไทยท่ีพัฒนาต่อยอดกับความคิด
สร้างสรรค์ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการ 4) การท่องเท่ียว
สําราญทางนํ้าส่งเสริมการท่องเท่ียวทางนํ้าให้เป็นอีกทางเลือกหน่ึงของการท่องเท่ียวไทย เป็นแหล่งสร้างรายได้
ใหม่ให้กับประเทศ โดยคํานึงถึงความย่ังยืนของแหล่งท่องเท่ียวและการมีส่วนร่วมของชุมชน ครอบคลุมการ
ท่องเท่ียวทางทะเลและชายฝั่ง และการท่องเท่ียวในลุ่มนํ้าสําคัญ โดยการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
สาธารณูปโภค และสิ่งอํานวยความสะดวกในการท่องเท่ียวทางนํ้าให้ได้มาตรฐาน สร้างสรรค์กิจกรรมการ



(มคอ.2) หน้า 8 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  หลักสูตรปรับปรุง  พุทธศักราช 2566  

ท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียว รวมถึงบริบทของพ้ืนท่ีและชุมชนในพื้นท่ี 5) 
การท่องเที่ยวเช่ือมโยงภูมิภาค ยกระดับให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียวภายใน
ภูมิภาคอาเซียน โดยใช้ประโยชน์จากท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์ แผนการลงทุนพัฒนาโครงข่าย คมนาคมท้ังทางถนน 
ทางนํ้า และอากาศ และกรอบความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้าน เพ่ือการเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเท่ียว
ภายในประเทศ อนุภูมิภาค และอาเซียน บนฐานอัตลักษณ์เดียวกัน เพ่ือส่งเสริมให้เป็นจุดหมายปลายทางการ
ท่องเท่ียวร่วมกัน 6) การพัฒนาระบบนิเวศการท่องเท่ียว พัฒนาปัจจัยแวดล้อมให้เอ้ือต่อการยกระดับขีด
ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียวและการจัดการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ
การท่องเท่ียวไทย ท้ังน้ีมีการกําหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการ
ท่องเท่ียว จําแนกเป็น 4 ช่วง ได้แก่ ระหว่างปี 2561 - 2565 ระหว่างปี 2566 - 2570 ระหว่างปี 2571 - 2575 
และระหว่างปี 2576 – 2580 ด้วยการกําหนดค่าเป้าหมายในช่วงระหว่างปีพ.ศ. 2561 - 2565 ได้แก่ 1) 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศด้านการท่องเท่ียวต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศเพิ่มข้ึน ร้อยละ 22 2) รายได้
จากการท่องเท่ียวของเมืองรองเพ่ิมข้ึน โดยเทียบระหว่างอัตราส่วนรายได้จากการท่องเท่ียวของเมืองหลักและ
เมืองรอง อยู่ในอัตราส่วน 80:20 3) ความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเท่ียวของประเทศไทยดีข้ึน โดยวัด
จากอันดับความสามารถทางการแข่งขันด้านการท่องเท่ียวของประเทศไทยโดย Travel & Tourism 
Competitiveness Index (TTCI) แล้ว ไม่เกินอันดับท่ี 30 (สํานักงานเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 

11.3 สถานการณ์ด้านมาตรฐานวิชาชีพ 
โดยภาพรวมจะเห็นได้ว่าประเทศไทยได้วางแนวทางการพัฒนาประเทศไปสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืน 

โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทในการพัฒนา สร้างระบบนิเวศทางเศรษฐกิจและสังคมให้เอ้ือต่อการ
ดํารงชีวิตภายใต้การเปล่ียนแปลง ยกระดับความสามารถทางการแข่งขัน โดยใช้กระบวนการเชิงสร้างสรรค์
ผลักดันให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมและผลงานท่ีตอบสนองชุมชนท้องถ่ินและสังคมโลกที่พร้อมก้าวไปอย่างไม่
หยุดย้ัง โดยเฉพาะภาคธุรกิจการท่องเท่ียวและบริการท่ีมีความอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างสูง 
มีความจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องพัฒนาระบบการจัดการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพสูง สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้า
ได้อย่างหลากหลาย สนับสนุนการจัดการท่องเท่ียวอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยใช้แนวทางการพัฒนา
ดังกล่าวให้มีส่วนช่วยกระตุ้นการพัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขันของภาคธุรกิจการท่องเท่ียว          เพ่ือ
พัฒนากําลังคนในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการให้สอดคล้องกับสถานการณ์โลกในยุคปัจจุบันท่ีมีการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทในการดํารงชีวิต การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ การแพร่ระบาด   ของ
โรค สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะ 20 ปี สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน       การ
ผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ให้เป็นบัณฑิตท่ีมีความรู้ ความสามารถทํางานได้จริง 
สอดรับกับอาชีพแห่งอนาคต จึงจําเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ เพ่ือสร้างบุคลากรทางการท่องเท่ียวให้มี
ความโดดเด่น มีทักษะปฏิบัติการท่ีพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลก มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะท่ีจําเป็นใน
ศตวรรษท่ี 21 เพ่ือการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต สู่การเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีทักษะสูง         เป็น
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นวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ และอ่ืนๆ ตามความถนัดของตนเอง สาขาวิชาจึงเลือกใช้แนวทางการส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนด้านสหกิจศึกษาและการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน (Cooperative and 
Work Integrated Education : CWIE) เป็นเครื่องมือส่งเสริมให้เกิดการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ
และมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับในระดับสากล โดยเป็นการเสริมทักษะและประสบการณ์ของนักศึกษาให้พร้อม
เข้าสู่ระบบการทํางาน รวมทั้งการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาด้านการพัฒนาอาชีพ จึงมีแนวคิดท่ีจะ
ปรับปรุงการเรียนการสอนโดยจําเป็นจะต้องมีการเปล่ียนแปลงจากการสร้างนักศึกษาให้มีความรู้ 
(Knowledge) แต่เพียงอย่างเดียว เป็นการสร้างนักศึกษาท่ีมีความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skills) ให้มี
สมรรถนะท่ีพร้อมในการทํางานในโลกยุคใหม่ เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการท่องเที่ยวและบริการ  
ยุคดิจิทัล 

12. ผลกระทบจากข้อ 11.1 11.2 และ 11.3 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเก่ียวข้องกับพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย 

12.1 ผลกระทบต่อการพัฒนาหลักสูตร 
ผลกระทบจากสถานการณ์ภายนอกท่ีส่งผลให้หลักสูตรจําเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรในเชิงรุกท่ีมี

ศักยภาพ และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามพฤติกรรมการท่องเท่ียวและการให้บริการสมัยใหม่ รวมถึงรองรับการ
พัฒนาประเทศเป็น “ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0)” ท่ีจะปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจของไทยใน
ปัจจุบันไปสู่ “เศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม (Value–Based Economy)” โดยเฉพาะในประเด็น
อุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูลและปัญญาประดิษฐ์ ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการเพ่ิมศักยภาพและ
ความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมและบริการ ครอบคลุมระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ อิเล็กทรอนิกส์
อัจฉริยะ และอินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง ประกอบกับแนวทางการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางานเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน ท้ังในส่วนฐานความรู้และระบบความคิดในลักษณะสหวิทยาการ และตรงกับความ
ต้องการของประเทศในอนาคต โดยให้มีการเช่ือมโยงระบบการศึกษากับภาคปฏิบัติจริงในภาคธุรกิจ 
สร้างนักวิจัยใหม่และนวัตกร เพ่ือเพ่ิมศักยภาพด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมของประเทศ ซ่ึงผู้เรียนต้อง
สามารถปฏิบัติได้จริง สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง มีความพร้อมด้านภาษาอังกฤษ ทักษะความรู้ และทักษะ
อาชีพก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน  

จากสถานการณ์และทิศทางการพัฒนาข้างต้น ทางหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 จึงมุ่งเน้น
ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในลักษณะร่วมผลิตระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ 
(หน่วยงานภาครัฐและเอกชน) เพ่ือเป็นการผลิตบัณฑิตให้มีสมรรถนะสอดคล้องกับตลาดแรงงาน และมีความ
พร้อมสู่โลกแห่งการทํางานจริง โดยให้นักศึกษาได้เรียนรู้ในสถาบันอุดมศึกษาควบคู่กับการปฏิบัติงานจริงใน
สถานประกอบการ ด้วยการขับเคล่ือนแนวทางการส่งเสริมการจัดสหกิจศึกษา และการศึกษาเชิงบูรณาการกับ
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การทํางาน (Cooperative and Work Integrated Education: CWIE) ในรูปแบบต่าง ๆ  ซ่ึงจะทําให้มี
ประสบการณ์ทางวิชาการ ทักษะวิชาชีพ และทักษะชีวิต ซ่ึงหลักสูตรได้ดําเนินการปรับปรุงดังน้ี  

12.1.1. การสร้างเครือข่ายการจัดการเรียนการสอนร่วมกับสถานประกอบการในการวางแผน
โครงสร้างหลักสูตร แผนการเรียน และประเมินผลการเรียนรู้ 

12.1.2 พัฒนาหลักสูตรและสมรรถนะผู้เรียนท่ีเน้นการปฏิบัติงานในสถานประกอบการจริง 
12.1.3 พัฒนากลุ่มรายวิชาด้านการท่องเที่ยว โรงแรมและไมซ์ตามความสนใจของผู้เรียน 

12.2 ความเก่ียวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
12.2.1 พันธกิจมหาวิทยาลัย 

จากท่ีกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีนโยบายให้
สถาบันอุดมศึกษาจัดการเรียนการสอนด้านสหกิจศึกษาและการจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน
(Cooperative and Work Integrated Education: CWIE) เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีประสิทธิภาพ มีสมรรถนะ
สูงสามารถปฏิบัติงานได้จริงและตอบสนองตลาดแรงงานของประเทศ โดยการเรียนรู้ในสถาบันอุดมศึกษา
ควบคู่กับการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการและชุมชนท้องถ่ิน ซ่ึงสอดรับกับนโยบายทางด้าน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 -2579 ในยุทธศาสตร์
ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา ที่เน้นยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
ด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ พร้อมรองรับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง สามารถบูรณาการองค์
ความรู้สู่นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลมีนโยบาย
ปรับปรุงหลักสูตรในปี พ.ศ. 2566 ให้มีความสอดคล้องและเป็นไปตามวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย กล่าวคือ
เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ สร้างสรรค์เทคโนโลยีและนวัตกรรมสู่สังคมท่ีมีคุณภาพให้มีศักยภาพในการประกอบ
อาชีพท้ังในตลาดแรงงานและการประกอบอาชีพอิสระในยุคดิจิทัล มีทักษะการสื่อสารภาษาต่างประเทศ
ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล เป็นบัณฑิตท่ีมีทักษะด้านดิจิทัล มีคุณธรรม จริยธรรม มีทักษะชีวิต ทักษะ
ความสามารถทางสังคม มีเอกลักษณ์โดดเด่นในการสร้างนวัตกรรม การทํางานเป็นทีม และมีภาวะผู้นํา
เป็นท่ียอมรับของสังคม การผลิตและพัฒนานักศึกษาทุกระดับให้มีศักยภาพในวิชาชีพ มีทักษะการจัดการ
เรียนรู้ท่ีทันสมัย มีสมรรถนะมาตรฐานวิชาชีพตามตําแหน่งงาน การยกระดับผู้ประกอบการและคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนในท้องถ่ิน ด้วยกระบวนการบูรณาการบริการวิชาการ การวิจัย การพัฒนาเทคโนโลยี 
นวัตกรรมท่ีทันสมัย การพลิกโฉมการบริหารจัดการเป็นมหาวิทยาลัยพัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมการ
สร้างนวัตกรรมสีเขียว 

ซ่ึงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลได้เน้น
การสร้างบัณฑิตให้มีความสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ดังน้ี 
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1) เป็นหลักสูตรท่ีเน้นให้บัณฑิตได้เรียนรู้บริบทของตนเอง การทํางานเป็นทีม การ
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานและการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบทของ
สังคมไทยและสังคมโลก มีทักษะในการสื่อสารสามารถเลือกใช้เครื่องมือดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์   

2) เป็นหลักสูตรท่ีเน้นผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติด้วยกระบวนการบูรณาการการวิจัยและ
พัฒนาแก้ไขปัญหาระดับสถานประกอบการและท้องถ่ิน สร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีสามารถนําไปใช้ประโยชน์
แก่องค์กร สามารถประกอบอาชีพอิสระในยุคดิจิทัล 

3) เป็นหลักสูตรท่ีมีความยืดหยุ่นสูงและสามารถปรับเปลี่ยนได้คล่องตัวเพ่ือทันต่อการ
เปล่ียนแปลงของสังคมโลก นักศึกษาสามารถบริหารจัดการเวลาเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู้และมีช่องทาง
ในการประกอบอาชีพที่หลากหลายในสายงานด้านการท่องเท่ียวและบริการ 

4) เป็นหลักสูตรที่เปิดโอกาสให้เกิดความร่วมมือลักษณะร่วมผลิตระหว่างสถาบันอุดม
ศึกษาและสถานประกอบการ (หน่วยงานภาครัฐและเอกชน) บูรณาการการใช้ทรัพยากรฐานข้อมูล ความรู้
และภูมิปัญญาร่วมกัน โดยจัดหลักสูตรให้นักศึกษาได้ปฏิบัติงานจริงและให้สถานประกอบการ ชุมชนเป็น
แหล่งเรียนรู้มากข้ึน 

13. ความสัมพันธ์ (ถ้ามี) กับหลักสูตรอื่นในคณะอ่ืนของสถาบัน
13.1 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรนี้ท่ีเปิดสอนโดยคณะ/หลักสูตรอื่น 

13.1.1 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ได้แก่กลุ่มวิชาภาษา กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชา
สังคมศาสตร์ กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และกลุ่มวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย 

13.1.2 หมวดวิชาเฉพาะ ได้แก่ กลุ่มภาษาต่างประเทศ กลุ่มภาษาจีนธุรกิจ จัดสอนโดย
คณาจารย์คณะมนุษศาสตร์และสังคมศาสตร์  

13.1.3 หมวดวิชาเลือกเสรี 
13.2 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรน้ีท่ีนักศึกษาจากคณะ/หลักสูตรอ่ืนมาเรียน 

13.2.1 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ได้แก่ กลุ่มวิชาภาษา กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์
กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และกลุ่มวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย 

13.2.2 หมวดวิชาเฉพาะ ได้แก่ กลุ่มวิชาภาษาจีน จัดสอนโดยคณาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ (ภาษาจีนธุรกิจ) 

13.2.3 หมวดวิชาเลือกเสรี 
13.3 กลุ่มวิชา/รายวิชานอกเหนือจากรายวิชาในหลักสูตรท่ีรับผิดชอบสอนให้กับนักศึกษา

คณะ/หลักสูตรอื่น  
 - ไม่มี 
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13.4 การบริหารจัดการ 
13.4.1 แต่งต้ังผู้ประสานงานรายวิชาทุกวิชาเพ่ือทําหน้าท่ีประสานงานกับสาขา/คณะ อาจารย์

ผู้สอนและนักศึกษาในการพิจารณาข้อกําหนดรายวิชาการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลการ
ดําเนินการ 

13.4.2 มีคณะกรรมการประจําหลักสูตร ทําหน้าท่ีกํากับดูแล โดยประสานงานกับกองบริการ
การศึกษาเพ่ือประสานการจัดตารางสอน ตารางสอบ ปฏิทินวิชาการ และควบคุมการดําเนินการเกี่ยวกับ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้เป็นไปตามข้อกําหนดรายวิชา 
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หมวดท่ี  2  ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร

1. ปรัชญา ความสําคัญ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ และผลลัพธ์การ
เรียนรู้ของหลักสูตร และชุดวิชา 

1.1 ปรัชญาของหลักสูตร 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลมุ่งหวังในการผลิต

บัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถด้านการท่องเท่ียวและการบริการในการประกอบอาชีพในอนาคต เป็น
หลักสูตรท่ีมุ่งผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ มีความรู้ทักษะวิชาชีพที่ประยุกต์ใช้ในงานอุตสาหกรรมบริการ มี
ความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพและเข้าใจในความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล  

1.2 ความสําคัญของหลักสูตร 
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาด้านการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลเป็นศาสตร์ท่ี

มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญในสาขาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลสนองความต้องการ
ของตลาดแรงงานท้ังภาครัฐและเอกชน โดยมีการจัดการเรียนการสอนด้านสหกิจศึกษาและการจัด
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน (Cooperative and Work Integrated Education: CWIE) ซ่ึง
เป็นการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนโดยการเช่ือมโยงสาระการเรียนรู้ในช้ันเรียน หรือสถานศึกษากับ
ประสบการณ์ทํางานในแหล่งเรียนรู้ในสภาพจริงท่ีได้รับการออกแบบไว้ในหลักสูตรอย่างเป็นระบบเพ่ือ
ผลิตบัณฑิตท่ีมีประสิทธิภาพ มีสมรรถนะสามารถปฏิบัติงานได้จริงและตอบสนองตลาดแรงงานของ
ประเทศ 

1.3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
1.3.1 เพ่ือให้นักศึกษามีองค์ความรู้ในศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัลสามารถ

วิเคราะห์และผลิตสินค้าและการบริการให้ตรงตามความต้องการของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
บริการ  

1.3.2 เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติด้านการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลมี
ความคิดริเริ่มในการประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา และบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ  เพ่ือสร้างสรรค์เป็น
นวัตกรรมในการพัฒนาท้องถ่ิน สังคม และประเทศชาติได้ 

1.3.3  เพ่ือมีความรู้ทักษะวิชาชีพในงานอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและบริการ สามารถเรียนรู้
เทคโนโลยีใหม่เพ่ือพัฒนาตนเอง มีความสามารถในการสื่อสารท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพและเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล  

1.4 คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
จุดมุ่งหมายหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาด้านการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล

มุ่งเน้นให้ผู้สําเร็จการศึกษา สามารถประกอบอาชีพ ที่สร้างมูลค่าเพ่ิมให้เกิดข้ึนกับชุมชนและสังคม  
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เป็นผู้นําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการตรงตาม
ความต้องการของสังคมและท้องถ่ินตามคุณวุฒิศักยภาพ และสมรรถนะของผู้สําเร็จการศึกษา โดยต้องมี
คุณสมบัติ ดังน้ี 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
มีความซ่ือสัตย์ สุจริต มีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ มีจิตบริการและมีความรับผิดชอบในหน้าท่ี

สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี  
ด้านความรู้  

มีความรู้ในศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและบริการ ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติสามารถนํา
ความรู้ไปบูรณาการกับศาสตร์อ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือสร้างนวัตกรรมด้านการท่องเท่ียวและบริการ  

ด้านทักษะทางปัญญา 
มีความสามารถในการนําความรู้ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติไปประยุกต์ใช้ในการฝึก

ประสบการณ์ภาคสนาม และการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม นอกจากน้ันสามารถคิด
เชิงระบบ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
มีความสามารถในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าท่ีและบทบาทของตนได้อย่าง

เหมาะสม เคารพและเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีสามารถปรับตัวเข้ากับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ มีความสามารถในการพัฒนาวิชาชีพของตนเองอย่างต่อเน่ือง มีความรับผิดชอบและ
คํานึงถึงผลกระทบทางสังคม  

ทักษะการสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน  

การเขียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การนําเสนอความคิดหรือการปฏิบัติงานกับบุคคลในระดับต่าง ๆ ท่ีมี
ความหลากหลายทางการศึกษาและวัฒนธรรม มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ
อัตโนมัติได้อย่างเหมาะสม พร้อมท้ังมีทักษะพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวลผลท่ีเกี่ยวข้อง
กับงานด้านการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล 

1.5 ผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละช้ันปีของนักศึกษา 
นักศึกษา รายละเอียด 
ช้ันปีท่ี 1 ความรู้ นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานด้านการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล 

ทักษะ เข้าใจระบบการทํางานด้านการท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัล การสื่อสารระหว่างบุคคล 
คุณลักษณะ บุคลิกภาพเหมาะสมสําหรับงานท่องเท่ียวและบริการ มีความรับผิดชอบในหน้าท่ี 
ซ่ือสัตย์ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
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นักศึกษา รายละเอียด 
ช้ันปีท่ี 2 ความรู้ นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานในสายงานวิชาชีพด้านการ

ท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัลในแต่ละแผนก 
ทักษะ สามารถทํางานในระดับปฏิบัติการในสายงานด้านการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลได้ 
ใช้ระบบปฏิบัติการเฉพาะด้านการท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัล เข้าใจการสื่อสารระหว่าง
วัฒนธรรม 
คุณลักษณะ มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี  มีความแม่นยําในข้ันตอนการปฏิบัติงาน  

ช้ันปีท่ี 3 ความรู้ มีความรอบรู้ในสถานการณ์การท่องเท่ียวในปัจจุบัน สามารถประยุกต์ศาสตร์ต่าง ๆ  ท่ี
เกี่ยวข้องในการดําเนินงานด้านการท่องเท่ียวและบริการ เพ่ือให้การดําเนินงานมีประสิทธิภาพ 
ทักษะ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตามข้อมูลข่าวสาร สามารถวิเคราะห์ข้อมูล นําเสนอข้อมูล
ได้อย่างสร้างสรรค์ 
คุณลักษณะ มีความคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ การนําเสนอข้อมูล 

ช้ันปีท่ี 4 ความรู้ มีความรู้ด้านการบริหารจัดการการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล สร้างรูปแบบการ
ท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัลแบบใหม่ท่ีตรงกับสถานการณ์การท่องเท่ียวปัจจุบัน 
ทักษะ สามารถบริหารจัดการการท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ  ได้อย่างเหมาะสม สามารถเช่ือมโยง
การท่องเที่ยวทั้งในระดับพ้ืนท่ี จนถึงภูมิภาค 
คุณลักษณะ การคิดเชิงระบบ ประยุกต์ใช้สิ่งต่าง ๆ รอบตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.6 ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
1.6.1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร 

1) เข้าใจในศาสตร์ทางการท่องเที่ยวและบริการ หลักการจัดการ มีทักษะการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน และจริยธรรมทางธุรกิจท่องเท่ียวและบริการ  

2)สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะและเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานด้าน
ท่องเท่ียวและบริการ เพ่ือสร้างสินค้าและบริการท่ีตอบสนองต่อความต้องการของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

3) สามารถเลือกใช้ฐานข้อมูลดิจิทัลเพ่ือวิเคราะห์และประเมินแนวโน้มของธุรกิจ
ท่องเท่ียวและบริการในอนาคตประกอบการตัดสินใจในการทําธุรกิจด้านการท่องเท่ียวและบริการ  

4) มีทัศนคติท่ีดีต่องานบริการ ทํางานอย่างสร้างสรรค์ สามารถปรับตัวในการทํางาน
ในองค์กร แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ และสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) 

5) สามารถนําโมเดลเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG) ออกแบบธุรกิจด้านการท่องเท่ียว
และบริการ 
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1.6.2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา (ถ้ามี) 
1) ร หัส  MODUXXX วิ ถี ให ม่และการป ฏิ บั ติ ง าน ในแผนก จัดการ ห้อ ง พั ก

(New Normal and Operation in Room Division) 
1.1) ผลลัพธ์การเรียนรู้ชุดวิชา MODUXXX วิถีใหม่และการปฏิบัติงานใน

แผนกจัดการห้องพัก (New Normal and Operation in Room Division) (PLO) 
1.1.1) เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดการ

ทํางานวิถีใหม่ในแผนกการจัดการห้องพัก 
1.1.2) เพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะการปฏิบัติงานในแผนกจัดการ

ห้องพัก 
1.1.3) เ พ่ือเป็นแนวทางในการนําความรู้และประสบการณ์ไป

ประยุกต์ใช้ประกอบอาชีพด้านการบริการในธุรกิจท่ีพัก 
1.2) ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชาในชุดวิชา (CLO) 

1.2.1) สามารถใช้ความรู้และเทคนิคเป็นแนวทางในการฝึกอบรม
พนักงานในแผนกจัดการห้องพัก 

1.2.2) สามารถวางแผนและออกแบบงานบริการในแผนกจัดการ
ห้องพัก 

1.2.3) สามารถประยุกต์แนวทางความรู้และทักษะการปฏิบัติงานวิถี
ใหม่ของแผนกการจัดการห้องพัก 

2. แผนพัฒนาปรับปรุง
แผนการพัฒนา/เปล่ียนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งช้ี 

1. ปรับปรุงหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานกระทรวงศึกษาธิการ / 
สํานักงานปลัดกระทรวงการ 
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

จัดทําแผนการประเมินหลักสูตร 
- ประเมินหลักสูตรตามแผนที่วางไว้ 
- ปรับปรุงหลักสูตรให ้ ทันสมัยตาม
เกณฑ์มาตรฐานกระทรวงศึกษาธิการ / 
สํานักงานปลัดกระทรวงการ 
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิ จัยและ
นวัตกรรม 

แผนการประเมินหลักสูตร 
- รายงานผลการประเมินหลักสูตร 
- เอกสารหลักสูตรท่ีประเมินแล้ว 

2. ปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 

ศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 
และความต้องการของสังคม 

- รายงานผลการประเมินการใช้ 
หลักสูตร 
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แผนการพัฒนา/เปล่ียนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งช้ี 
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและตาม
ความต้องการของสังคม 

-  รายงานผลการศึ กษาความ
พึงพอใจของบัณฑิต 
- การประเมินจากหน่วยงานภายใน
และภายนอก 
- มีรายละเอียดวิชาครบทุกรายวิชา 

3. ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการ
สอน 

- วิเคราะห์รายละเอียดรายวิชาทุกวิชา 
- ปรับปรุงแผนการสอน 

- รายงานผลการวิเคราะห์ 
รายละเอียดรายวิชา 
- เอกสารรายละเอียดรายวิชาท่ี
ปรับปรุงแล้ว 

4. พัฒนาบุคลากรด้านการเรียน
การสอนและวิจัย 

- สนับสนุนอาจารย์ให้ได้รับการเพ่ิมพูน 
ประสบการณ์ความรู ้ โดยการศึกษา 
ดู งาน  ร่ วมอบรม  ประ ชุมสัมมนา 
ทําวิจัย การเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ
แก่สังคม 

- ปริมาณการศึกษาดูงาน อบรม 
ประชุมสัมมนาของอาจารย์ 
- ปริมาณผลงานทางวิชาการ 
งานวิจัยของอาจารย์ 



(มคอ.2) หน้า 18 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  หลักสูตรปรับปรุง  พุทธศักราช 2566  

หมวดท่ี  3  ระบบการจัดการศึกษาการดําเนินการและโครงสร้างของหลักสูตร 

1. ระบบการจัดการศึกษา
1.1 ระบบ 

ใช้ระบบทวิภาคโดย 1 ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ โดย 1 ภาคการศึกษา
ปกติ มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ 

1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 
  มีภาคฤดูร้อน จํานวน..........ภาค ภาคละ....................สัปดาห์  
  ไม่มีภาคฤดูร้อน 

1.3 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 
เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2561 

2. การดําเนินการหลักสูตร
2.1 วัน – เวลาในการดําเนินการเรียนการสอน 

2.1.1 วัน - เวลาดําเนินการ 
 วัน – เวลาราชการปกติ 

ภาคการศึกษาท่ี  1   เดือนมิถุนายน - เดือนตุลาคม 
ภาคการศึกษาท่ี  2 เดือนพฤศจิกายน - เดือนมีนาคม 

 นอกวัน – เวลาราชการ (วันเสาร์-อาทิตย์)  
2.1.2 ระยะเวลาการศึกษา 

ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน 8 ปีการศึกษา สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา และไม่เกิน 
12 ปีการศึกษา สําหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 

2.1.3 การลงทะเบียนเรียน 
แต่ละภาคการศึกษา นักศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียนรายวิชาไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต

และไม่เกิน 22 หน่วยกิตในแต่ละภาคการศึกษาปกติ สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา และให้
ลงทะเบียนเรียนได้ไม่เกิน 9 หน่วยกิต ในแต่ละภาคการศึกษาปกติสําหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา 
สําหรับการลงทะเบียนเรียนในภาคฤดูร้อน ให้ลงทะเบียนเรียนได้ไม่เกิน 9 หน่วยกิต ตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 
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2.1.4 การวัดผลและการสําเร็จการศึกษา 
1) การวัดผลและประเมินผลการศึกษา

ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว่าด้วยการจัด
การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เร่ืองหลักเกณฑ์ใน
การวัดผลและประเมินผลการเรียนในรายวิชาระดับปริญญาตรี 

2) เกณฑ์การสําเร็จการศึกษา
ผู้ที่สําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนทุกข้อตามข้อบังคับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 ดังน้ี 
1) มีความประพฤติดี
2) สอบได้ในรายวิชาต่าง ๆ  ครบตามหลักสูตร รวมท้ังรายวิชาเอกและ

เงื่อนไขท่ีกําหนดของสาขาวิชาน้ัน 
3) ได้คา่ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตรไม่ตํ่ากว่า 2.00
4) มีระยะเวลาสําเร็จการศึกษาตามข้อ 30 ข้อบังคับมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพิบูลสงครามว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 
5) ให้เป็นไปตามเงื่อนไขของสภาวิชาชีพ (ถ้ามี)

2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  
2.2.1 เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี พ.ศ. 2558 ได้แก่ จะต้องเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  
2.2.2 มีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว่าด้วยการจัด

การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 
2.2.3 ผู้เข้าศึกษาต้องผ่านการคัดเลือกตามประกาศหลักเกณฑ์และกระบวนการคัดเลือก

บุคคลเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม หรือสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
2.3 ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า  

2.3.1 การปรับตัวในการเรียนระดับอุดมศึกษา ที่เป็นระบบเน้นการเรียนรู้และควบคุมตนเอง  
2.3.2 การได้เปรียบเสียเปรียบทางการศึกษาของนักศึกษาแรกเข้า เพราะมีพ้ืนฐานความรู้ใน

ระดับท่ีแตกต่างกัน 
2.4 กลยุทธ์ในการดําเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหา/ข้อจํากัดของนักศึกษาในข้อ 2.3 

2.4.1 จัดปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ จัดประชุมผู้ปกครอง จัดระบบการปรึกษา โดยมีอาจารย์ท่ี
ปรึกษาและฝ่ายกิจการนักศึกษาดูแลประสานงานกับอาจารย์ผู้สอนและผู้ปกครองในกรณีท่ีมีปัญหา 

2.4.2 จัดให้มีการสอบวัดความรู้ทั่วไปด้านการท่องเท่ียวและเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือวิเคราะห์
ศักยภาพและองค์ความรู้นักศึกษาแรกเข้า และจัดให้มีช่ัวโมงเรียนเพิ่มเติมสําหรับนักศึกษากลุ่มท่ีมีคะแนน 
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ตํ่ากว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด 
2.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้สําเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี 

นักศึกษา 
จํานวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2566 2567 2568 2569 2570 
ช้ันปีท่ี 1 40 40 40 40 40 
ช้ันปีท่ี 2 - 40  40 40 40 
ช้ันปีท่ี 3 - -  40 40 40 
ช้ันปีท่ี 4 - - - 40 40 
รวม 40 80 120 160 160 

จํานวนท่ีคาดว่าจะสําเร็จการศึกษา - - - 40 40 
2.6 งบประมาณตามแผน  

2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วยบาท) 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
ค่าบํารุงรักษา 
 - ค่าลงทะเบียน 1,472,000 2,944,000 4,416,000 5,888,000 5,888,000 
 - เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 32,000 64,000 96,000 128,000 128,000 

รวมรายรับ 1,504,000 3,008,000 4,512,000 6,016,000 6,016,000
2.6.2  งบประมาณรายจ่าย (หน่วยบาท) 

หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2566 2567 2568 2569 2570 
ก. งบดําเนินการ 
ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ 1,203,200 2,406,400 3,609,600 4,812,800 4,812,800 

รวม (ก) 1,203,200 2,406,400 3,609,600 4,812,800 4,812,800
ข. งบลงทุน

ค่าครุภัณฑ์ 300,800 601,600 902,400 1,203,200 1,203,200 
ค่าท่ีดินและสิ่งก่อสร้าง 300,800 601,600 902,400 1,203,200 1,203,200 

รวม (ข) 1,504,000 3,008,000 4,512,000 6,016,000 6,016,000 
รวม (ก) + (ข) 300,800 601,600 902,400 1,203,200 1,203,200 
จํานวนนักศึกษา 60 120 180 240 240 

ค่าใช้จ่ายต่อหัวนักศึกษาต่อปี 18,800 18,800 18,800 18,800 18,800 
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2.7 ระบบการศึกษา 
 แบบช้ันเรียน 
      แบบทางไกลผ่านส่ือส่ิงพมิพ์เป็นหลัก 
      แบบทางไกลผ่านส่ือแพร่ภาพและเสียงเป็นส่ือหลกั 
      แบบทางไกลทางอิเล็กทรอนกิส์เป็นส่ือหลกั (E-learning)     
      แบบทางไกลทางอินเตอร์เนต็ 
  อื่น ๆ  

2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชา และการลงทะเบียนเรียนข้ามมหาวิทยาลัย
ให้เป็นไปตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ และข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม

ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2562 และประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพิบูลสงคราม

3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน
3.1 หลักสูตร 

3.1.1 จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  ไม่น้อยกว่า   126 หน่วยกิต 
3.1.2 โครงสร้างหลักสูตร 

1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
1.1) กลุ่มวิชาภาษา  ไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต 
1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์  ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
1.3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
1.4) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์  ไม่น้อยกว่า   3 หน่วยกิต 
1.5) กลุ่มวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 

2) หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต 
2.1) วิชาแกน 24 หน่วยกิต 
2.2) วิชาเอก  ไม่น้อยกว่า 60 หน่วยกิต 

2.2.1) เอกบังคับ 30 หน่วยกิต 
2.2.2) เอกเลือก  ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 

(1) กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ  15 หน่วยกิต 
(2) กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 15 หน่วยกิต 

2.3) วิชาประสบการณ์ภาคสนาม/สหกิจศึกษา  6 หน่วยกิต 
3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 






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3.1.3 รายวิชา 
1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 

1.1)  กลุ่มวิชาภาษา  ไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต 
GELN100 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 3(3-0-6)

Thai for Communication
GELN101 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 3(3-0-6)

English for Communication
GELN102 ภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ 3(3-0-6)

English for Learning
GELN103 ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ 3(3-0-6)

English for Specific Purposes 
GELN104 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน 3(3-0-6)

Foundation English
GELN105 ภาษาฝร่ังเศสเพ่ือการสื่อสาร 3(3-0-6)

French for Communication 
GELN106 ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร 3(3-0-6)

Chinese for Communication 
GELN107 ภาษาญ่ีปุ่นเพ่ือการสื่อสาร 3(3-0-6)

Japanese for Communication
GELN108 ภาษาและวัฒนธรรมเวียดนาม 3(3-0-6)

Vietnamese Language and Culture
GELN109 ภาษาและวัฒนธรรมอินโดนีเซีย  3(3-0-6)

Indonesian Language and Culture 
GELN110 ภาษาและวัฒนธรรมเกาหลี 3(3-0-6)

Korean Language and Culture 
GELN111 ทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษ 3(3-0-6)

English Speaking and Listening Skills 
1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์  ไม่น้อยกว่า   3 หน่วยกิต 

GEHU100 จิตตปัญญาศึกษา 3(3-0-6)
Contemplative  Education
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GEHU101 ปรัชญาชีวิต 3(3-0-6)
Philosophy of Life

GEHU102 ความจริงของชีวิต 3(3-0-6)
Meaning of Life

GEHU103 พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน  3(3-0-6)
Human Behavior and Self Development 

GEHU104 สุนทรียะของชีวิต 3(3-0-6)
Aesthetic of Life

GEHU105 ดนตรีนิยม 3(3-0-6)
Music Appreciation

GEHU106 สุนทรียะทางทัศนศิลป์  3(3-0-6)
Visual Art Aesthetic 

GEHU107 สุนทรียะทางนาฏศิลป์ไทย  3(3-0-6)
Dramatics Art Aesthetic in Thai 

GEHU108 การใช้ห้องสมุดยุคใหม่  3(3-0-6)
Using Modern Library

GEHU109 ศิลปะในชีวิตประจําวัน 3(3-0-6)
Art in Daily Life 

GEHU110 สุนทรียะแห่งการถ่ายภาพดิจิทัล 3(2-2-5)
Aesthetic of Digital Photography

GEHU111 การวางแผนและการใช้ชีวิตกับวัยผู้สูงอายุ 3(3-0-6)
Planning for Life with the Elderly 

GEHU112 ดุลยภาพแห่งชีวิต 3(3-0-6)
Gesture of Balance 

GEHU113 ศิลปกรรมสําหรับชีวิต 3(3-0-6)
Arts for life

GEHU114 สารสนเทศในยุคดิจิทัล 3(2-2-5)
Digital Literacy

1.3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์  ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
GESO100 มนุษย์กับสังคม  3(3-0-6)

Man and Society
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GESO101 วิถีไทย 3(3-0-6)
Thai Living

GESO102 วิถีโลก  3(3-0-6)
Global Living

GESO103 เศรษฐกิจพอเพียง 3(3-0-6)
Sufficiency Economy

GESO104 กฎหมายสําหรับการดําเนินชีวิต  3(3-0-6)
Law for Living  

GESO105 เศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจําวัน 3(3-0-6)
Economics in Daily Life

GESO106 ภูมิปัญญาศิลปหัตถกรรมไทย 3(3-0-6)
Thai Wisdoms in Handicraft

GESO107 ภูมิสังคมภาคเหนือตอนล่าง 3(3-0-6)
Geosocieties of the Lower Northern Region 

GESO108 การสื่อสารเพื่อชีวิต 3(2-2-5)
Communication for Life

GESO109 ความรู้เท่าทันสื่อและการใช้สารสนเทศ 3(3-0-6)
Media Literacy and Utilization of Information 

GESO110 พิษณุโลกศึกษา 3(3-0-6)
Phitsanulok Study

GESO111 รู้ทันการเงิน 3(3-0-6)
Cognizant of Finances 

GESO112 การศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 3(2-2-5)
Democratic Citizenship Education

GESO113 จิตวิทยาท่ัวไป 3(3-0-6)
General Psychology

GESO114 การต่อต้านทุจริต 3(3-0-6)
Anti-Corruption

GESO115 ศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน 3(3-2-5)
The King’s Philosophy for Local Development  
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GESO116 การคิดเชิงออกแบบระบบและนวัตกรรมสําหรับผู้ประกอบการยุคใหม่ 3(3-0-6)
Design Thinking and Innovation for New Age Entrepreneurs 

1.4)  กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร์ ไม่น้อยกว่า     3 หน่วยกิต 
GESC100 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจําวัน 3(3-0-6)

Science in Daily Life
GESC101 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม 3(3-0-6)

Life and Environment
GESC102 การคิดและการตัดสินใจ 3(3-0-6)

Thinking and Decision Making 
GESC103 สถิติในชีวิตประจําวัน 3(3-0-6)

Statistics in Daily Life
GESC104 สุขภาพจิตในชีวิตประจําวัน 3(3-0-6)

Mental Health in Daily Life 
GESC105 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต 3(2-2-5)

Information Technology for Life 
GESC106 เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน 3(3-0-6)

Technology and Innovation for Sustainable Development 
GESC107 พลังงานกับชีวิต 3(3-0-6)

Energy and Life
GESC108 อาหารอาเซียน 3(3-0-6)

ASEAN Foods
GESC109 ผลิตภัณฑ์มูลค่าเพ่ิมจากภูมิปัญญาท้องถ่ิน 3(3-0-6)

Value-added Products from Local Wisdoms 
GESC110 พืชในชีวิตประจําวัน 3(3-0-6)

Plants in Daily Life 
GESC111 การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 3(3-0-6)

Household Solid Waste Management 
GESC112 การใช้พลังงานอย่างย่ังยืน 3(3-0-6)

Sustainable Energy
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1.5) กลุ่มวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย   ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
GESS100 การออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ 3(2-2-5)

Exercises for Health
GESS101 นันทนาการเพ่ือชีวิต 3(2-2-5)

Recreation for Life 
GESS102 สุขภาพเพ่ือชีวิต 3(3-0-6)

Health for Life
GESS103 งานช่างในชีวิตประจําวัน 3(2-2-5)

Handiworks in Daily Life 
GESS104 งานเกษตรในชีวิตประจําวัน 3(2-2-5)

Agriculture in Daily Life
GESS105 ครอบครัวในมิติแห่งศาสตร์และศิลป์ 3(3-0-6)

Family Dimension of Science and Art 
GESS106 การสร้างแรงบันดาลใจในงานศิลปะ 3(3-0-6)

Creation Inspiration in Artworks 
GESS107 วิถีสุขภาพ 3(3-0-6)

Healthy Life
GESS108 ทักษะในศตวรรษที่ 21 เพ่ือชีวิตและอาชีพ  3(2-2-5)

21st Century Skills for Living and Occupations 
GESS109 การสร้างเสริมและดูแลสุขภาวะ 3(2-2-5)

Health Promotion and Care
2) หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต  

2.1) วิชาแกน 24 หน่วยกิต 
DT111 ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับธุรกิจท่องเที่ยว โรงแรมและไมซ์ 

Introduction to Tourism Hotel and MICE 
3(2-2-5)

DT112 จิตวิทยาบริการ  
Service Psychology 

3(2-2-5)

DT113 ประวัติศาสตร์การท่องเท่ียวร่วมสมัย  
History for Contemporary Tourism 

3(2-2-5)

DT114 เทคโนโลยีดิจิทัลวิถีใหม่เพ่ือการท่องเท่ียว 
New Normal Digital Technology for Tourism 

3(3-0-6)
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DT115 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวและการสื่อสารพหุวัฒนธรรม 
Tourist Behavior and Cross – Multicultural Communication 

3(3-0-6)

DT116 การจัดการทุนมนุษย์เพ่ือการท่องเท่ียว 
Human Capital Management for Tourism 

3(3-0-6)

DT211 การออกแบบความคิดเพ่ือการท่องเท่ียว 
Design Thinking for Tourism 

3(2-2-5)

DT318 หลักการมัคคุเทศก์ 
Principles of Tour Guiding 

3(2-2-5)

2.2) วิชาเอก  ไม่น้อยกว่า 60 หน่วยกิต 
2.2.1) เอกบังคับ 30 หน่วยกิต 

DT121 การบริหารจัดการธุรกิจท่องเท่ียวในยุคดิจิทัล 
Tourism Business Management in the Digital Age 

3(2-2-5) 

DT131 โมเดลเศรษฐกิจเพ่ือการท่องเท่ียว 
Economic Model for Tourism  

3(3-0-6) 

DT222 การตลาดดิจิทัลเพ่ือธุรกิจท่องเท่ียวและท่ีพักแรม  
Digital Marketing for Tourism Business and Accommodations  

3(2-2-5)

DT223 แอปพลิเคชันเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 
Applications for Tourism and Hospitality 

3(2-2-5)

DT224 การจัดการโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 
Logistic Management for Tourism and Hospitality 

3(3-0-6)

DT225 กฎหมายเพ่ือธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวดิจิทัล 
Law for Business in Digital Tourism Industry 

3(3-0-6)

DT232 ระบบดิจิทัลเพ่ือการจัดการโรงแรม 
Digital System for Hotel Management 

3(2-2-5)

DT241 การจัดการธุรกิจไมซ์ 
MICE Business Management 

3(2-2-5)

DT242 การสร้างแบรนด์ดิจิทัลเพ่ืองานไมซ์ 
Digital Branding for MICE 

3(2-2-5)

DT326 การวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูลดิจิทัลเพ่ืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
Data Analysis from Digital Database for Tourism Industry  

3(2-2-5)
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2.2.2) เอกเลือก   ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
 (1) กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ  15 หน่วยกิต 

ให้นักศึกษาเลือกเรียนเพียงกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง จากกลุ่มต่อไปน้ี 
(1.1) กลุ่มท่องเที่ยว 

DT151 การท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 
Wellness Tourism 

3(3-0-6)

DT351 การท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
Agricultural Tourism  

3(3-0-6)

DT352 การท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 
Creative Community-Based Tourism  

3(2-2-5)

DT353 การจัดการความปลอดภัยและสุขอนามัยสําหรับนักท่องเท่ียว 
Safety and Hygiene for Tourists 

3(2-2-5)

DT354 การจัดการธุรกิจนําเท่ียว 
Tourism Business Management 

3(2-2-5)

DT355 การออกแบบผลิตภัณฑ์สําหรับแหล่งท่องเท่ียว 
Product Design for Tourist Attractions 

3(2-2-5)

DT356 การท่องเท่ียวในเขตเมือง 
Urban Tourism 

3(3-0-6)

DT391 วิจัยด้านการท่องเท่ียวและบริการ 
Research Method in Tourism and Hospitality 

3(2-2-5)

(1.2) กลุ่มโรงแรม 
DT361 การจัดการกิจกรรมและนันทนาการในท่ีพักแรม 

Recreation Management for Accommodations 
3(2-2-5)

DT362 การจัดการอาหารและเคร่ืองด่ืมและงานเลี้ยง 
Food and Beverage and Catering Management 

3(2-2-5)

DT363 การจัดการส่วนหน้า 
Front Office Management  

3(2-2-5)

DT364 การจัดการงานแม่บ้าน 
Housekeeping Management 

3(2-2-5)

DT391 วิจัยด้านการท่องเท่ียวและบริการ 
Research Method in Tourism and Hospitality 

3(2-2-5) 
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(1.3) กลุ่มไมซ์ 
DT371 การบริหารจัดการไมซ์ชุมชน 

MICE for Community Management   
3(3-0-6)

DT372 การจัดการคุณภาพการบริการเพ่ืองานไมซ์ 
Service Quality Management for MICE 

3(2-2-5)

DT373 การบริหารการจัดงานไมซ์อย่างย่ังยืน 
Sustainable MICE Management 

3(3-0-6)

DT374 การจัดการประสบการณ์ผู้เข้าร่วมงานไมซ์ 
Attendees Experience Management in MICE 

3(2-2-5)

DT391 วิจัยด้านการท่องเท่ียวและบริการ 
Research Method in Tourism and Hospitality 

3(2-2-5)

(2) กลุ่มภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 15 หน่วยกิต 
(2.1) กลุ่มภาษาอังกฤษ 

DT181 ภาษาอังกฤษเพ่ือการดูแลลูกค้า  
English for Customer Care 

3(3-0-6)

DT281 ภาษาอังกฤษเพ่ือการนําเสนองานอย่างสร้างสรรค์ในธุรกิจท่องเท่ียว  
English for Creative Oral Presentations in Tourism Business 

3(2-2-5)

DT282 ภาษาอังกฤษสําหรับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียว 
English for Tourism Entrepreneurs 

3(3-0-6)

DT381 ภาษาอังกฤษเพ่ืองานบริการบาร์และเครื่องด่ืม 
English for Bar Services 

3(3-0-6)

DT382 ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์ 
English for Tour Operations and Tour Guides 

3(2-2-5)

DT383 ภาษาอังกฤษเพ่ืองานบริการธุรกิจท่ีพักแรม 
English for Accommodation Services 

3(2-2-5)

DT384 ภาษาอังกฤษเพ่ือการประสานงานไมซ์ 
English for MICE Coordination 

3(2-2-5)

DT385 ภาษาอังกฤษสําหรับงานบริการธุรกิจการบินและการท่าอากาศยาน  
English for Aviation and Airport Services 

3(3-0-6)
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(2.2) กลุ่มภาษาจีนธุรกิจ 
BC114 
  

ภาษาจีนธุรกิจเพ่ือการสื่อสารเบ้ืองต้น  
Business Chinese for Elementary Communication 

3(2-2-5) 

BC251 ภาษาจีนสําหรับธุรกิจโรงแรม 3(3-0-6)
Chinese for Hotel Business 

BC311 ภาษาจีนธุรกิจพ้ืนฐาน 1 
Basic Business Chinese 1  

3(2-2-5) 

BC312 ภาษาจีนธุรกิจพ้ืนฐาน 2  
Basic Business Chinese 2 

3(2-2-5) 

BC355 ภาษาจีนเพ่ือการบริการในธุรกิจการบิน 
Chinese for Service in the aviation Business 

3(3-0-6) 

BC357 ภาษาจีนสําหรับธุรกิจท่องเท่ียว 
Chinese for Tourism Business  

3(3-0-6) 

BC359 ภาษาจีนเพ่ือการเจรจาต่อรองทางธุรกิจ 
Chinese for Business Negotiation 

3(3-0-6) 

BC454 ภาษาจีนเพ่ือการประชาสัมพันธ์ 
Chinese for Public Relations 

3(3-0-6) 

2.3) วิชาประสบการณ์ภาคสนาม/สหกิจศึกษา  6 หน่วยกิต 
ให้นักศึกษาเลือกเรียนแผนใดแผนหน่ึง จากแผนต่อไปน้ี 
2.3.1) แผนประสบการณ์ภาคสนาม 

DT392 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล            6(400) 
Professional Field Experience in Tourism and Hospitality in Digital Age 

2.3.2) แผนสหกิจศึกษา 
DT499 สหกิจศึกษาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล 

Co-operative Education in Tourism and Hospitality in Digital Age 
6(--) 

3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
 เลือกเรียนวิชาใด ๆ ในหลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามหรือจาก

มหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ตามความเห็นชอบของอาจารย์ประจําหลักสูตร โดยไม่ซํ้ากับรายวิชาท่ีเรียนมาแล้วและ
ต้องไม่เป็นรายวิชาท่ีกําหนดให้เรียนโดยไม่นับหน่วยกิตในเกณฑ์การสําเร็จหลักสูตรน้ี 
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3.1.4 แผนการศึกษา 
ภาคการศึกษาท่ี  1  ช้ันปีท่ี  1 

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง) 

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (1) 3(x-x-x) ศึกษาท่ัวไป - 
GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (2) 3(x-x-x) ศึกษาท่ัวไป - 
xxxx วิชาเลือกเสรี (1) 3(x-x-x) เลือกเสรี - 
DT111 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับธุรกิจท่องเท่ียว โรงแรมและไมซ์ 

Introduction to Tourism Hotel and MICE 
3(2-2-5) วิชาแกน - 

DT112 จิตวิทยาบริการ 
Service Psychology 

3(2-2-5) วิชาแกน - 

DT113 ประวัติศาสตร์การท่องเท่ียวร่วมสมัย 
History for Contemporary Tourism 

3(2-2-5) วิชาแกน - 

DT114 เทคโนโลยีดิจิทัลวิถีใหม่เพ่ือการท่องเท่ียว 
New Normal Digital Technology for Tourism 

3(3-0-6) วิชาแกน - 

รวม 21 หน่วยกิต



(มคอ.2) หน้า 32 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  หลักสูตรปรับปรุง  พุทธศักราช 2566  

ภาคการศึกษาท่ี  2  ช้ันปีท่ี  1 

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง)

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (3) 3(x-x-x) ศึกษาทั่วไป - 
GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (4) 3(x-x-x) ศึกษาทั่วไป - 
DT115 พฤติกรรมนักท่องเท่ียวและการสื่อสาร        

พหุวัฒนธรรม 
Tourist Behavior and Cross -
Multicultural Communication  

3(3-0-6) วิชาแกน -

DT116 การจัดการทุนมนุษย์เพ่ือการท่องเท่ียว 
Human Capital Management for 
Tourism 

3(3-0-6) วิชาแกน -

DT131 โมเดลเศรษฐกิจเพ่ือการท่องเท่ียว 
Economic Model for Tourism 

3(3-0-6) เอกบังคับ - 

DT121 การบริหารจัดการธุรกิจท่องเท่ียวในยุคดิจิทัล 
Tourism Business Management in the 
Digital Age 

3(2-2-5) เอกบังคับ - 

DTXXX วิชาเอกเลือก (1) 3(X-X-X) เอกเลือก
(ภาษาต่างประเทศ) 

- 

รวม 21 หน่วยกิต
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ภาคการศึกษาท่ี  1  ช้ันปีท่ี  2  

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง)

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (5) 3(x-x-x) ศึกษาท่ัวไป - 
GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (6) 3(x-x-x) ศึกษาท่ัวไป - 
DT211 การออกแบบความคิดเพ่ือการท่องเท่ียว 

Design Thinking for Tourism 
3(2-2-5) วิชาแกน - 

DT222 การตลาดดิจิทัลเพ่ือธุรกิจท่องเท่ียวและท่ีพักแรม
Digital Marketing for Tourism Business and 
Accommodations 

3(2-2-5) เอกบังคับ - 

DT223 แอปพลิเคชันเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 
Applications for Tourism and Hospitality 

3(2-2-5) เอกบังคับ - 

DT241 การจัดการธุรกิจไมซ์ 
MICE Business Management  

3(2-2-5) เอกบังคับ - 

DTXXX วิชาเอกเลือก (2)  3(X-X-X) เอกเลือก
(ภาษาต่างประเทศ) 

- 

รวม 21 หน่วยกิต   
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ภาคการศึกษาท่ี  2  ช้ันปีท่ี  2 

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง)

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (7) 3(X-X-X) ศึกษาทั่วไป - 
GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (8) 3(X-X-X) ศึกษาทั่วไป - 
DT232 ระบบดิจิทัลเพ่ือการจัดการโรงแรม  

Digital System for Hotel Management  
3(2-2-5) เอกบังคับ - 

DT242 การสร้างแบรนด์ดิจิทัลเพ่ืองานไมซ์  
Digital Branding for MICE 

3(2-2-5) เอกบังคับ - 

DT224 การจัดการโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ
Logistic Management for Tourism and 
Hospitality 

3(3-0-6) เอกบังคับ - 

DT225 กฎหมายเพ่ือธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว
ดิจิทัล 
Law for Business in Digital Tourism Industry

3(3-0-6) เอกบังคับ - 

DTXXX วิชาเอกเลือก (3)  3(X-X-X) เอกเลือก 
(ภาษาต่างประเทศ) 

- 

รวม 21 หน่วยกิต
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ภาคการศึกษาท่ี  1  ช้ันปีท่ี  3 

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง)

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (9) 3(3-0-6) ศึกษาท่ัวไป - 
GExxx วิชาศึกษาท่ัวไป (10) 3(3-0-6) ศึกษาท่ัวไป - 
DT318 หลักการมัคคุเทศก์ 

Principles of Tour Guiding  
3(2-2-5) วิชาแกน - 

DT326 การวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูลดิจิทัลเพ่ือ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
Data Analysis from Digital Database for 
Tourism Industry  

3(2-2-5) เอกบังคับ - 

xxxx วิชาเลือกเสรี (2) 3(X-X-X) เลือกเสร ี - 
DTXXX วิชาเอกเลือก (4)  3(X-X-X) เอกเลือก 

(ภาษาต่างประเทศ) 
- 

รวม 18 หน่วยกิต   
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ภาคการศึกษาท่ี  2  ช้ันปีท่ี  3   

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง)

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

DTXXX วิชาเอกเลือก (5) 3(X-X-X) เอกเลือก 
(ภาษาต่างประเทศ)  

- 

DTXXX วิชาเอกเลือก (6) 3(X-X-X) เอกเลือก 
(ความสนใจเฉพาะ) 

 

DTXXX วิชาเอกเลือก (7)  3(X-X-X) เอกเลือก 
(ความสนใจเฉพาะ) 

- 

DTXXX วิชาเอกเลือก (8) 3(X-X-X) เอกเลือก 
(ความสนใจเฉพาะ) 

- 

DTXXX วิชาเอกเลือก (9)  3(X-X-X) เอกเลือก 
(ความสนใจเฉพาะ) 

- 

DTXXX วิชาเอกเลือก (10) 3(X-X-X) เอกเลือก 
(ความสนใจเฉพาะ) 

 

รวม 18  หน่วยกิต   
 
แผนประสบการณ์ภาคสนาม 

ภาคการศึกษาท่ี  1  ช้ันปีท่ี  4  

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง)

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

DT392 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการท่องเที่ยวและบริการ
ยุคดิจิทัล 
Professional Field Experience in Tourism 
and Hospitality in Digital Age 

6(400) ประสบการณ์
ภาคสนาม 

- 

รวม 6 หน่วยกิต   
 
 
 



(มคอ.2) หน้า 37 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  หลักสูตรปรับปรุง  พุทธศักราช 2566  
 

แผนสหกิจศึกษา 
ภาคการศึกษาท่ี  1  ช้ันปีท่ี  4  

รหัสวิชา ช่ือวิชา 
หน่วยกิต 

(บรรยาย-ปฏิบัติ-
ศึกษาด้วยตนเอง)

กลุ่มวิชา 
วิชาบังคับ

ก่อน 

DT499 สหกิจศึกษาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล 
Co-coperative Education in Tourism and 
Hospitality in Digital Age 

6(--) สหกิจศึกษา - 

รวม 6 หน่วยกิต   
 

3.1.5 ความหมายระบบรหัสวิชา 
การกําหนดรหัสวิชายึดระบบการจัดกลุ่มสาขาวิชาของ ISCED (International 

Standard Classification Education) ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามว่าด้วยการจัด
การศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เรื่องการใช้ระบบ
รหัสวิชา พ.ศ. 2554 โดยกําหนดให้รหัสวิชาประกอบด้วย ตัวอักษร และตัวเลข ดังน้ี 

DT หมายถึง อักษรย่อสาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัล 
เลขหลักร้อย หมายถึง  ระดับความยากง่ายของช้ันปี 
เลขหลักสิบ  หมายถึง  กลุ่มวิชาในสาขาวิชา 
เลขหลักหน่วย  หมายถึง   ลําดับก่อนหลังของรายวิชา 

1   หมายถึง  กลุ่มวิชา พ้ืนฐานวิชาชีพ     
2   หมายถึง  กลุ่มวิชา การวางแผน การจัดการการท่องเท่ียว  
3   หมายถึง  กลุ่มวิชา การจัดการระบบดิจิทัลโรงแรม 
4   หมายถึง  กลุ่มวิชา การจัดการไมซ์   
5   หมายถึง  กลุ่มวิชา การดําเนินงานและการจัดการธุรกิจท่องเท่ียว  
6   หมายถึง  กลุ่มวิชา การดําเนินงานและการบริการธุรกิจท่ีพักแรม   
7   หมายถึง  กลุ่มวิชา การดําเนินงานและการบริการธุรกิจไมซ์   
8   หมายถึง  กลุ่มวิชา ภาษาต่างประเทศการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  
9   หมายถึง  กลุ่มวิชา ฝึกประสบการณ์และการศึกษาอิสระ ปัญหาพิเศษ 
          สหกิจศึกษา สัมมนา โครงการวิจัย วิทยานิพนธ์ 

เลขหลักหน่วย หมายถึง  ลําดับรายวิชาในกลุ่มวิชาน้ัน ๆ 
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3.1.6 คําอธิบายรายวิชา 
รหัสวิชา ช่ือและคําอธิบายรายวิชา หน่วยกิต 

1) หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป
1.1) กลุ่มวิชาภาษา 

GELN100 ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร      3(3-0-6) 
Thai for Communication  
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความสําคัญของภาษาไทย หลักภาษาไทย ปัญหาการใช้ภาษาไทย การเสริมสร้างทักษะ

ด้านการฟัง การอ่าน การพูดและการเขียนภาษาไทย 

GELN101 ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร     3(3-0-6) 
English for Communication 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
 หลักการฟัง พูด อ่านและเขียนศัพท์ การใช้สํานวนภาษาอังกฤษ เพ่ือใช้ในการส่ือสารใน

สถานการณ์ต่าง ๆ  ในชีวิตประจําวัน 

GELN102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการเรียนรู้     3(3-0-6) 
English for Learning 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
การอ่านระดับคํา วลี ประโยคและย่อหน้าภาษาอังกฤษ โดยใช้กลวิธีการอ่านเบ้ืองต้นเพ่ือ

หาหัวข้อเรื่อง จับใจความสําคัญและรายละเอียดจากส่ิงท่ีพบเห็นในชีวิตประจําวัน เช่น โฆษณาฉลากยา 
ป้ายสัญลักษณ์ ประกาศรับสมัครงาน เป็นต้น   

GELN103 ภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ    3(3-0-6) 
English for Specific Purposes 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
 พัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร เพ่ิมพูน

การใช้คํา และสํานวนในสถานการณ์ตามบริบทต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับอาชีพ และการปฏิบัติงานของ
สาขาวิชา 
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GELN104 ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน      3(3-0-6) 
Foundation English 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
โครงสร้างที่สําคัญของภาษาอังกฤษ บูรณาการทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียน

ภาษาอังกฤษ เน้นความสามารถในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารสื่อความหมาย โดยผสมผสานวัฒนธรรม
ไทยและตะวันตกในชีวิตประจําวัน 

GELN105 ภาษาฝรั่งเศสเพ่ือการส่ือสาร     3(3-0-6) 
French for Communication 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ฝึกทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาฝรั่งเศสเพ่ือใช้สื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ใน

ชีวิตประจําวัน 

GELN106 ภาษาจีนเพ่ือการส่ือสาร      3(3-0-6) 
Chinese for Communication 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ฝึกทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาจีนเพ่ือใช้สื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ใน

ชีวิตประจําวัน 

GELN107 ภาษาญ่ีปุ่นเพ่ือการส่ือสาร     3(3-0-6) 
Japanese for Communication 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ฝึกทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาญ่ีปุ่นเพ่ือใช้สื่อสารในสถานการณ์ต่าง ๆ ใน

ชีวิตประจําวัน 

GELN108 ภาษาและวัฒนธรรมเวียดนาม     3(3-0-6) 
Vietnamese Language and Culture 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ทักษะการอ่าน การฟังการพูด การเขียน และการใช้ภาษาเวียดนาม จากสิ่งที่พบเห็นใน

ชีวิตประจําวัน เช่น การทักทาย การนับเลขอาชีพ ครอบครัวและอ่ืนๆ รวมถึงวัฒนธรรมการติดต่อสื่อสาร
กับคนเวียดนาม ความหมายและการนําไปใช้ในประโยคสนทนา  
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GELN109  ภาษาและวัฒนธรรมอินโดนีเซีย     3(3-0-6) 
 Indonesian Language and Culture 
                  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
 ทักษะการอ่าน การเขียน การฟังและการพูดด้วยภาษาอินโดนีเซียพ้ืนฐาน รวมถึงอธิบาย
เรื่องวัฒนธรรม ภูมิศาสตร์ ประเพณีของอินโดนีเซียเพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจภูมิหลังของภาษาและวัฒนธรรมได้ดี 
ย่ิงข้ึน 
 
GELN110 ภาษาและวัฒนธรรมเกาหลี     3(3-0-6) 
  Korean Language and Culture 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ฝึกทักษะพ้ืนฐานของภาษาและวัฒนธรรมเกาหลี มรรยาทในการใช้ภาษาเกาหลี ทักษะ

การสื่อสารภาษาเกาหลีเบ้ืองต้นท่ีใช้ในชีวิตประจําวัน วิถีชีวิตความเป็นอยู่ เทศกาล และสถานท่ีท่ีสําคัญ
ของประเทศเกาหลี 

 
GELN111 ทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษ    3(3-0-6) 

English Speaking and Listening Skills 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
พูดบอกรายละเอียดและสรุปประเด็นสําคัญ ฟังบทสนทนาและข้อความสั้นๆ แล้ว 

จับใจความ ใช้ประโยคและสํานวนเก่ียวกับสิ่งรอบตัว สื่อสารเรื่องท่ีง่าย และเป็นกิจวัตรท่ีต้องมีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลโดยตรงและไม่ยุ่งยากเก่ียวกับสิ่งท่ีคุ้นเคยหรือทําเป็นประจํา ใช้ภาษาและโครงสร้างทาง
ไวยากรณ์ในการพูดโต้ตอบในสถานการณ์ท่ีแตกต่างหลากหลาย  โดยใช้ภาษา นํ้าเสียง กิริยาท่าทางท่ี
เหมาะสมตามมารยาททางสังคม และรู้ถึงวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา โดยเน้นกระบวนการทางภาษา คือ
พูด ฟัง อ่าน เขียน การส่ือสาร การสืบเสาะหาความรู้ การสืบค้นข้อมูล และการฝึกปฏิบัติทักษะการ
สื่อสารตามสถานการณ์ต่าง ๆ 

 
1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 

GEHU100 จิตตปัญญาศึกษา      3(3-0-6) 
  Contemplative Education 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  แนวคิดและหลักพ้ืนฐานของจิตตปัญญาศึกษา การทําความเข้าใจชีวิต การรู้จักตนเอง
การเปิดมณฑลแห่งการเรียนรู้ การรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญ การฝึกความมีสติ การใช้ความรักความเมตตา
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และปัญญาในการตระหนักรู้ถึงคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ  โดยปราศจากอคติ การใช้งานศิลปะ หรือดนตรีหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ  เป็นเครื่องมือในการพัฒนาจิต การทํากิจกรรมอาสาสมัครหรือจัดทําโครงการช่วยเหลือ
หรือพัฒนาชุมชนเพ่ือสร้างจิตสาธารณะ การเช่ือมโยงและบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ  มาประยุกต์ใช้ในชีวิต
อย่างสมดุล 
 
GEHU101 ปรัชญาชีวิต       3(3-0-6) 
  Philosophy of Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับปรัชญา วิธีการทางปรัชญา การต้ังคําถามทางปรัชญาคุณค่าของ

ปรัชญาสาขาต่าง ๆ  ของปรัชญา ทัศนะเกี่ยวกับชีวิตด้านศาสนา ปรัชญาและวิทยาศาสตร์ การจัดการกับ
ปัญหาชีวิตและศาสตร์แห่งการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข 
 
GEHU102 ความจริงของชีวิต      3(3-0-6) 
  Meaning of Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  ความรู้เกี่ยวกับความจริงของชีวิตการใช้ชีวิตท่ีถูกต้องตามหลักศาสนาของทุกศาสนาการ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตในระดับครอบครัว สังคม เพ่ือให้เกิดความสุขอย่างแท้จริง 
 
GEHU103 พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน     3(3-0-6) 
  Human Behavior and Self Development 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  พฤติกรรมมนุษย์และปัจจัยพ้ืนฐานของพฤติกรรมองค์ประกอบของพฤติกรรมบุคลิกภาพ
การประเมินและการพัฒนาตนเอง มนุษย์สัมพันธ์และการอยู่ร่วมกันในสังคมและการเสริมสร้างชีวิตให้เป็น
สุข 
 
GEHU104 สุนทรียะของชีวิต      3(3-0-6) 
  Aesthetic of Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมายและความสําคัญของสุนทรียศาสตร์  หลักการทางสุนทรียศาสตร์และศิลปะ

กระบวนการสร้างสรรค์และการประเมินค่าศิลปะ ผ่านทักษะและประสบการณ์ทางการเห็น การฟังและ
การเคลื่อนไหว  เพ่ือเป็นพ้ืนฐานการมีรสนิยมทางศิลปะและปรับใช้ในการดําเนินชีวิต 
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GEHU105 ดนตรีนิยม       3(3-0-6) 
  Music Appreciation 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับดนตรี องค์ประกอบดนตรี ความรู้ความเข้าใจและเห็น
คุณค่าในความไพเราะของดนตรี ท้ังดนตรีไทยและดนตรีตะวันตก 
 
GEHU106 สุนทรียะทางทัศนศิลป์      3(3-0-6) 
  Visual Art Aesthetic  

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
การรับรู้และประสบการณ์ทางความงาม ความสัมพันธ์ระหว่างธรรมชาติทัศนศิลป์และ

มนุษย์  ความรู้ความเข้าใจ และเห็นคุณค่าความงามทางทัศนศิลป์ไทยนานาชาติและสากล 
 

GEHU107 สุนทรียะทางนาฏศิลป์ไทย     3(3-0-6) 
  Dramatics Art Appreciation in Thai 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ประวัติการฟ้อนรํา ลักษณะและชนิดการแสดงระบํา รํา ฟ้อน ละครโขน วิพิธทัศนา

มหรสพ การละเล่นของหลวง เพลงพ้ืนเมืองและการแสดงพื้นเมือง อภิปรายเปรียบเทียบวิเคราะห์ลักษณะ
ท่ีนิยมว่าดีงามในด้านลีลา ท่ารํา ท่วงทํานองเพลง  

 
GEHU108 การใช้ห้องสมุดยุคใหม่      3(3-0-6) 
  Using Modern Library 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับห้องสมุด และแหล่งสารสนเทศ บริการห้องสมุดยุคใหม่ ทรัพยากร

สารสนเทศและการจัดเก็บ การสืบค้นสารสนเทศ การอ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรม 
 

GEHU109 ศิลปะในชีวิตประจําวัน      3(3-0-6) 
 Art in Daily Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมายและความสําคัญของศิลปะและชีวิตประจําวัน องค์ประกอบศิลป์หลักการ

ออกแบบ รสนิยม บุคลิกภาพและการแต่งกาย อาหารและการตกแต่งบ้านเรือน การส่ือสารและการ
นําเสนอนําไปสู่การปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
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GEHU110 สุนทรียะแห่งการถ่ายภาพดิจิทัล     3(2-2-5) 
  Aesthetic of Digital Photography 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  สุนทรียะและคุณค่าทางสุนทรียะ กระบวนการถ่ายภาพด้วยกล้องดิจิทัล แนวคิดในการ
สร้างความหมายของภาพถ่ายดิจิทัลเพ่ือนําเสนอความหมายอย่างมีศิลปะ ทักษะเบ้ืองต้นในการบริหาร
จัดการภาพดิจิทัลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 
GEHU111 การวางแผนและการใช้ชีวิตกับวัยผู้สูงอายุ   3(3-0-6) 
  Planning for Life with the Elderly 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
สถานการณ์ผู้สูงอายุ คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ สุขภาวะในผู้สูงอายุ การบริบาลผู้สูงอายุ

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผู้สูงอายุ การเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ และการ
เกษียณการวางแผน และการต้ังเป้าหมายชีวิตเพ่ือเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ การสร้างแผนท่ีชีวิต หลักการเขียน
โครงการการวางแผนชีวิตวัยผู้สูงอายุ 
 
GEHU112 ดุลยภาพแห่งชีวิต      3(3-0-6) 
  Gesture of Balance 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมาย ปรัชญาและคุณค่าของดุลยภาพแห่งชีวิต การดําเนินชีวิตในแต่ละช่วงวัย 

การกําหนดเป้าหมายชีวิตเพ่ือการครองตนครองคนและครองงาน การวางแผนและการต้ังเป้าหมายชีวิตใน
แต่ละช่วงวัย การปรับปรนของชีวิต และสันติสุขแห่งชีวิตตามหลักปรัชญาและศาสนา 

 
GEHU113 ศิลปกรรมสําหรับชีวิต      3(3-0-6) 
  Arts for life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ขับร้องเพลงตามจังหวะ ทํานอง และเน้ือหาของเพลงไทยสากลแต่ละประเภทและเพลง

รําวงมาตรฐาน เล่นเครื่องดนตรีประกอบจังหวะ ออกแบบกิจกรรมนันทนาการ จัดกิจกรรมนันทนาการ 
ปฏิบัติการรําวงในเพลงมาตรฐาน ออกแบบการแสดง จัดการแสดง วิเคราะห์หลักทางสุนทรียศาสตร์ใน
งานทัศนศิลป์ หลักการทางทัศนธาตุ หลักการจัดองค์ประกอบศิลป์ หลักการออกแบบป้ายนิเทศ ออกแบบ
ฉาก เวที สื่อการเรียนรู้ และแฟ้มผลงาน จัดทําผลงานทางศิลปะ นําเสนอผลงาน และวิพากษ์ผลงานศิลปะ 
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GEHU114 สารสนเทศในยุคดิจิทัล      3(2-2-5) 
Digital Literacy 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมาย และความสําคัญของพลเมืองดิจิทัล ทักษะการรู้สารสนเทศ การเข้าถึงสื่อ

และแหล่งสารสนเทศดิจิทัล การประเมินและการประยุกต์ใช้โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการนําเสนอ
สารสนเทศ จริยธรรมการใช้สารสนเทศในยุคดิจิทัล 

1.3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 
GESO100 มนุษย์กับสังคม       3(3-0-6) 

Man and Society 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ประวัติความเป็นมาของสังคมและวัฒนธรรมไทย สภาพปัจจุบันในมิติต่าง ๆ  เช่นด้าน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง ภูมิปัญญา การเปล่ียนแปลงทางสังคม และปัญหาสังคมไทยความ
ร่วมมือ ความขัดแย้ง ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศตามสถานการณ์โลกในปัจจุบัน แนวทางการดําเนิน
ชีวิตท่ีเหมาะสมในสังคมปัจจุบัน 

GESO101 วิถีไทย        3(3-0-6) 
Thai Living 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
พัฒนาการสังคมไทย วัฒนธรรมประเพณีไทย การเปลี่ยนแปลงสังคมวัฒนธรรม ปัญหา 

สังคมและแนวทางแก้ไข แนวทางการดําเนินชีวิตแบบวิถีไทย 

GESO102 วิถีโลก        3(3-0-6) 
Global Living 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
พัฒนาการและการสร้างสรรค์อารยธรรมของมนุษย์ วิวัฒนาการทางด้านสังคมเศรษฐกิจ

และการเมืองการปกครองของสังคมโลก การจัดระเบียบโลก สถานการณ์ ปัญหาและการแก้ไขปัญหา
สังคมโลก แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกและการปรับตัวของประเทศไทยในสังคมโลก 
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GESO103 เศรษฐกิจพอเพียง      3(3-0-6) 
  Sufficiency Economy 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพล   

อดุลยเดช การประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันและการประกอบสัมมาอาชีพ 
 
GESO104 กฎหมายสําหรับการดําเนินชีวิต     3(3-0-6) 
  Law for Living 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  กฎหมายท่ีจําเป็นในการดําเนินชีวิต รัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจักรไทยกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ กฎหมายอาญา กระบวนการยุติธรรม 
 
GESO105 เศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจําวัน     3(3-0-6) 
  Economics in Daily Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  แนวคิด หลัก และทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ตามแนวพระราชดําริ
และการประยุกต์ใช้ในการดํารงชีวิตภายใต้การเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์ 
 
GESO106 ภูมิปัญญาศิลปหัตถกรรมไทย     3(3-0-6) 
  Thai Wisdoms in Handicraft 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  วิวัฒนาการและคุณค่าของภูมิปัญญาศิลปหัตถกรรมไทย การออกแบบ การผลิตผลงาน
ศิลปหัตถกรรมไทยในท้องถ่ิน 
 
GESO107 ภูมิสังคมภาคเหนือตอนล่าง      3(3-0-6) 
  Geosocieties of the Lower Northern Region  

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
พัฒนาการและแนวคิดของภูมิสังคมองค์ประกอบของระบบภูมิสังคมความสัมพันธ์

ระหว่างภูมิสังคมกับวิถีชีวิตอย่างย่ังยืน มุ่งเน้นพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนล่าง  
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GESO108 การส่ือสารเพื่อชีวิต      3(2-2-5) 
  Communication for Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
แนวคิด หลักการ กระบวนการส่ือสาร และวิธีการของการส่งเสริมกิจกรรม การวางแผน

การกําหนดกลยุทธ์การสื่อสาร กลุ่มเป้าหมาย ปัจจัยท่ีต้องพิจารณาในการเลือก สื่อ กลยุทธ์ในการ
ผสมผสานส่ือ การทดสอบ การประเมินผลการสื่อสาร และการวิเคราะห์ผลกระทบจากการใช้สื่อชนิดต่างๆ 
ในปัจจุบัน 
 
GESO109 ความรู้เท่าทันส่ือและการใช้สารสนเทศ    3(3-0-6) 
  Media Literacy and Utilization of Information 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  ความสําคัญของสื่อและสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต ลักษณะและรูปแบบ แหล่ง
และการเข้าถึง การใช้ประโยชน์จากส่ือและสารสนเทศ ความรู้เท่าทันสื่อ อิทธิผลของข่าวสารและส่ือท่ีมี
ต่อชีวิตประจําวัน สังคมและวัฒนธรรมค่านิยมและความหมายท่ีแฟงเร้นในเน้ือหาผ่านสื่อสารมวลชน
จริยธรรมและกฎหมายลิขสิทธ์ิ 
 
GESO110 พิษณุโลกศึกษา       3(3-0-6) 
  Phitsanulok Study 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ประวัติศาสตร์ ความเป็นมา สภาพสังคม เศรษฐกิจ อาชีพ รายได้ หน่วยงานและองค์กร

ท่ีสําคัญของจังหวัดพิษณุโลก ต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ประวัติศิลปิน ปราชญ์ท้องถ่ิน ผู้นําและบุคคลสําคัญ
ศิลปวัฒนธรรมการแสดง อาหาร ภาษา ภูมิปัญญา โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุท่ีสําคัญ การเรียนรู้
และเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ในชุมชน การสืบสานและอนุรักษ์ การเห็นคุณค่าและความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์
ในท้องถ่ินตนเอง 
 
GESO111 รู้ทันการเงิน       3(3-0-6) 
  Cognizant of Finances 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
การบริหารจัดการเงินในชีวิตประจําวัน เงินฝากและดอกเบ้ียเงินฝาก เงินกู้และดอกเบ้ีย

เงินกู้ ภาษีเงินได้และการลดหย่อนภาษี การประกันภัยเบ้ืองต้น 
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GESO112 การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย  3(2-2-5) 
 Democratic Citizenship Education 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
แนวคิดสําคัญของความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย คุณค่าความเป็นมนุษย์ใน

สังคมพหุวัฒนธรรม สิทธิ เสรีภาพ และหน้าท่ีต่อสังคม สิทธิมนุษยชนกับพัฒนาการประชาธิปไตยพลเมือง
อินเตอร์เน็ตและการรู้เท่าทันสื่อ ทักษะพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยกับการแก้ไขปัญหาและการจัดการ
ความขัดแย้ง ความกล้าหาญทางจริยธรรมสู่ความเป็นพลเมืองท่ีมุ่งเน้นความเป็นธรรมทางสังคม การ
เปลี่ยนแปลงและอนาคตภาพของประชาธิปไตยในสังคมไทย โครงงานเพ่ือสังคมสู่การเสริมสร้างสังคม
ประชาธิปไตยเพ่ือสังคมท่ีย่ังยืน 
 
GESO113 จิตวิทยาท่ัวไป       3(3-0-6) 
  General Psychology 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมายและวิธีการทางจิตวิทยา ระบบสรีระท่ีมีผลต่อพฤติกรรมมนุษย์พันธุกรรมและ

สิ่งแวดล้อม ผลและวิธีการศึกษาท่ีเก่ียวข้องในปัจจุบัน พัฒนาการของมนุษย์ การรู้สึกและการรับรู้ เชาวน์
ปัญญา ความฉลาดทางอารมณ์ การเรียนรู้ กระบวนการคิด การจําและลืม การจูงใจ บุคลิกภาพและ 
การปรับตัว สุขภาพจิต พฤติกรรมทางสังคมของบุคคลและกลุ่ม 
 
GESO114  การต่อต้านทุจริต      3(3-0-6) 
  Anti-Corruption 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมาย ประเภทและรูปแบบของการทุจริต ผลประโยชน์ทับซ้อน สถานการณ์ท่ี

เกี่ยวกับการทุจริต ความสําคัญของการทุจริต ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สังคม ประเทศชาติและสังคม
โลก สาเหตุของการทุจริต และเป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการทุจริตความสําคัญของตนเอง
ในฐานะท่ีเป็นพลเมือง รวมทั้งความรู้เกี่ยวกับดัชนีช้ีวัดการทุจริต ศึกษากฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตในระดับสากลและระดับประเทศศึกษากฎหมายระหว่างประเทศเกี่ยวกับ
อนุสัญญาการต่อต้านทุจริต ค.ศ. 2003 และศึกษาถึงการทุจริตในภาครัฐและภาคเอกชน แนวทางการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในประเทศไทยและต่างชาติ ตลอดจนศึกษาหลักเศรษฐกิจพอเพียง  
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GESO115 ศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน    3(2-2-5) 
The King’s Philosophy for Local Development  
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 

  พระราชประวัติของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช และพระบรม
วงศานุวงศ์ ความหมาย หลักการ แนวคิด ความสําคัญ และเป้าหมายของหลักการทรงงาน โครงการอัน
เน่ืองมาจากพระราชดําริ และการพัฒนาตามศาสตร์พระราชาอย่างย่ังยืน ตลอดจนถึงการลงพื้นท่ีสํารวจ 
วิเคราะห์ปัญหา การน้อมนําศาสตร์พระราชาไปประยุกต์ใช้ในให้การแก้ปัญหาของพ้ืนท่ีต้ังแต่ระดับบุคคล 
องค์กรธุรกิจหรือชุมชนในระดับท้องถ่ิน และระดับประเทศอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงเทคนิคการสร้างภาคี
เครือข่าย และการฝึกปฏิบัติงานโดยบูรณาการแบบองค์รวมกับทีมภาคีเครือข่าย 
 
GESO116 การคิดเชิงออกแบบระบบและนวัตกรรมสําหรับผู้ประกอบการยุคใหม ่  3(3-0-6) 

Design Thinking and Innovation for New Age Entrepreneurs 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับการคิดเชิงออกแบบ นวัตกรรม ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับการทําธุรกิจ

ของผู้ประกอบการยุคใหม่ พ้ืนฐานการเช่ือมโยงนวัตกรรมสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน การเข้าใจความ
ต้องการ และพฤติกรรมของลูกค้าในยุคปัจจุบัน แนวทางการสร้างธุรกิจในยุคนวัตกรรม แนวโน้มและ
สถานการณ์การทําธุรกิจด้วยนวัตกรรม และจริยธรรมของผู้ประกอบการยุคใหม่ 
 

1.4) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
GESC100 วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจําวัน     3(3-0-6) 
  Science in Daily Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
 ธรรมชาติของวิทยาศาสตร์ ปรัชญาและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ พัฒนาการ

และความก้าวหน้าของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในปัจจุบัน  พลังงาน ภาวะโลกร้อน เคมีในชีวิตประจําวัน 
และการสร้างความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 
GESC101 ชีวิตกับส่ิงแวดล้อม      3(3-0-6) 
  Life and Environment  

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
พ้ืนฐานของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศทรัพยากร 

ธรรมชาติและการอนุรักษ์ ปัญหาสิ่งแวดล้อม การจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน 
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GESC102 การคิดและการตัดสินใจ      3(3-0-6) 
Thinking and Decision Making 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
กระบวนการคิดของมนุษย์ เทคนิควิธีการคิดแบบต่าง ๆ  การใช้เหตุผลทางคณิตศาสตร์

การใช้ข้อมูลและข้อเท็จจริงสําหรับการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ 

GESC103 สถิติในชีวิตประจําวัน      3(3-0-6) 
Statistics in Daily Life 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมายและความสําคัญของสถิติ สถิติท่ีใช้ในชีวิตประจําวัน การทําบัญชีครัวเรือน

เบ้ืองต้น การนําเสนอข้อมูล การวิเคราะห์แนวโน้มและการพยากรณ์ การคํานวณอัตราดอกเบ้ียและเบ้ีย
ประกันภัย 

GESC104 สุขภาพจิตในชีวิตประจําวัน     3(3-0-6) 
Mental Health in Daily Life 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมายและความสําคัญของสุขภาพจิต ปัญหาสุขภาพจิตและการป้องกันแก้ไข

ทฤษฎีบุคลิกภาพ ความผิดปกติด้านจิตใจความเบ่ียงเบนทางเพศ จิตเวชฉุกเฉินและการส่งเสริมสุขภาพจิต 

GESC105 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต     3(2-2-5) 
Information Technology for Life 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในการสื่อสารสืบค้นแสวงหา 

สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ในชีวิตประจําวันและการทํางานในอนาคตกฎหมายและจริยธรรมในการใช้
สารสนเทศและการประยุกต์ซอฟต์แวร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

GESC106 เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน   3(3-0-6) 
Technology and Innovation for Sustainable Development 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความหมาย แนวคิด และบทบาทของเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่อการสร้างสรรค์ที่ย่ังยืน

และผลกระทบต่อสังคมและความเป็นมนุษย์ รวมถึงนโยบาย กลยุทธ์ เครื่องมือสําหรับการสังเคราะห์และ 
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พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมในสังคมฐานความรู้โดยบริหารจัดการภายใต้จริยธรรมท่ีดี 
 
GESC107 พลังงานกับชีวิต       3(3-0-6) 
  Energy and Life 
  วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี  
  พลังงานในชีวิตประจําวัน ความสําคัญต่อของพลังงานต่อการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม และ 
ความม่ันคงของชาติ พลังงานท่ีมีผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศชาติและสิ่งแวดล้อมการใช้พลังงานให้มี
ประสิทธิภาพ และการอนุรักษ์พลังงาน 
 
GESC108 อาหารอาเซียน       3(3-0-6) 
  ASEAN Foods 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
คุณลักษณะอาหารอาเซียน ความแตกต่างของวัฒนธรรมการบริโภคในกลุ่มประเทศ 

อาเซียน วัตถุดิบวิธีการผลิตอาหารและมาตรฐานของแต่ละประเทศ 
 
GESC109 ผลิตภัณฑ์มูลค่าเพ่ิมจากภูมิปัญญาท้องถ่ิน    3(3-0-6) 
  Value-added Products from Local Wisdoms 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  ความสําคัญและท่ีมาของภูมิปัญญาท้องถ่ินภาคเหนือตอนล่าง ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ภูมิปัญญาท้องถ่ินกับวัฒนธรรม ผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถ่ินภาคเหนือตอนล่างท้ังท่ีเป็นอาหาร ไม่ใช่
อาหาร สมุนไพร และผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ รวมท้ังการเพ่ิมมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถ่ิน
และการประยุกต์ใช้ 
 
GESC110 พืชในชีวิตประจําวัน      3(3-0-6) 

Plants in Daily Life 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความสําคัญของพืชท่ีใช้ในชีวิตประจําวัน ภูมิปัญญาท้องถ่ินในการใช้ประโยชน์จากพืชใน 

ชีวิตประจําวัน ส่วนของพืชท่ีนํามาใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวันในด้านพืชอาหาร พืชสมุนไพร 
พืชเครื่องด่ืม เครื่องนุ่งห่มและสิ่งก่อสร้าง เครื่องสําอางและอ่ืนๆ 
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GESC111 การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน    3(3-0-6) 
  Household Solid Waste Management 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล ระบบการจัดการขยะมูลฝอย การกําจัด

ขยะมูลฝอยท่ีใช้ในปัจจุบัน การใช้ประโยชน์จากขยะมูลฝอย ขยะของเสียท่ีเป็นอันตรายและการจัดการ 

และการประยุกต์ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลในครัวเรือน 
 
GESC112 การใช้พลังงานอย่างยั่งยืน     3(3-0-6) 
  Sustainable Energy 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  แหล่งกําเนิดของพลังงานไฟฟ้าและพลังงานความร้อน ผลกระทบของการผลิตพลังงาน
ต่อสภาวะแวดล้อม การวิเคราะห์ต้นทุนค่าพลังงาน เทคโนโลยีพลังงานทดแทนในปัจจุบัน เทคโนโลยีไฟฟ้า
จากพลังงานทดแทน ประสิทธิภาพพลังงานและการจัดการพลังงานในภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม 
 

1.5) กลุ่มวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย 
GESS100 การออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ     3(2-2-5) 
  Exercises for Health 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
หลักการ วิธีการ ความสําคัญของการออกกําลังกาย มนุษย์กับการออกกําลังกาย 

ความต้องการการออกกําลังกายในแต่ละวัย การดูแลสมรรถภาพร่างกาย ฝึกปฏิบัติการออกกําลังกายโดย
เลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับเพศ วัย และสภาพร่างกาย 
 
GESS101 นันทนาการเพ่ือชีวิต      3(2-2-5) 
  Recreation for Life  

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ประวัติ ความหมาย ความสําคัญ ประโยชน์ของกิจกรรมนันทนาการ ความต้องการ

นันทนาการในวัยต่าง ๆ  ขอบข่ายและประเภทกิจกรรมนันทนาการ หลักและวิธีการจัดนันทนาการ การ
นํากิจกรรมนันทนาการไปใช้ในชีวิตประจําวัน 
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GESS102 สุขภาพเพ่ือชีวิต       3(3-0-6) 
  Health for Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
การดูแลรักษา และพัฒนาสุขภาพ สุขภาพส่วนบุคคล การป้องกันอุบัติเหตุ และ 

การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น สถานการณ์โรคและการป้องกัน การออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ 
 
GESS103 งานช่างในชีวิตประจําวัน      3(2-2-5) 
  Handiworks in Daily Life  

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ลักษณะงานช่างในชีวิตประจําวัน การใช้และการบํารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ 

ในบ้าน การซ่อมแซมอุปกรณ์และของใช้ในบ้านให้สามารถใช้งานได้เบ้ืองต้นตามมาตรฐานความปลอดภัย 
และหลักความปลอดภัยในการปฏิบัติงานงานช่าง 
 
GESS104 งานเกษตรในชีวิตประจําวัน     3(2-2-5) 
  Agriculture in Daily Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
งานเกษตรเบ้ืองต้น การปลูกพืช การเลี้ยงสัตว์ การถนอมผลผลิตทางการเกษตร 

การจัดการองค์ความรู้เกษตรเพ่ือใช้ในการดํารงชีวิตประจําวัน 
 
GESS105 ครอบครัวในมิติแห่งศาสตร์และศิลป์    3(3-0-6) 
  Family Dimension of Science and Art 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
ครอบครัวและปัจจัยท่ีเอ้ือต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว การวิเคราะห์และคลี่คลาย

ปัญหาครอบครัว การจัดการทรัพยากรครอบครัว บ้านและท่ีอยู่อาศัย อาหารและโภชนาการ เสื้อผ้าการ
แต่งกายและศิลปะในการดํารงชีวิต 

 
GESS106 การสร้างแรงบันดาลใจในงานศิลปะ    3(3-0-6) 
  Creation Inspiration in Artworks 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  ประวัติศาสตร์ศิลปะ การสร้างแรงจูงใจ แรงบันดาลใจท้ังภายในและภายนอกจนเกิด 
การขับเคลื่อนความคิดและกระทําท่ีพึงประสงค์ เพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จได้ตามท่ีต้องการ การออกแบบ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จากแรงบันดาลใจ ฝึกปฏิบัติการออกแบบให้เกิดทักษะ โดยอาศัยหลักการออกแบบ 
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GESS107 วิถีสุขภาพ       3(3-0-6) 
  Healthy Life 

วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี  
  การดูแลสุขภาพ โภชนาการ เพศศึกษาและอนามัยเจริญพันธ์ สุขภาพจิต พฤติกรรม
สุขภาพ การตรวจสอบสุขภาพเบ้ืองต้นด้วยตนเอง การใช้ยาท่ีถูกต้องการเลือกใช้สมุนไพรในชีวิตประจําวัน
และการออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพ สมรรถภาพทางกายท่ีเกี่ยวข้องกับการมีสุขภาพดี 
 
GESS108 ทักษะในศตวรรษที่ 21 เพ่ือชีวิตและอาชีพ   3(2-2-5) 

21st Century Skills for Living and Occupations 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
สืบค้น วิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฏีเกี่ยวกับทักษะ 5cs ทักษะการคิด ทักษะการคิดแบบ

องค์รวม ทักษะดิจิทัล โดยบูรณาการการประยุกต์เพ่ือพัฒนาทักษะท่ีสําคัญต่อการดําเนินชีวิต และการ
ประกอบอาชีพ อย่างมีคุณภาพตามการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 การสืบค้นและการใช้งานเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการจัดการเรียนรู้ เอกลักษณ์และคุณภาพชีวิตในการ
ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล การสร้างสรรค์และนวัตกรรม การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีจะสนับสนุน
การสอนและการจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ การติดต่อสื่อสารและการประสานงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
GESS109 การสร้างเสริมและดูแลสุขภาวะ     3(2-2-5) 

Health Promotion and Care    
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
แนวคิดและทฤษฎี เกี่ยวกับการสร้างเสริมและดูแลสุขภาวะ  สืบค้น วิเคราะห์ สรุปการ

สร้างเสริมและดูแลสุขภาวะ ความสําคัญของกีฬาและนันทนาการ และนโยบายสาธารณะเพื่อการส่งเสริม
สุขภาพ การออกแบบและจัดกิจกรรมการสร้างเสริมและดูแลสุขภาวะทางกาย จิต สังคมและปัญญา การ
ออกแบบกีฬาและนันทนาการในการจัดการเรียนรู้ ความพร้อมในสร้างเสริม ดูแลสุขภาวะในด้านท่ีสําคัญ 

 
2) หมวดวิชาเฉพาะ 

2.1) วิชาแกน 
DT111  ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับธุรกิจท่องเท่ียวโรงแรมและไมซ์  3(2-2-5) 
  Introduction to Tourism Hotel Business and MICE 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  วิวัฒนาการการท่องเท่ียวและบริการ องค์ประกอบของอุตสาหกรรมท่องเท่ียวและ
บริการ ประเภทของนักท่องเท่ียว ทรัพยากรการท่องเท่ียว ธุรกิจการขนส่ง ธุรกิจท่ีพัก ธุรกิจอาหารและ
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เคร่ืองด่ืม ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์ ธุรกิจสินค้าท่ีระลึก ธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวและ
บริการ จริยธรรมในการทํางานบริการ ตลอดจนกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมบริการ  
หมายเหตุ : CWIE 

DT112  จิตวิทยาบริการ       3(2-2-5) 
Service Psychology  
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
แนวคิดพ้ืนฐานของความต้องการส่วนบุคคล การประยุกต์ใช้ทฤษฎีทางจิตวิทยากับงาน

บริการ ความหมาย ทัศนคติ ความสําคัญของบุคลิกภาพ ปัจจัยท่ีมีผลต่อบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์และ
การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อการให้บริการ 

DT113  ประวัติศาสตร์การท่องเท่ียวร่วมสมัย    3(2-2-5) 
History for Contemporary Tourism   
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
ความหมายและความสําคัญของประวัติศาสตร์ ภูมิหลังทางประวัติศาสตร์ในภูมิภาคต่าง 

ๆ  ในแง่มุมด้านการท่องเท่ียว การประยุกต์ใช้มุมมองทางประวัติศาสตร์เพ่ือพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์การ
ท่องเท่ียว 
หมายเหตุ : CWIE 

DT114  เทคโนโลยีดิจิทัลวิถีใหม่เพ่ือการท่องเท่ียว    3(3-0-6) 
New Normal Digital Technology for Tourism     
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
วิวัฒนาการและประเภทของเทคโนโลยีดิจิทัล บทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลต่อการ

ดําเนินธุรกิจ การเช่ือมโยงธุรกิจท่องเที่ยวและบริการเข้ากับเทคโนโลยีดิจิทัลของธุรกิจด้านการ
ประชาสัมพันธ์ การซ้ือ การขาย และการเงิน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการประกอบธุรกิจ  
นําเท่ียว ธุรกิจท่ีพัก ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม ธุรกิจของฝากของท่ีระลึก ธุรกิจโลจิสติกส์ ธุรกิจสุขภาพ
และความงาม และธุรกิจอ่ืน ๆ 
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DT115  พฤติกรรมนักท่องเท่ียวและการสื่อสารพหุวัฒนธรรม  3(3-0-6) 
  Tourist Behavior and Cross – Multicultural Communication 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ความหมาย ความสําคัญของพฤติกรรมนักท่องเที่ยว แรงจูงใจในการเดินทาง รูปแบบ 
การเดินทางท่องเท่ียว ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม และการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว และความหมาย 
ความสําคัญของการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม การปรับเข้าสู่วัฒนธรรมใหม่ 
 
DT116  การจัดการทุนมนุษย์เพ่ือการท่องเท่ียว    3(3-0-6) 
  Human Capital Management for Tourism 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  แนวคิด กระบวนการการบริหารในด้านการวางแผนกําลังคน การสรรหา การคัดเลือก 
การพัฒนา การรักษาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมของคนในองค์กร การ
สร้างมนุษยสัมพันธ์ระหว่างคนในและนอกองค์กร การสร้างภาวะความเป็นผู้นําและความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 
DT211  การออกแบบความคิดเพ่ือการท่องเท่ียว    3(2-2-5) 
  Design Thinking for Tourism 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ความหมายของการออกแบบความคิด ขั้นตอน กระบวนการออกแบบความคิดเพ่ือใช้ใน
การแก้ปัญหาในมุมมองของผู้ใช้งาน การประยุกต์ใช้การออกแบบความคิดในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว
และบริการ เทคนิคการใช้ความคิดเชิงสร้างสรรค์เพ่ือออกแบบการทํางานในการดําเนินกิจกรรมการ
ท่องเท่ียว เทคนิคการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์เพ่ือการออกแบบเชิงสร้างสรรค์ 
 
DT318  หลักการมัคคุเทศก์      3(2-2-5) 
  Principles of Tour Guiding 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ความหมาย ความเป็นมา ความสําคัญ บทบาทหน้าท่ีของมัคคุเทศก์ คุณสมบัติ มารยาท
และจรรยาบรรณในการเป็นมัคคุเทศก์ การปฏิบัติงานของมัคคุเทศก์ในการรับเข้าและส่งออกนักท่องเท่ียว 
เทคนิคการบรรยายเพ่ือการนําเที่ยว และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
หมายเหตุ : CWIE 
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2.2) วิชาเอก 
2.2.1) เอกบังคับ 

DT121  การบริหารจัดการธุรกิจท่องเท่ียวในยุคดิจิทัล   3(2-2-5) 
  Tourism Business Management in the Digital Age 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ลักษณะสินค้าและการบริการทางการท่องเท่ียวในห่วงโซ่อุปทานยุคดิจิทัล พฤติกรรม
นักท่องเท่ียวกับเทคโนโลยียุคดิจิทัล การเช่ือมโยงข้อมูลธุรกิจท่องเที่ยวกับแฟลตฟอร์มทางการตลาดดิจิทัล 
การสื่อสารด้วยสื่อโซเชียลและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า การจัดการขายสินค้าทางการท่องเท่ียวให้ได้
รายได้มากที่สุด ระบบบริการลูกค้าและสนับสนุนธุรกิจการท่องเท่ียว 
 
DT131   โมเดลเศรษฐกิจเพ่ือการท่องเท่ียว     3(3-0-6) 
  Economic Model for Tourism 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 

รูปแบบแนวคิดทางเศรษฐกิจในการพัฒนาการท่องเท่ียว แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ใน
พัฒนาการท่องเท่ียว แนวคิดพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model) การประยุกต์ใช้แนวคิดทาง
เศรษฐกิจในบริบทของการพัฒนาการท่องเท่ียว กรณีศึกษาการใช้โมเดลทางเศรษฐกิจในการพัฒนาการ
ท่องเท่ียว 

 
DT222  การตลาดดิจิทัลเพ่ือธุรกิจการท่องเท่ียวและท่ีพักแรม  3(2-2-5) 
  Digital Marketing for Tourism Business and Accommodation 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ความหมาย ความสําคัญ ของการตลาดดิจิทัลเพ่ือธุรกิจการท่องเที่ยวและท่ีพักแรม     
ส่วนประสมทางการตลาดการท่องเท่ียว การวิเคราะห์สถานการณ์ แนวโน้ม สภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน 
เครื่องมือการตลาดดิจิทัล การวางแผนธุรกิจ การวางกลยุทธ์ทางการตลาดเชิงสร้างสรรค์และจริยธรรมใน
การประกอบธุรกิจท่องเท่ียว 
 
DT223  แอปพลิเคชันเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ    3(2-2-5) 
  Applications for Tourism and Hospitality 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  การสร้างและพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์สมาร์ทโฟน บทบาทของแอปพลิเคชันต่อ
การนําไปใช้เพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจ แนวทางการประยุกต์ใช้แอปพลิเคชันเพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ 
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การเช่ือมโยงแอปพลิเคชันกับโครงข่ายธุรกิจท่ีเกี่ยวข้อง ช่องทางการเข้าถึงแอปพลิเคชันสําหรับ
กลุ่มเป้าหมาย 
 
DT224  การจัดการโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ   3(3-0-6) 
  Logistic Management for Tourism and Hospitality 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  แนวคิดและหลักการของโลจิสติกส์สําหรับการท่องเท่ียวและบริการ โลจิสติกส์แบบ
บูรณาการและโซ่อุปทาน การวางแผนสําหรับโลจิสติกส์เพ่ือการท่องเท่ียวและบริการ การจัดซ้ือจัดหา 
สินค้าคงคลัง การจัดการวัสดุและการผลิต การกระจายสินค้าและบริการ การขนส่งนักท่องเท่ียว การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีสื่อสารในโซ่อุปทาน 
 
DT225   กฎหมายเพื่อธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวดิจิทัล   3(3-0-6) 
  Law for Business in Digital Tourism Industry 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 

กฎหมายเก่ียวกับการจัดองค์กรธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว กฎหมายเก่ียวกับการ
ประกอบกิจกรรมทางธุรกิจการท่องเท่ียวและธุรกิจท่ีพักแรม กฎหมายดิจิทัล กฎหมายเกี่ยวกับ
สื่อสารมวลชน กฎหมายอ่ืนท่ีจําเป็นและจริยธรรมทางธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
 

DT232  ระบบดิจิทัลเพ่ือการจัดการโรงแรม    3(2-2-5) 
  Digital System for Hotel Management  
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  หน้าท่ีและการใช้ประโยชน์จากระบบการจัดการโรงแรม การสํารองห้องพัก การกําหนด
รายละเอียดห้องพักและการติดตามสถานะห้องพัก การชําระเงินและยืนยันการสํารองห้องพัก การ
เช่ือมโยงของระบบการจัดการโรงแรมกับแผนกต่าง ๆ  การจัดการรายได้ของโรงแรม การจัดการ 
Channel Manager การวิเคราะห์ข้อมูลและการจัดการฐานข้อมูลลูกค้า รายงานผลการดําเนินกิจการ
โรงแรม 
หมายเหตุ : CWIE 
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DT241  การจัดการธุรกิจไมซ์      3(2-2-5) 
MICE Business Management  
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
รูปแบบความคิด ประเภท รูปแบบ ข้ันตอน ลักษณะการดําเนินงาน ตําแหน่งหน้าท่ีของ

บุคลากร องค์ประกอบของธุรกิจไมซ์ ข้ันตอนการดําเนินงานการบริหารโครงการสําหรับการจัดงานไมซ์ 
การบริหารงานขายและการตลาดสําหรับธุรกิจการจัดไมซ์ โลจิสติกส์และซัพพลายเชนสําหรับธุรกิจไมซ์ 
ซัพพลายเออร์สําหรับธุรกิจการจัดไมซ์ การวิกฤตและความเสี่ยงสําหรับธุรกิจการจัดไมซ์ 
หมายเหตุ : CWIE 

DT242  การสร้างแบรนด์ดิจิทัลเพ่ืองานไมซ์    3(2-2-5) 
Digital Branding for MICE   
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
การวางแผนและกลยุทธในการจัดงานไมซ์ ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในการจัดงานไมซ์ในส่วน

ของภาครัฐและเอกชน รูปแบบการจัดงานไมซ์ การสื่อสารทางการตลาด พ้ืนฐานและแนวคิดในการสร้าง
แบรนด์ แนวคิดการทําธุรกิจไมซ์กลยุทธ์ในการสร้างจุดขายให้กับงานไมซ์การโปรโมทงานไมซ์ ด้วยสื่อ
ออนไลน์ กรณีศึกษาและผลกระทบของการจัดงานไมซ์ 

DT326  การวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูลดิจิทัลเพ่ืออุตสาหกรรมท่องเท่ียว 3(2-2-5) 
Data Analysis for Tourism Industry 
แนวคิด หลักการ การสํารวจและรวบรวมฐานข้อมูลดิจิทัล เครื่องมือการวิเคราะห์ข้อมูล 

มาตรฐานการวิเคราะห์ข้อมูลดิจิทัล การจัดหมวดหมู่ ทํารายการดัชนี การวางแผนการท่องเท่ียวและ
แผนการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายธุรกิจท่องเท่ียว การติดตามประเมินผล 
หมายเหตุ : CWIE 

2.2.2) เอกเลือก 
(1) กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ 

(1.1) กลุ่มท่องเที่ยว 
DT151  การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ      3(3-0-6) 

Wellness Tourism  
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
แนวคิด ความหมายและความสําคัญของการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ รูปแบบการท่องเท่ียว

เชิงสุขภาพ แนวโน้มของสถานการณ์ปัจจุบันกับการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง 
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สุขภาพ แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และการตลาดสําหรับธุรกิจเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
หมายเหตุ : CWIE 

DT351  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร      3(3-0-6) 
Agricultural Tourism 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
ความหมาย ความสําคัญและวิวัฒนาการของการท่องเที่ยวเชิงเกษตร การจัดการท่อง 

เท่ียวเชิงเกษตร การประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาเพ่ือการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ออกแบบผลิตภัณฑ์การ
ท่องเท่ียว โปรแกรม เส้นทาง กิจกรรมและผลิตภัณฑ์ของฝากของท่ีระลึกของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 
มาตรฐานการท่องเท่ียวเชิงเกษตรและแนวทางการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตร 

DT352  การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์    3(2-2-5) 
Creative Community-Based Tourism 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
ความหมาย ความสําคัญ วิวัฒนาการ หลักการ องค์ประกอบและแนวคิดทฤษฎีการ

จัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน การออกแบบผลิตภัณฑ์
การท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ การตลาดและมาตรฐานการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
หมายเหตุ : CWIE 

DT353  การจัดการความปลอดภัยและสุขอนามัยสําหรับนักท่องเท่ียว   3(2-2-5) 
Safety and Hygiene Management for Tourists 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
หลักการจัดการความปลอดภัย และแนวทางปฏิบัติเ พ่ือความปลอดภัยสําหรับ

นักท่องเท่ียวในระหว่างการเดินทาง การโดยสารยานพาหนะ การรักษาชีวิตและทรัพย์สินการบริโภค
อาหาร การพักแรม การเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บ การเข้าร่วมกิจกรรม การซ้ือสินค้าหรือบริการ การชําระเงิน
หรือทําธุรกรรมการเงิน และการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลจากการใช้อุปกรณ์สื่อสารในท่ีสาธารณะ        
หลักปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยเพ่ือการจัดนําเท่ียว และแนวทางการแก้ปัญหาความปลอดภัย
ขณะจัดนําเท่ียว 
หมายเหตุ : CWIE 
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DT354  การจัดการธุรกิจนําเท่ียว      3(2-2-5) 
  Tourism Business Management  
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  วิวัฒนาการของธุรกิจนําเท่ียว การจัดต้ังธุรกิจนําเท่ียว การดําเนินงานของธุรกิจนําเท่ียว 
องค์ประกอบของการจัดนําเท่ียว รูปแบบและลักษณะของการจัดนําเท่ียว การวางแผนจัดนําเท่ียว การ
เขียนรายการนําเท่ียว การคิดราคาขายรายการนําเท่ียว การตลาดและการขายในธุรกิจนําเท่ียว ระเบียบ
พิธีการเข้าและออกประเทศ การใช้บริการนําเท่ียวของนักท่องเที่ยว ปัญหาและการวางแผนป้องกันปัญหา
ในการจัดนําเที่ยว กฎหมายและหน่วยงาน ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว 
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT355  การออกแบบผลิตภัณฑ์สําหรับแหล่งท่องเท่ียว   3(2-2-5) 
  Product Design for Tourist Attractions 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  หลักและข้ันตอนการออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว การเก็บและรวบรวมข้อมูล
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในแหล่งท่องเท่ียว การจัดประเภทและแบ่งกลุ่มทรัพยากร การประเมินคุณค่าทรัพยากร 
หลักการนําทรัพยากรต้ังแต่อย่างเดียวไปจนถึงทรัพยากรหลายอย่างมารวมกัน เพ่ือสร้างและพัฒนาให้เป็น
ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว รวมถึงหลักในการนําเสนอผลิตภัณฑ์ไปสู่นักท่องเท่ียวท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT356  การท่องเท่ียวในเขตเมือง      3(3-0-6) 
  Urban Tourism 
  วิชาบังคับก่อน : ไม่มี   
  แนวคิดการท่องเท่ียวในเขตเมือง ย่านชุมชน รูปแบบและประเภทของแหล่งท่องเท่ียวใน
เขตเมือง การศึกษาเอกลักษณ์และองค์ประกอบของเมืองและย่านชุมชน การจัดการการบริการ เช่น
อาหาร เครื่องด่ืม ท่ีพัก การคมนาคมขนส่ง ตลอดจนการจัดโปรแกรมการท่องเท่ียวทางเลือกและการจัด
กิจกรรมนันทนาการในเขตเมืองและย่านชุมชน โดยคํานึงถึงการอนุรักษ์และขีดความสามารถในการรองรับ
ของพ้ืนท่ี 
หมายเหตุ : CWIE 
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DT391  การวิจัยด้านการท่องเท่ียวและบริการ    3(2-2-5) 
  Research Method in Tourism and Hospitality   
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  แนวคิด ทฤษฎีและหลักการวิจัย การออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ การวิจัยเชิงคุณภาพ 
สําหรับการวิจัยด้านการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมบริการ การกําหนดประเด็นปัญหาวิจัยทางการ
ท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมบริการ การเก็บรวบรวม การวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย การเขียนรายงานและการ
นําเสนอผลงานวิจัย      
หมายเหตุ : CWIE 
 

(1.2) กลุ่มโรงแรม 
DT361  การจัดการกิจกรรมนันทนาการในท่ีพักแรม   3(2-2-5) 
  Recreation Management in Accommodations  
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ความหมายและความสําคัญของธุรกิจนันทนาการ รูปแบบกิจกรรมนันทนาการท่ี
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์และกลุ่มเป้าหมาย การเลือกใช้ทรัพยากรในท่ีพักแรมเพ่ือสร้างกิจกรรม
นันทนาการอย่างสร้างสรรค์ การสร้างมูลค่าเพ่ิมในที่พักแรมโดยใช้กิจกรรมนันทนาการ การส่งมอบคุณค่า
เพ่ือลูกค้าในธุรกิจท่ีพักแรมผ่านกิจกรรมนันทนาการ 
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT362  การจัดการอาหารและเครื่องดื่มและงานเล้ียง   3(2-2-5) 
  Food and Beverage and Catering Management   
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  แนวคิดการจัดการอาหารและเครื่องด่ืม ตําแหน่งสายงานและหน้าท่ีความรับผิดชอบใน
ธุรกิจประเภทต่าง ๆ   การเลือกใช้อุปกรณ์เกี่ยวกับอาหารและเคร่ืองด่ืม ออกแบบการบริการและการ
สร้างความประทับใจในการบริการ การสร้างมูลค่าและความแตกต่าง ห่วงโซอุปทานและการควบคุม
ต้นทุนอาหารและเครื่องด่ืม วิเคราะห์แนวโน้มเกี่ยวกับธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมในตลาดอนาคต ความ
ปลอดภัยด้านอาหารและเครื่องด่ืม 
หมายเหตุ : CWIE 
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DT363  การจัดการส่วนหน้า      3(2-2-5) 
  Front Office Management 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  คําศัพท์เฉพาะในธุรกิจท่ีพักแรม ประเภทท่ีพักแรม และรูปแบบห้องพัก โครงสร้าง
องค์กรในธุรกิจท่ีพักแรมและเครือข่ายนานาชาติ หน้าท่ีและความรับผิดชอบตามตําแหน่งในแผนกต้อนรับ
ส่วนหน้า  วงจรการบริการ การบริการก่อนเข้าพัก การบริหารจัดการระบบการสํารองห้องพัก  การบริการ
ผู้เข้าพัก การลงทะเบียนเข้าพัก การบริการสัมภาระและอํานวยความสะดวก การจัดการด้านความ
ปลอดภัย การจัดทําบัญชีการเงิน บัญชีห้องพัก การให้บริการระหว่างเข้าพัก การชําระเงินและคืนห้องพัก 
การจัดการข้อร้องเรียนและกรณีศึกษาธุรกิจท่ีพักแรม 
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT364  การจัดการงานแม่บ้าน      3(2-2-5) 
  Housekeeping Management   
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ขอบเขต หน้าที่ และรูปแบบงานแม่บ้านในธุรกิจท่ีพักแรม การเลือกใช้เคมีภัณฑ์        
วัสดุ อุปกรณ์การทําความสะอาดและการบํารุงรักษาเคร่ืองมือและสถานท่ีอย่างเหมาะสม แนวคิดการ
จัดการทรัพยากรในแผนกงานแม่บ้าน ความสามารถในการบริหารจัดการและการปรับตัว การต่อยอด
ธุรกิจในอนาคต 
หมายเหตุ : CWIE 
 

(1.3) กลุ่มไมซ์ 
DT371  การบริหารจัดการไมซ์ชุมชน     3(3-0-6) 
  MICE for Community Management   
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  แนวคิดและการจัดการภายใต้มาตรฐานสถานที่จัดงานไมซ์ในประเทศไทย (TMVS)     
ห่วงโซ่อุปทานและรูปแบบการจัดการไมซ์ในชุมชน กิจกรรมพิเศษชุมชน ความสามารถในการรองรับของ
สถานท่ีจัดงานพิเศษ องค์กรภาครัฐและเอกชนท่ีมีส่วนร่วมจัดการไมซ์ชุมชน การพัฒนาและยกระดับ
มาตรฐานสถานท่ีจัดงานพิเศษในชุมชน ความปลอดภัยและความย่ังยืนในการจัดไมซ์ชุมชน 
หมายเหตุ : CWIE 
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DT372  การจัดการคุณภาพการบริการเพ่ืองานไมซ์   3(2-2-5) 
  Service Quality Management for MICE   
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  กระบวนการจัดการไมซ์ บุคคลหรือองค์กรท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดงานไมซ์ ข้อเสนองาน
ไมซ์ การเลือกสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก เครื่องมือในการวางแผนงานไมซ์ การกําหนดหน้าท่ี
ความรับผิดชอบและการวางแผนอัตรากําลังคน คุณสมบัติและทัศนคติพนักงานบริการ การกํากับและ
ออกแบบการวางโครงร่าง ลําดับการเตรียมงาน การสื่อสารและการใช้คําศัพท์เทคนิค  กระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง เศรษฐกิจสีเขียวในงานไมซ์ 
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT373  การจัดการไมซ์อย่างยั่งยืน     3(3-0-6) 
  Sustainable MICE Management 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  การจัดการธุรกิจไมซ์ โดยการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างรูปแบบไมซ์ ท่ีมี
ความแตกต่าง สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าท่ีมีความหลากหลาย การจัดการห่วงโซ่
อุปทานในธุรกิจไมซ์ดิจิทัล 
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT374  การจัดการประสบการณ์ผู้เข้าร่วมงานไมซ์    3(2-2-5) 
  Attendee Experience Management in MICE    
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  กระบวนการออกแบบประสบการณ์ให้ลูกค้า (Design Experience) รูปแบบการจัดไมซ์ 
การวางแผนเส้นทางลูกค้า (Customer Journey) และจุดสัมผัสการบริการ (Touchpoint) พฤติกรรมการ
ตัดสินใจใช้บริการของลูกค้า การสร้างเอกลักษณ์จากจุดแข็งของตนเอง การสร้างความแตกต่างในการทํา
ธุรกิจไมซ์ การต้ังคําถามและการใช้ประโยชน์จากข้อมูล  การสร้างประสบการณ์เฉพาะตัวให้กับลูกค้า    
แนวปฏิบัติด้านสุขอนามัยสําหรับอุตสาหกรรมไมซ์ คุณสมบัติพนักงาน ถอดบทเรียนจากกรณีศึกษางาน
ไมซ์ 
หมายเหตุ : CWIE 
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(2) กลุ่มภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 
(2.1) กลุ่มภาษาอังกฤษ 

DT181  ภาษาอังกฤษเพ่ือการดูแลลูกค้า     3(3-0-6) 
English for Customer Care 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
ความหมาย แนวคิดของการดูแลลูกค้า คําศัพท์ สํานวนภาษาอังกฤษในการส่ือสารเพ่ือ

สร้างความประทับใจ การบริการลูกค้าด้วยไมตรีจิต การให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสินค้าบริการท่ี
ลูกค้าต้องการ การดูแลและบริการลูกค้าผ่านทางโทรศัพท์ การติดต่อลูกค้าผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล 
การแสดงความเห็นอกเห็นใจ การขอโทษ การเสนอความช่วยเหลือ การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจกับลูกค้า 
การให้คําปรึกษาและการแก้ไขปัญหา 

DT281       ภาษาอังกฤษเพ่ือการนําเสนองานอย่างสร้างสรรค์ในธุรกิจท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
English for Creative Oral Presentations for Tourism Business 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
การเรียนรู้คําศัพท์เทคนิค ประโยคภาษาอังกฤษท่ีใช้ในการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ด้าน

ธุรกิจท่องเท่ียวผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์การใช้ภาษา การเลือกรูปแบบในการนําเสนองานให้เหมาะสม
ตามสถานการณ์ ครอบคลุมเน้ือหาในการกล่าวต้อนรับผู้ร่วมงาน การแนะนําตนเอง การแนะนําบริษัท 
การบอกวัตถุประสงค์ของการนําเสนองาน การบอกระยะเวลาในการนําเสนองาน  การนําเสนอสินค้าและ
บริการท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจท่องเที่ยว เทคนิคการเพ่ิมยอดขายสินค้าด้านธุรกิจท่องเท่ียว การนําเสนอสถิติ
และการอ่านกราฟ การสรุปยอดขาย และการกล่าวสรุปการนําเสนองาน 

DT282  ภาษาอังกฤษสําหรับผู้ประกอบการธุรกิจท่องเท่ียว   3(3-0-6) 
English for Tourism Entrepreneurs 
วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
คําศัพท์ สํานวนภาษาอังกฤษท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ การสํารวจโอกาส

ทางการประกอบธุรกิจ การวางแผนธุรกิจ การดึงดูดนักลงทุน การเจรจาต่อรองเพ่ือโน้มน้าวใจ การ
สนับสนุนทางด้านการเงิน การซ้ือขายสินค้าและบริการ การมอบหมายงานให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา การ
กําหนดส่งงาน การสรรหาและคัดเลือกพนักงานจากการสัมภาษณ์งาน  
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DT381  ภาษาอังกฤษเพ่ืองานบริการบาร์และเครื่องด่ืม   3(3-0-6) 
  English for Bar Services 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  คําศัพท์และสํานวนภาษาอังกฤษท่ีใช้ในการสื่อสารเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีของพนักงาน
บาร์เครื่องด่ืม ประเภทของบาร์และอุปกรณ์ ประเภทของเครื่องด่ืม การเตรียมตัวให้บริการ การนําเสนอ
และแนะนําเครื่องด่ืม การรับรายการเครื่องด่ืม การบริการเคร่ืองด่ืม การดําเนินการเปิด-ปิดบาร์และการ
เตรียมการขายรอบใหม่ 
 
DT382  ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์   3(2-2-5) 
  English for Tour Operations and Tour Guides 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  คําศัพท์เทคนิค และสํานวนการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์        
การดําเนินการนําเท่ียวต้ังแต่การต้อนรับลูกทัวร์  การแนะนําตนเองให้กับลูกทัวร์ การวางแผนการจัดการ
นําเท่ียว การบอกจุดหมายปลายทางและระยะเวลาในการเดินทาง การช้ีแจงธรรมเนียมปฏิบัติของการเข้า
ชมสถานท่ีท่องเท่ียว การบริการลูกทัวร์ การนําชมสถานท่ีท่องเท่ียว เช่น การนําชมศิลปะ วัฒนธรรม และ
สถาปัตยกรรม การกล่าวขอบคุณ และการกล่าวอําลาลูกทัวร์ 
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT383  ภาษาอังกฤษเพ่ืองานบริการธุรกิจท่ีพักแรม   3(2-2-5) 
  English for Accommodation Services 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  คําศัพท์ สํานวนและบทสนทนาภาษาอังกฤษท่ีใช้ในธุรกิจท่ีพักแรม เพ่ือใช้สื่อสารกับ
ลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เน้นการฝึกทักษะการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน เรียนรู้การใช้
ภาษาอังกฤษในการสํารองห้องพัก การต้อนรับแขก การลงทะเบียนเข้าพัก การช้ีแจงรายละเอียดในการ
เข้าพักและสิ่งอํานวยความสะดวกภายในท่ีพักแรม การคืนห้องพัก การชําระค่าท่ีพัก การบริการสัมภาระ
การเสนอความช่วยเหลือ การบอกทิศทาง การอ่านเวลา การจัดการความต้องการและข้อตําหนิของแขก 
หมายเหตุ : CWIE 
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DT384  ภาษาอังกฤษเพ่ือการประสานงานไมซ์    3(2-2-5) 
  English for MICE Coordination         
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  คําศัพท์เทคนิค การใช้สํานวนภาษาอังกฤษ โดยเน้นทักษะการสื่อสารเพ่ือการ
ประสานงานไมซ์ การพูดคุยกับลูกค้า การใช้สัทอักษรนาโตในการสื่อสารเพื่อการติดต่อประสานงาน การ
นัดหมาย การให้ข้อมูลสถานท่ีจัดงาน การอํานวยความสะดวกด้านสถานท่ีจัดงาน การเจรจาต่อรอง     
การปฏิเสธอย่างสุภาพ การให้คําแนะนํา การแก้ไขสถานการณ์ในเหตุการณ์ฉุกเฉิน และการกล่าวปิดท้าย
เพ่ือการสานต่อความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า  
หมายเหตุ : CWIE 
 
DT385  ภาษาอังกฤษเพ่ืองานบริการธุรกิจการบินและการท่าอากาศยาน  3(3-0-6) 
  English for Aviation and Airport Services 
  วิชาบังคับก่อน :  ไม่มี 
  ภาษาอังกฤษเฉพาะด้านเน้นทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียนในงานบริการ
ธุรกิจการบิน สํานวนและคําศัพท์เทคนิคท่ีเกี่ยวข้องกับงานบริการในท่าอากาศยาน การเตรียมความพร้อม
ในการสมัครงาน การสัมภาษณ์งาน การใช้ภาษาอังกฤษสําหรับพนักงานบริการภาคพ้ืนดินและพนักงาน
ต้อนรับบนเครื่องบิน งานบริการในสํานักงานสายการบินและการท่าอากาศยาน งานบริการขนส่งสินค้า
และพัสดุภัณฑ์ทางอากาศ 
 

(2.2) กลุ่มภาษาจีนธุรกิจ 
BC114  ภาษาจีนธุรกิจเพ่ือการส่ือสารเบื้องต้น     3(2-2-5) 

Business Chinese for Elementary Communication 
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
คําศัพท์ภาษาจีน 600 คํา วลีและโครงสร้างภาษาจีนระดับต้น ฝึกฝนทักษะฟัง พูด อ่าน 

เขียน และรูปประโยคพ้ืนฐาน บทสนทนาในบริบทของชีวิตประจําวัน 
 
BC251  ภาษาจีนสําหรับธุรกิจโรงแรม      3(3-0-6) 

Chinese for Hotel Business  
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
ทักษะในด้านการฟัง พูด สํานวนภาษาท่ีใช้ในการบริการในโรงแรม โดยใช้สถานการณ์

จําลองและฝึกปฏิบัติในโรงแรม เช่น งานส่วนหน้า ภัตตาคาร บาร์ ร้านขายของท่ีระลึก เป็นต้น 
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BC311  ภาษาจีนธุรกิจพ้ืนฐาน 1      3(2-2-5) 
Basic Business Chinese 1  
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
คําศัพท์ สํานวน และโครงสร้างประโยคของภาษาจีนท่ีใช้ในธุรกิจฝึกฝนทักษะต่าง ๆ ท้ัง

การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน เพ่ือให้สามารถนําไปใช้ในการเจรจาธุรกิจเบ้ืองต้นได้ 
 

BC312  ภาษาจีนธุรกิจพ้ืนฐาน 2      3(2-2-5) 
Basic Business Chinese 2 
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
คําศัพท์สํานวนธุรกิจและโครงสร้างประโยคของภาษาจีนท่ีใช้ในบริบทต่าง ๆ  ของธุรกิจ

ท่ีซับซ้อนข้ึน และเป็นทางการ โดยใช้สถานการณ์จําลองและให้ความรู้ในเรื่องวิธีปฏิบัติในการติดต่อธุรกิจ
กับชาวจีน 
 
BC355  ภาษาจีนเพ่ือการบริการในธุรกิจการบิน    3(3-0-6) 

Chinese for Service in the aviation Business 
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
คําศัพท์ สํานวนและโครงสร้างประโยคท่ีใช้ในธุรกิจการบิน การให้ข้อมูลเกี่ยวกับงาน

บริการต่าง ๆ  ข้อมูลท่ีจําเป็นสําหรับนักเดินทางภายในสนามบิน พร้อมท้ังการแก้ไขปัญหาและสถานการณ์
เม่ือเกิดปัญหาในการให้บริการ  

 
BC357  ภาษาจีนสําหรับธุรกิจท่องเท่ียว     3(3-0-6) 
  Chinese for Tourism Business 

วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
  หลักการเก่ียวกับธุรกิจท่องเท่ียว การบริหารงาน ดําเนินการและวิเคราะห์ธุรกิจด้านการ
ท่องเท่ียวในไทยและจีน อีกท้ังศึกษาวิธี กฎเกณฑ์ข้ันตอนในการบริหารงานท่องเท่ียวระหว่างประเทศ
อย่างเป็นระบบ  
 
BC359  ภาษาจีนเพ่ือการเจรจาต่อรองทางธุรกิจ    3(3-0-6) 

Chinese for Business Negotiation 
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
ความรู้และความเข้าใจพื้นฐานทางการค้าระหว่างประเทศและการใช้ภาษาจีนในการ

เจรจาต่อรองทางธุรกิจด้วยวิธีท่ีสุภาพและเหมาะสม 



(มคอ.2) หน้า 68 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  หลักสูตรปรับปรุง  พุทธศักราช 2566  

BC454  ภาษาจีนเพ่ือการประชาสัมพันธ์     3(3-0-6) 
Chinese for Public Relations  
วิชาบังคับก่อน  :  ไม่มี 
คําศัพท์เฉพาะ สํานวนและโครงสร้างประโยคที่ใช้ในงานประชาสัมพันธ์ในการนําเสนอ

ผลิตภัณฑ์และการบริการ การโฆษณา การให้ข้อมูลต่าง ๆ  ในสื่อออนไลน์และออฟไลน์ เพ่ือส่งเสริมการ 
ขายเน้นการอ่านเพ่ือความเข้าใจและการเขียนพ้ืนฐานเพ่ือใช้การสื่อสาร  

3.2 ช่ือ-สกุล ตําแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบันและปีท่ีสําเร็จการศึกษาอาจารย์
ประจําหลักสูตร  

ท่ี ช่ือ-สกุล 
ตําแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิสาขาวิชา สถาบันการศึกษา 

ปีที่สําเร็จการศึกษา 
ผลงานทาง
วิชาการ 

1 วนัชพร จันทรักษา อาจารย์ ปร.ด. (การจัดการการท่องเท่ียว)  
มหาวิทยาลัยพะเยา, 2558 
ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการท่องเท่ียว)  
มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2552 
บธ.บ (การท่องเท่ียว)  
มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2550 

ภาคผนวก 
ง 

2 พงษ์พันธ์ุ พุทธิวิศิษฏ์ อาจารย์ ปร.ด. (การจัดการการท่องเท่ียว)  
มหาวิทยาลัยพะเยา,  2559 
วท.ม. (การจัดการนันทนาการการท่องเท่ียว) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,  2552 
บธ.บ. (การจัดการการท่องเท่ียว) 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2559 
ศศ.บ. (สหวิทยาการสังคมศาสตร์)  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,  2550 

ภาคผนวก 
ง 

3 พีรภัทร สงวนศิลป์ อาจารย์ MSc (International Hospitality Management)  
Cardiff Metropolitan University, Wales 2556 
B.A. (Hospitality and Tourism Management) 
Stamford International University, Thailand, 2552 

ภาคผนวก 
ง 

4 คู่ขวัญ แสงศิริ อาจารย์ MSc (International Hospitality Management)  
Cardiff Metropolitan University, Wales 2555 
ศศ.บ. (ภาษาอังกฤษ)  

ภาคผนวก 
ง 
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ท่ี ช่ือ-สกุล 
ตําแหน่งทาง

วิชาการ 
คุณวุฒิสาขาวิชา สถาบันการศึกษา 

ปีที่สําเร็จการศึกษา 
ผลงานทาง
วิชาการ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2553 
5 วาลิกา โพธ์ิหิรัญ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ 
กศ.ม. (จิตวิทยาและการแนะแนว)  
มหาวิทยาลัยนเรศวร 2542 
ศศ.บ. (อุตสาหกรรมท่องเท่ียว) 
สถาบันราชภัฏเชียงใหม่ 2535 

ภาคผนวก 
ง 

4. องค์ประกอบเก่ียวกับประสบการณ์ภาคสนาม (การฝึกงาน หรือสหกิจศึกษา)
เพ่ือให้นักศึกษามีประสบการณ์ในวิชาชีพก่อนเข้าสู่การทํางานจริงในสถานประกอบการ จึงให้มีกลุ่ม

วิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในโครงสร้างรายวิชาของหลักสูตร เพ่ือให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้ทักษะความรู้ 
กับการทํางานในสถานประกอบการ โดยกําหนดให้ทุกคนต้องเรียนรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์ 
เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนท่ีจะให้มีการเลือกเรียนรายวิชาในรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ซ่ึง
รายวิชากลุ่มฝึกประสบการณ์น้ี ได้แก่ 

DT392 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล 6(400) 
DT499 สหกิจศึกษาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล 6(--) 
4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม  

4.1.1 มีวินัย ซ่ือสัตย์ ตรงต่อเวลา อดทน สามารถปฏิบัติตนตามกฎระเบียบของสถานท่ี
ฝึกงานได้ 

4.1.2 มีความรับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมาย 
4.1.3 สามารถบูรณาการความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติไป

ประยุกต์ใช้ในการทํางานและแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงได้อย่างเหมาะสม 
4.1.4 พัฒนาทักษะการใช้ภาษาในการสื่อสาร ทักษะให้บริการด้านการท่องเท่ียวและการ

บริการ 
4.1.5 กล้าแสดงออก สามารถปรับตัวและทํางานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
4.1.6 เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนาการทํางาน 

4.2 ช่วงเวลา 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/สหกิจศึกษา ภาคการศึกษาท่ี 1 ของปีการศึกษาท่ี 4 

4.3 การจัดเวลาและตารางสอน 
รายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล ไม่น้อยกว่า 12 

สัปดาห์ต่อเน่ืองกัน หรือรายวิชาการฝึกสหกิจการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล ไม่น้อยกว่า 16 สัปดาห์
ต่อเน่ืองกัน 
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5. ข้อกําหนดเก่ียวกับการทําโครงงานหรืองานวิจัย
5.1 คําอธิบายโดยย่อ  

การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเรียนกับการทํางานใช้วิธีการเรียนแบบเน้นโครงงาน
(Project – Based Learning) เป็นการพัฒนาทักษะกระบวนการคิด การแก้ไขปัญหาในสถานการณ์จริง
ซ่ึงจะสร้างความเข้มแข็งให้กับผู้เรียน ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมายด้วยประสบการณ์การทํางาน
สามารถนําความรู้จากช้ันเรียนมาสู่การปฏิบัติ และนําประสบการณ์จากหน้างานจริงในสถานประกอบการ
กลับสู่การเรียนการสอนในช้ันเรียนอย่างเป็นระบบตลอดเวลาและต่อเน่ืองท้ังหลักสูตร ซ่ึงหัวข้อในการทํา
โครงงานจะเป็นหัวข้อท่ีสถานประกอบการมอบหมาย หรือหัวข้อท่ีนักศึกษาสนใจ และตรงตามสาขา
วิชาชีพ โดยสามารถนําความรู้มาประยุกต์ในการทํางานวิจัย เกิดประโยชน์ท้ังในระดับจุลภาคและมหภาค
และมีขอบเขตโครงงานท่ีสามารถทําเสร็จในระยะเวลาที่กําหนด 

5.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้  
นักศึกษามีทักษะปฏิบัติและความสามารถในการทํางานรูปแบบโครงงาน สามารถเรียนรู้เพ่ือ

พัฒนาตนเอง ทํางานร่วมกับผู้อ่ืน การมีมนุษยสัมพันธ์ ความสามารถในการเป็นผู้นํา ความสามารถในการ
ปรับตัว การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การส่ือสารและการถ่ายข้อมูล (ทักษะในการ
นําเสนอผลงาน) ความมีระเบียบวินัย การประสานงาน การทํางานเป็นทีม คุณธรรมและจริยธรรม 
ตลอดจนภาษาอังกฤษทั้งการพูด อ่าน เขียน และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
        5.3 ช่วงเวลา   :  ภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษาท่ี 4 

5.4 จํานวนหน่วยกิต   :  ไม่น้อยกว่า  3 หน่วยกิต 
5.5 การเตรียมการ  

5.5.1 กําหนดให้มีการฝึกอบรมเตรียมความพร้อม ให้ความรู้ในการทําโครงงานให้กับ
นักศึกษาก่อนการออกฝึกสหกิจ และมีการสอดแทรกรูปแบบการทําโครงงานในบางรายวิชาในหลักสูตร 

5.5.2 จัดทําข้อตกลงความร่วมมือกับสถานประกอบการ และแผนการทําโครงงานเพ่ือ
อํานวยความสะดวกให้แก่นักศึกษาในระหว่างการทําโครงงานในสถานประกอบการ 

5.5.3 กําหนดอาจารย์ที่ปรึกษาผู้รับผิดชอบสถานประกอบการให้คําปรึกษาทางวิชาการแก่
นักศึกษาและประเมินผลโครงการ 

5.5.4 กําหนดพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ ให้คําปรึกษาการปฏิบัติงานแก่นักศึกษาและ
ประเมินผลโครงงาน 

5.5.5 จัดเวลาแต่ละสัปดาห์สําหรับการทําโครงงานของนักศึกษาในสถานประกอบการ 
5.6 กระบวนการประเมินผล  

ประเมินผลจากความก้าวหน้าในการทําโครงงาน หรือวิจัย ที่บันทึกในสมุดให้คําปรึกษาโดย
อาจารย์ท่ีปรึกษา และประเมินผลจากรายงานท่ีได้กําหนดรูปแบบการนําเสนอตามระยะเวลานําเสนอ
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โปรแกรมและการทํางานของระบบ โดยโครงงานวิจัยดังกล่าวต้องสามารถทํางานได้ในข้ันต้น โดยเฉพาะ
การทํางานหลักของโปรแกรมและการจัดสอบ การนําเสนอท่ีมีอาจารย์สอบไม่ตํ่ากว่า 3 คน 
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หมวดที่  4  ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 
 

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 

1. เข้าใจตนเอง เข้าใจโลก  
เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนเอง มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีจิตบริการและความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ เคารพความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสม
ตามสถานการณ์ 
 

1) รายวิชาบังคับของหลักสูตรครอบคลุมองค์ความรู้
พ้ืนฐานด้านการท่องเท่ียวและบริการตามมาตรฐาน
วิชาชีพ 

2) เพ่ิมรายวิชาเลือกให้มีรายวิชาท่ีหลากหลาย 

3) มีการกําหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการเรียนกับการทํางาน โดยออกปฏิบัติงานกับ
หน่วยงานภายนอกตามระยะเวลาท่ีกําหนด และตาม
ผลลัพธ์การเรียนรู้ในแต่ละช้ันปี 
4) มีการปฏิบัติงานร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน หรือชุมชน 

2.  รู้จริง ปฏิบัติได้ 
มีทักษะทางวิชาชีพในศาสตร์ด้านการท่องเท่ียว
และบริการท่ี ถูกต้อง มีความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ และบริหารจัดการเทียบ
เท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพ 

1) ใช้ วิ ธีการสอนท่ีให้นักศึกษาได้ฝึกคิด  วิ เคราะห์ 
สังเคราะห์ บูรณาการความรู้ในการวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ปัญหา 
2) เน้นการเรียนการสอนวิชาปฏิบัติให้มีการเรียนใน
ห้องเรียนพร้อมกับการลงทํางานจริงร่วมกับหน่วยงานใน
ภาครัฐ เอกชน หรือชุมชน 

3. สร้างสรรค์และปรับตัว  
มีทักษะการวิเคราะห์สถานการณ์โดยประยุกต์ใช้
ความรู ้เหตุผลและวิจารณญาณอย่างเหมาะสม
เม่ือต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ 
 

1) เพ่ิมทักษะด้านการปฏิบัติงานและการใช้เทคโนโลยีใน
ศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวและบริการ อีกท้ัง
สามารถนําเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ผ่านการปฏิบัติงาน
จริงกับสถานประกอบการ หรือการให้บริการทางวิชาการ 
2) เพ่ิมทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงสร้างสรรค์ การคิดเชิง
ระบบและการคิดเชิงออกแบบ เพ่ือนําเสนอด้านการ
ท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับชุมชนและ
องค์กร 
3) มีความสามารถในการวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
และพัฒนาตนเองได้โดยใช้สารสนเทศผ่านสื่อการเรียนรู้
สมัยใหม่ในองค์ความรู้ทางด้านการท่องเท่ียวและบริการ 
และสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 
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2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 
2.1 ผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป มีความหมายดังน้ี 

2.1.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1) ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1.1) มีความซ่ือสัตย์ 
1.2) แสดงพฤติกรรมการมีวินัย 
1.3) แสดงพฤติกรรมสํารวมกาย วาจา ใจท่ีเหมาะสมกับเวลาและสถานท่ี 
1.4) ภูมิใจในความเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน 

2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จรยิธรรม 
2.1) ใช้กลยุทธ์การสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมเรื่องความซ่ือสัตย์ใน

รายวิชา และกิจกรรมท้ังในและนอกหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาเห็นคุณค่าของความซ่ือสัตย์ 
2.2) แสดงพฤติกรรมท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีของอาจารย์แก่นักศึกษา 
2.3) มีการเสริมแรงในทางบวกเม่ือนักศึกษาแสดงพฤติกรรมด้านคุณธรรม 

จริยธรรม เช่น การยกย่องชมเชย การให้คะแนนพิเศษ ฯลฯ 
2.4) จัดกิจกรรมท่ีให้นักศึกษาพัฒนาความม่ันคงทางอารมณ์ในสภาวการณ์ต่าง ๆ   
2.5) จัดกิจกรรมร่วมกับท้องถ่ินในเขตบริการของมหาวิทยาลัยเพ่ือสร้างความ

ภูมิใจในความเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน เช่น จัดเวทีอภิปรายปัญหาในชุมชน หรือจัด
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับคนในชุมชนตามเน้ือหาวิชาท่ีเรียน ฯลฯ 

3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
3.1) อาจารย์ประเมินพฤติกรรมของนักศึกษา 
3.2) นักศึกษาประเมินนักศึกษาด้วยกันเอง (เพ่ือนประเมินเพ่ือน)           (Peer 

Assessment) 
3.3) นักศึกษาประเมินตนเอง (Self-Assessment) 
3.4) ประเมินการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมของมหาวิทยาลัยท่ีจัดร่วมกับชุมชน

หรือโดยชุมชนมีส่วนร่วม 
2.1.2 ด้านทักษะความรู้ 

1) ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
1.1) สรุปประเด็นสําคัญของเน้ือหารายวิชาได้ 
1.2) อธิบายความรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปท่ีนําไปใช้กับ

ชีวิตประจําวันได้ 
1.3) อธิบายการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลกได้ 
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1.4) อธิบายความสําคัญของการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือท้องถ่ิน 
2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 

2.1) ฝึกทักษะกระบวนการแสวงหาความรู้และเสริมสร้างลักษณะนิสัยใฝ่รู้ 
2.2) ระบุมโนทัศน์ (Concept) ท่ีจะสอนให้ชัดเจน 
2.3) จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดมโนทัศน์และความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบของเรื่องท่ีเรียนด้วยตนเอง 
2.4) ให้นักศึกษาเห็นการกระทําตามกระบวนการน้ัน ๆ ศึกษาและวิเคราะห์

ข้ันตอนการปฏิบัติและได้ลองปฏิบัติ 
2.5) ฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์การคิด การกระทําของตน วางแผนการปฏิบัติตาม

เป้าหมายท่ีกําหนด ควบคุมกํากับตนเองให้ปฏิบัติตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงต่อไป 
2.6) บรรยายโดยเชิญผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยให้ความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับความสําคัญของมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน  
3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

3.1) ประเมินด้วยการสอบย่อย สอบกลางภาคการศึกษาและสอบปลายภาค
การศึกษา 

3.2) ประเมินจากการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ  ของรายวิชาท่ีเรียนท้ังในช้ันเรียน
และนอกช้ันเรียน 

3.3) ประเมินจากช้ินงานท่ีผู้เรียนสร้างสรรค์แล้วนําเสนอผู้สอนท้ังเป็นกลุ่ม
และรายบุคคล 

3.4) ประเมินการมีส่วนร่วมกับกิจกรรม 
3.5) ประเมินความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนต่อการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน 

2.1.3 ด้านทักษะทางปัญญา 
1) ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1.1) คิดแก้ปัญหาโดยใช้ความรู้ท่ีเรียนเป็นฐาน 
1.2) เช่ือมโยงความรู้และนํามาปรับใช้ในชีวิตประจําวัน 
1.3) ใช้เหตุผลอธิบายสถานการณ์ต่าง ๆ  ท่ีเกิดข้ึนได้ 
1.4) แสดงความใฝ่รู้ในเน้ือหาท่ีเรียนผ่านกระบวนการค้นคว้าด้วยตนเอง 

2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
2.1) สอนด้วยการต้ังคําถามและให้ผู้เรียนฝึกต้ังคําถาม 5W1H โดยเน้นคําถาม How 
2.2) สอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL-Problem Based Learning) 
2.3) สอนโดยใช้กรณีศึกษาและอภิปรายกรณีศึกษาในช้ันเรียน 
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2.4) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุ่งฝึกให้นักศึกษาใช้กระบวนการคิดเพ่ือ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนคิด วิเคราะห์ ใคร่ครวญด้วยเหตุผลและมีวิจารณญาณ เช่น อภิปรายกลุ่มฝึกแก้ปัญหา
เป็นกลุ่มจัดสถานการณ์จําลองให้ผู้เรียนฝึกตัดสินใจ เป็นต้น 

2.5) จัดการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตรง เช่น ฝึกปฏิบัติด้วยการแสดงบทบาท
สมมติ ออกศึกษานอกสถานท่ี เพ่ือฝึกการสังเกต สัมภาษณ์ พูดคุยกับผู้มีประสบการณ์แล้วสรุปเป็นสาระ
ความรู้ แนวคิด ข้อคิดท่ีสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างลงตัว 

2.6) สอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษาโดยกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความรู้สึก
อยากแสดงออกทางภาษาเพ่ือสื่อความหมายด้วยตนเอง เน้นบริบททางภาษาท่ีมีความหมายแก่ผู้เรียนตาม
หลักการใช้ภาษาในสังคมในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้อย่างเหมาะสมกับกาลเทศะ ในสถานการณ์จําลองท่ี
กําหนดโดยอาจารย์ผู้สอน เช่น การใช้บทบาทสมมติ การแสดงละคร การเขียนไดอารี่อนุทิน (Diary 
Journal) ฯลฯ 

3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา
3.1) ประเมินจากการตอบคําถาม และการต้ังคําถาม 
3.2) ประเมินจากการแก้โจทย์ปัญหาที่ให้ 
3.3) ประเมินจากการอภิปราย การแสดงความคิดเห็น 
3.4) ประเมินจากกระบวนการค้นคว้าด้วยตนเองและผลการค้นคว้าด้วยตนเอง 

2.1.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
1) ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

1.1) ทํางานร่วมกับผู้อ่ืนท้ังในฐานะผู้นําและสมาชิกท่ีดี 
1.2) รับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 
1.3) คํานึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมก่อนผลประโยชน์ส่วนตัว 

2) กลยุทธ์การสอนท่ีสร้างทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
2.1) กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงจากการทํางานเป็นคู่หรือเป็น

กลุ่มเพ่ือฝึกความรับผิดชอบทักษะความเป็นผู้นําและผู้ตามท่ีดี มีทักษะการสร้างมนุษยสัมพันธ์ปรับตัวและ
ยอมรับความแตกต่างของคนในสังคม 

2.2) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ช่วยกันเรียนรู้ 
เช่น ทํางานกลุ่ม การแสดงบทบาทสมมติร่วมกัน การเล่นกีฬาเป็นทีม เป็นต้น 

3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

3.1) สังเกตการร่วมกิจกรรมกลุ่มของผู้เรียน 
3.2) นักศึกษาประเมินนักศึกษาด้วยกันเอง (Peer Assessment) 
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3.3) ประเมินจากผลงานของผู้เรียน/กลุ่มท่ีได้รับมอบหมายให้ทํางาน 
2.1.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1) ผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.1) ใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์และสถิติในการวิเคราะห์และนําเสนอ 
1.2) สรุปประเด็นและสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ท้ังการพูดและการเขียน 
1.3) เลือกใช้รูปแบบการนําเสนอได้เหมาะสมทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
1.4) ใช้วิจารณญาณในการเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล แปลความหมายและสื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
2) กลยุทธ์การสอนท่ีสร้างทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยการจัดประสบการณ์ตรงให้ผู้เรียนได้ มี

โอกาสใช้สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ พร้อมกับนําเสนอด้วยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
2.2) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสสืบค้นข้อมูลด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีเหมาะสมและได้ข้อมูลท่ีทันสมัยตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

ส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3.1) ประเมินจากผลงานของผู้เรียน/กลุ่มท่ีได้รับมอบหมายให้ทํางาน 
3.2) ประเมินการใช้ภาษาท่ีเรียบเรียงด้วยตนเองและเข้าใจง่าย 
3.3) ประเมินการนําเสนอในช้ันเรียนโดยการใช้เทคโนโลยีข้อมูลเชิงตัวเลขท่ีเหมาะสม 

2.2 ผลการเรียนรู้หมวดวิชาเฉพาะ มีความหมายดังน้ี  
2.2.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

1) ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม
1.1) มีความซ่ือสัตย์ สุจริตและสามารถจัดการปัญหาความขัดแย้งระหว่าง

ผลประโยชน์ ที่ได้รับกบัจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
1.2) มีทัศนคติท่ีดีต่ออาชีพ และแสดงออกซ่ึงคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ปฏิบัติงานและการปฏิบัติตนต่อผู้อ่ืนอย่างสมํ่าเสมอ 
1.3) มีความรับผิดชอบในหน้าท่ีเป็นสมาชิกและมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ือการ

พัฒนามีภาวะผู้นําและเป็นแบบย่างท่ีดีต่อผู้อ่ืน 
1.4) มีวินัยในการทํางาน และปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กร

และสังคม 
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 2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2.1) สอนคุณธรรม จริยธรรมสอดแทรกในบทเรียนวิชาเฉพาะ 
2.2) การแสดงออกอันเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้สอน 
2.3) ปลูกฝังให้นักศึกษามีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 
2.4) ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือกิจกรรมช่วยเหลือสังคม

ตามความเหมาะสม 
2.5) ฝึกให้นักศึกษาเข้าใจและปฏิบัติตามกฎระเบียบของการเข้าช้ันเรียน และรู้จัก

รับผิดชอบต่องานท่ีได้รับมอบหมาย 
 3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

3.1) ผลการประเมินจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยองค์กรเป็นผู้
ประเมินผลผู้เรียน 

3.2) สังเกตการทํางานเป็นกลุ่ม และการรายงานผล 
3.3) ประเมินจากบันทึกการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษา 
3.4) ประเมินจากบันทึกการส่งงานท่ีได้รับมอบหมายตามเวลาท่ีกําหนด 
3.5) สงัเกตการแสดงพฤติกรรมระหว่างผู้เรียนร่วมกันกับผู้สอนทุกคน 

2.2.2 ความรู้ 
 1) ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 

1.1) มีความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล ท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอย่างกว้างขวาง เป็นระบบ เป็นสากล และทันสมัยต่อสถานการณ์โลกปัจจุบัน 

1.2) มีความสามารถในการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
1.3) มีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการ และเทคนิคการวิจัยเพ่ือแก้ไขปัญหา

และต่อยอดองค์ความรู้ในงานอาชีพ 
2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 

2.1) การศึกษานอกสถานท่ีและการทํารายงาน 
2.2) สอนโดยการสาธิตและให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ 
2.3) การบรรยายภายในช้ันเรียน และการถาม-ตอบ 
2.4) มอบหมายงานท้ังรูปแบบงานเด่ียวและงานกลุ่มให้ผู้เรียนได้ฝึกการ

ค้นคว้าและทํารายงาน 
2.5) ฝึกให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายในช้ันเรียน และรู้จักการเช่ือมโยง

ศาสตร์อ่ืน ๆ อย่างเป็นระบบ 
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3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้  
3.1) ทดสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยการสอบย่อย และให้คะแนน 
3.2) ทดสอบโดยการสอบข้อเขียนกลางภาคและปลายภาค 
3.3) ประเมินผลจากการทํางานท่ีได้รับมอบหมาย 

2.2.3 ทักษะทางปัญญา 
1) การเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

1.1) มีความสามารถประมวลผล และศึกษาข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาและความขัดแย้ง หาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม ท้ังเชิงกว้างและเชิงลึก 

1.2) มีความสามารถนําความรู้ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติไปใช้ประยุกต์ให้
เกิดประโยชน์ในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม และการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 

1.3) มีความรู้ความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมภาคธุรกิจ และจากศาสตร์
อ่ืนๆที่เก่ียวข้อง เพ่ือพัฒนาทักษะการทํางานให้เกิดประสิทธิผล 

 2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
2.1) ประเมินผลจากขั้นตอนการศึกษาดูงานนอกสถานท่ี การเตรียมความ

พร้อมในการทํางานอย่างเป็นระบบ 
2.2) การอภิปรายเป็นกลุ่ม 
2.3) การทํางานที่ได้รับมอบหมายให้ค้นคว้า 
2.4) การบรรยายโดยผู้เช่ียวชาญหรือผู้ประกอบการท่ีมีความสําเร็จในอาชีพ 

3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา  
3.1) การสอบข้อเขียน 
3.2) ประเมินผลจากงานท่ีได้รับมอบหมาย 

2.2.4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 1) ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลและความรับผิดชอบ 

1.1) มีความสามารถในการปฏิบัติและรับผิดชอบงานท่ีได้รับมอบหมายตาม
หน้าท่ีและบทบาทของตนในกลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงานและ
แก้ไขปัญหากลุ่ม 

1.2) มีความรู้ความสามารถในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัย
อย่างต่อเน่ืองและตรงตามมาตรฐานสากล 

2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

2.1) มอบหมายงานเป็นกลุ่ม และแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
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2.2) สอนโดยใช้กรณีศึกษา 
3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 
3.1) สังเกตพฤติกรรมการเรียน 
3.2) ใช้ผลการประเมินจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
3.3) ประเมินจากผลงานของกลุ่ม 

2.2.5 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1) การเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1.1) มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การ

พูด การอ่าน การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
1.2) มีความสามารถส่ือสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์

และวัฒนธรรม 
1.3) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสาร รู้จักเลือก

รูปแบบของการนําเสนอท่ีเหมาะสมสําหรับเรื่อง และผู้ฟังท่ีแตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
1.4) มีความสามารถในการให้เทคนิคพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการ

ประมวลการแปลความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล 
 2) กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 

การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.1) ทดสอบระดับความสามารถทางภาษาในการติดต่อสื่อสารกับคนไทยและ

ต่างชาติ โดยการสอบข้อเขียนและการสัมภาษณ์ 
2.2)  ฝึกการแก้ปัญหาของโจทย์ และฝึกการคํานวณ โดยใช้คณิตศาสตร์ข้ันพ้ืนฐาน 
2.3)  ฝึกให้นําเสนอผลงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม 

 3) กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.1) ประเมินผลจากการนําเสนอผลงาน 
3.2) ต้ังคําถามแล้วสังเกตวิธีการตอบคําถาม 
3.3) ประเมินผลจากงานท่ีได้รับมอบหมาย 
3.4) ประเมินผลโดยการสอบข้อเขียนและสอบปากเปล่า
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
กลุ่มวิชาภาษา 
GELN100 
 

ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 
Thai for Communication 

                   

GELN101 
 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
English for Communication 

                   

GELN102 
 

ภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ 
English for Learning 

                   

GELN103 
 

ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ 
English for Specific Purposes 

                   

GELN104 
 

ภาษาอังกฤษพื้นฐาน 
Foundation English 

                   

GELN105 
 

ภาษาฝรั่งเศสเพื่อการสื่อสาร 
French for Communication 

                   

GELN106 
 

ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 
Chinese for Communication 

                   

GELN107 
 

ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสื่อสาร 
Japanese for Communication 

                   
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GELN108 ภาษาและวัฒนธรรมเวียดนาม 

Vietnamese Language and Culture     

GELN109 ภาษาและวัฒนธรรมอินโดนีเซีย 
Indonesian Language and Culture     

GELN110 ภาษาและวัฒนธรรมเกาหลี 
Korean Language and culture     

GELN111 ทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษ
English Speaking and Listening Skills     

กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 
GEHU100 จิตตปัญญาศึกษา 

Contemplative Education    

GEHU101 ปรัชญาชีวิต 
Philosophy of Life    

GEHU102 ความจริงของชีวิต 
Meaning of Life    

GEHU103 พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน 
Human Behavior and Self Development    
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GEHU104 สุนทรียะของชีวิต 

Aesthetic of Life    

GEHU105 ดนตรีนิยม 
Music Appreciation    

GEHU106 สุนทรียะทางทัศนศิลป์ 
Visual Art Aesthetic    

GEHU107 สุนทรียะทางนาฏศิลป์ไทย 
Dramatic Arts Aesthetic in Thai    

GEHU108 การใช้ห้องสมุดยุคใหม่ 
Using Modern Library    

GEHU109 ศิลปะในชีวิตประจําวัน 
Art in Daily Life    

GEHU110 สุนทรียะแห่งการถ่ายภาพดิจิทัล 
Aesthetic of Digital Photography    

GEHU111 การวางแผนและการใช้ชีวิตกับวัยผู้สูงอายุ 
Planning for Life with the Elderly    
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GEHU112 ดุลยภาพแห่งชีวิต 

Gesture of Balance    

GEHU113 
       

ศิลปกรรมสําหรับชีวิต  
Arts for life      

GEHU114 สารสนเทศในยุคดิจิทัล 
Digital Literacy    

กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 
GESO100 มนุษย์กับสังคม 

Man and Society    

GESO101 วิถีไทย 
Thai Living    

GESO102 วิถีโลก 
Global Living    

GESO103 เศรษฐกิจพอเพียง 
Sufficiency Economy    

GESO104 กฎหมายสําหรับการดําเนินชีวิต 
Law for Living    
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GESO105 
 

เศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจําวัน 
Economics in Daily Life 

                   

GESO106 
 

ภูมิปัญญาศิลปหัตถกรรมไทย 
Thai Wisdoms in Handicraft 

                   

GESO107 
 

ภูมิสังคมภาคเหนือตอนล่าง 
Geosocieties of the Lower Northern Region

                   

GESO108 
 

การสื่อสารเพื่อชีวิต 
Communication for Life 

                   

GESO109 
 

ความรู้เท่าทันสื่อและการใช้สารสนเทศ 
Media Literacy and Utilization of Information 

                   

GESO110 
 

พิษณุโลกศึกษา 
Phitsanulok Study 

                   

GESO111 
 

รู้ทันการเงิน 
Cognizant of Finances 

                   

GESO112 
 
 

การศึกษาเพื่อการสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย 
Democratic Citizenship Education 

                   
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GESO113 
 

จิตวิทยาทั่วไป 
General Psychology 

                   

GESO114 
 

การต่อต้านทุจริต 
Anti-Corruption 

                   

GESO115 
 

ศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
The King’ s Philosophy for Local Development 

                   

GESO116 การคิดเชิงออกแบบระบบและนวัตกรรมสําหรับผู้ประกอบการยุคใหม่ 
Design Thinking and Innovation for New Age Entrepreneurs                    

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
GESC100 
 

วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจําวัน 
Science in Daily Life                    

GESC101 
 

ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม 
Life and Environment                    

GESC102 
 

การคิดและการตัดสินใจ 
Thinking and Decision Making                    

GESC103 
 

สถิติในชีวิตประจําวัน 
Statistics in Daily Life                    
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GESC104 
 

สุขภาพจิตในชีวิตประจําวัน 
Mental Health in Daily Life                    

GESC105 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต 
Information Technology for Life                    

GESC106 เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
Technology and Innovation for Sustainable 
Development 

                   

GESC107 
 

พลังงานกับชีวิต 
Energy and Life                    

GESC108 อาหารอาเซียน 
ASEAN Foods                    

GESC109 ผลิตภัณฑ์มูลค่าเพิ่มจากภูมิปัญญาท้องถิ่น 
Value-added Products from Local Wisdoms                    

GESC110 พืชในชีวิตประจําวัน 
Plants in Daily Life                    

GESC111 การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
Household Solid Waste Management                    
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GESC112 การใช้พลังงานอย่างยั่งยืน 

Sustainable Energy                    

กลุ่มวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย 
GESS100 
 

การออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ 
Exercises for Health 

                   

GESS101 นันทนาการเพื่อชีวิต 
Recreation for Life 

                   

GESS102 
 

สุขภาพเพื่อชีวิต 
Health for Life 

                   

GESS103 
 

งานช่างในชีวิตประจําวัน 
Handiworks in Daily Life 

                   

GESS104 
 

งานเกษตรในชีวิตประจําวัน 
Agriculture in Daily Life 

                   

GESS105 ครอบครัวในมิติแห่งศาสตร์และศิลป์ 
Family Dimension of Science and Art 

                   

GESS106 การสร้างแรงบันดาลใจในงานศิลปะ 
Creation Inspiration in Artworks 

                   
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
3.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
1. คุณธรรมจริยธรรม 2. ทักษะความรู้ 3.ทักษะทางปัญญา 

4. ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 
GESS107 วิถีสุขภาพ 

Healthy Life     

GESS108  ทักษะในศตวรรษที่ 21 เพื่อชีวิตและอาชีพ 
21st Century Skills for Living and Occupations     

GESS109  การสร้างเสริมและดูแลสุขภาวะ 
21st Century Skills for Living and Occupations     
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
คุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

วิชาแกน 
DT111 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจท่องเที่ยวโรงแรมและไมซ์ 

Introduction to Tourism Hotel business and Event     

DT112  จิตวิทยาบริการ 
Service Psychology     

DT113 ประวัติศาสตร์การท่องเที่ยวร่วมสมัย  
History for Contemporary Tourism     

DT114 เทคโนโลยีดิจิทัลวิถีใหม่เพื่อการท่องเที่ยว 
New Normal Digital Technology for Tourism     

DT115  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารพหุวัฒนธรรม 
Tourist Behavior and Cross – multicultural 
communication 

    

DT116  การจัดการทุนมนุษย์เพื่อการท่องเที่ยว 
Human Capital for Tourism     

DT211  การออกแบบความคิดเพื่อการท่องเที่ยว  
Design Thinking for Tourism Development       

DT318  หลักการมัคคุเทศก์  
Principles of Tour Guiding     
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
คุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

เอกบังคับ   
DT121  การบริหารจัดการธุรกิจท่องเที่ยวในยุคดิจิทัล 

Tourism Business Management in the Digital Age
       

 
   

 
       

DT222  การตลาดดิจิทัลเพื่อธุรกิจการท่องเที่ยวและที่พักแรม 
Digital Marketing for Tourism Business and Accommodations 

            
       

DT223  แอปพลิเคชันเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ 
Applications for Tourism and Hospitality 

       
 

   
 
       

DT224 การจัดการโลจิสติกส์เพื่อการท่องเที่ยวและบริการ 
Logistic Management for Tourism and Hospitality

       
 

   
 
       

DT225 กฎหมายเพื่อธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
Law for Business in Digital Tourism Industry 

       
 

   
 
       

DT326 การวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูลดิจิทัลเพื่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
Data Analysis from Digital Database for Tourism Industry         

    
       

DT131  โมเดลเศรษฐกิจเพื่อการท่องเที่ยว 
Economic Model for Tourism 

       
 

   
 
       

DT232  ระบบดิจิทัลเพื่อการจัดการโรงแรม  
Digital System for Hotel Management 
 

       
 

   
 
       
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
คุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

DT241  การจัดการธุรกิจไมซ์ 
MICE Business Management 

       
 

   
 
       

DT242  การสร้างแบรนด์ดิจิทัลเพื่องานไมซ์ 
Digital Branding for MICE 

       
 

   
 

       

เอกเลือก   
1) กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ                    

1.1) กลุ่มท่องเที่ยว                    
DT151 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

Wellness Tourism        
 

   
 
       

DT351 การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
Agricultural Tourism 

       
 

   
 
       

DT352 การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์  
Creative Community-Based Tourism 

       
 

   
 
       

DT353 การจัดการความปลอดภัยและสุขอนามัยสําหรับนักท่องเที่ยว 
Safety and Hygiene for Tourist 

       
 

   
 
       

DT354 การจัดการธุรกิจนําเที่ยว 
Tourism Business Management 
 

       
 

   
 
       
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
คุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

DT355 การออกแบบผลิตภัณฑ์สําหรับแหล่งท่องเที่ยว  
Product Design for Tourist Attractions 

       
 

   
 
       

DT356 การท่องเที่ยวในเขตเมือง 
Urban Tourism 

       
 

   
 

       

DT391 วิจัยด้านการท่องเที่ยวและบริการ 
Research Method in Tourism and Hospitality

       
 

   
 
       

1.2) กลุ่มโรงแรม   
DT361 การจัดการกิจกรรมและนันทการในที่พักแรม  

Recreation Management for Accommodations
       

 
   

 
       

DT362 การจัดการอาหารและเครื่องดื่มและงานเลี้ยง  
Food and Beverage and Catering Management

       
 

   
 
       

DT363 การจัดการส่วนหน้า  
Front Office Management  

       
 

   
 

       

DT364 การจัดการงานแม่บ้าน  
Housekeeping Management 

       
 

   
 
       

DT391 วิจัยด้านการท่องเที่ยวและบริการ 
Research Method in Tourism and Hospitality 
 

       
 
   

 
       
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
คุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

1.3) กลุ่มไมซ์   
DT371 การบริหารจัดการไมซ์ชุมชน  

MICE for Community Management 
       

 
   

 
       

DT372 การจัดการคุณภาพการบริการเพื่องานไมซ์ 
Service Quality Management for MICE 

       
 

   
 

       

DT373 การจัดการไมซ์ดิจิทัล 
Digital MICE Management 

       
 

   
 

       

DT374 การจัดการประสบการณ์ผู้เข้าร่วมงานไมซ์ 
Attendees Experience Management in Events

       
 

   
 
       

DT391 วิจัยด้านการท่องเที่ยวและบริการ  
Research Method in Tourism and Hospitality

       
 
   

 
       

2) กลุ่มภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ  
2.1) กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ 

       
 

   
 

       

DT181 ภาษาอังกฤษเพื่อการดูแลลูกค้า  
English for Customer Care         

 
   

 
       

DT281 ภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนองานอย่างสร้างสรรค์ในธุรกิจท่องเที่ยว 
English for Creative Oral Presentations in Tourism Business 
 

       
 

   
 
       
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
คุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

DT282 ภาษาอังกฤษเพื่อผู้ประกอบการ 
English for Tourism Entrepreneurs        

 
   

 
       

DT381 ภาษาอังกฤษเพื่องานบริการบาร์และเครื่องดื่ม  
English for Bar Services        

 
   

 
       

DT382 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์  
English for Tour Operations and Tour Guides

       
 

   
 

       

DT383 ภาษาอังกฤษเพื่องานบริการธุรกิจที่พักแรม  
English for Accommodation Services  

       
 

   
 
       

DT384 ภาษาอังกฤษเพื่อการประสานงานไมซ์ 
English for MICE Coordination 

       
 

   
 
       

DT385 ภาษาอังกฤษเพื่องานบริการธุรกิจการบินและการท่าอากาศยาน  
English for Aviation and Airport Services 

       
 

   
 
       

2.2) กลุ่มวิชาภาษาจีนธุรกิจ                    
BC114 ภาษาจีนธุรกิจเพื่อการสื่อสารเบื้องต้น  

Business Chinese for Elementary Communication
       

 
   

 
       

BC311 ภาษาจีนธุรกิจพื้นฐาน 1  
Basic Business Chinese 1 
 

                  
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3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping)
3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 

ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

รหัสวิชาและชื่อวิชา 
คุณธรรมจริยธรรม ทักษะความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 

BC312
  

ภาษาจีนธุรกิจพื้นฐาน 2 
Basic Business Chinese 2                 

BC251 ภาษาจีนสําหรับธุรกิจโรงแรม  
Chinese for Hotel Business                 

BC357
  

ภาษาจีนสําหรับธุรกิจท่องเที่ยว  
Chinese for Tourism Business                 

BC359 ภาษาจีนเพื่อการเจรจาต่อรองทางธุรกิจ 
Chinese for Business Negotiation                 

BC355
  

ภาษาจีนเพื่อการบริการในธุรกิจการบิน  
Chinese for Service in the aviation Business                 

BC454
  

ภาษาจีนเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
Chinese for Public Relations                 

2.3 วิชาประสบการณ์ภาคสนาม 
DT392 ฝึกประสบการณ์วิชาชีพการท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัล 

Professional Field Experience in Tourism and Hospitality in the 
Digital Age 

            

DT499 สหกิจศึกษาการท่องเที่ยวและบริการยุคดิจิทัล 
Co-operative Education in Tourism and Hospitality in the 
Digital Age 

            
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หมวดที่  5  หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ ในการให้ระดับคะแนน (เกรด)
ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2561 และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เรื่องหลักเกณฑ์ในการวัดผลและประเมินผล
การเรียนในรายวิชาระดับปริญญาตรี 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา
2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ ขณะนักศึกษายังไม่สําเร็จการศึกษา 

2.1.1 มีการทวนสอบผลการประเมินผลการเรียนท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติโดย
คณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิหรือคณะกรรมการบริหารงานหลักสูตร พิจารณาความเหมาะสมของ
รายละเอียดรายวิชา ข้อสอบและผลการสอบ ให้สอดคล้องกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ของหลักสูตร 

2.1.2 ผลการประเมินของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนการสอนทุกรายวิชา 
2.1.3 ผลงานนักศึกษาท่ีเป็นรูปธรรม เช่น งานวิจัย โครงการ กิจกรรม รายงาน การเข้าร่วม

แข่งขันทักษะวิชาการและวิชาชีพ 
2.1.4 ผลการประเมินของสถานประกอบการท่ีรับนักศึกษาไปฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 

2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ หลังจากนักศึกษาสําเร็จการศึกษา 
การกําหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษา เน้นการทําวิจัย 

สัมฤทธิผลของการประกอบอาชีพของบัณฑิต โดยนําผลวิจัยท่ีได้ย้อนกลับมาปรับปรุงกระบวนการการ
เรียนการสอน และหลักสูตรแบบครบวงจร รวมท้ังการประเมินคุณภาพของหลักสูตรและหน่วยงาน โดย
การวิจัย อาจจะดําเนินการ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี 

2.2.1 ภาวะการได้งานทําของบัณฑิต ประเมินจากบัณฑิตแต่ละรุ่นที่จบการศึกษา ในด้าน
ของระยะเวลาในการทํางาน ความเห็นต่อความรู้ ความสามารถ ความม่ันใจของบัณฑิตในการประกอบ 
การงานอาชีพ 

2.2.2 ประเมินจากบัณฑิตท่ีไปประกอบอาชีพในแง่ของความพร้อมและความรู้จากสาขาวิชา
ที่เรียน รวมท้ังสาขาอ่ืนๆ ที่กําหนดในหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพของบัณฑิต รวมท้ังเปิด
โอกาสให้เสนอข้อคิดเห็นในการปรับหลักสูตรให้ดีย่ิงข้ึน 

2.2.3 การตรวจสอบจากผู้ประกอบการ โดยการขอเข้าสัมภาษณ์หรือการส่งแบบสอบถาม 
เพ่ือประเมินความพึงพอใจในบัณฑิตที่จบการศึกษาและเข้าทํางานในสถานประกอบน้ัน ๆ 

2.2.4 ผู้ใช้บัณฑิตมีส่วนร่วมในการทวนสอบผลการเรียนรู้ 
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3. เกณฑ์การสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  
ผู้ท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนทุกข้อตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 ดังน้ี 
3.1 มีความประพฤติดี 
3.2 สอบได้ในรายวิชาต่าง ๆ  ครบตามหลักสูตร รวมท้ังรายวิชาเอกและเง่ือนไขท่ีกําหนดของ

สาขาวิชาน้ัน 
3.3 ได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตรไม่ตํ่ากว่า 2.00 
3.4 มีระยะเวลาสําเร็จการศึกษาตามข้อ 30 ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ว่า

ด้วยการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 
3.5 ให้เป็นไปตามเงื่อนไขของสภาวิชาชีพ (ถ้ามี) 
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หมวดท่ี  6  การพัฒนาคณาจารย์ 

1. การเตรียมการสําหรับอาจารย์ใหม่
1.1 มีการปฐมนิเทศแนะแนวการเป็นครู ตลอดจนปลูกฝังจรรยาบรรณในการทํางานแก่อาจารย์

ใหม่ เพ่ือให้มีความรู้และมีความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย ปรัชญา วิสัยทัศน์และพันธกิจของหลักสูตร คณะ
และมหาวิทยาลัย ตลอดจนปลูกฝังจรรยาบรรณความเป็นครูให้แก่คณาจารย์ อีกท้ังตระหนักถึงบทบาท
หน้าท่ี ความรับผิดชอบ รู้จักการทํางานร่วมกันและมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีความรัก ความศรัทธาต่ออาชีพ มี
จรรยาบรรณของความเป็นครู เอาใจใส่ในการพัฒนานักศึกษา รวมท้ังส่งเสริมให้คณาจารย์เป็นแบบอย่าง
ของคุณลักษณะท่ีดีและมีจิตสาธารณะ 

1.2 ส่งเสริมอาจารย์ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการทํางานอย่างต่อเน่ือง 
เพ่ือจะได้นํามาพัฒนาการสอนและการวิจัย เพ่ือพัฒนาตนเองเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพด้านต่าง ๆ  
สามารถปฏิบัติภารกิจในฐานะเป็นอาจารย์ท่ีดี ท่ีมีต่อผู้เรียนและมหาวิทยาลัย 

1.3 จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือกิจกรรมพบปะและทักทาย (Meet and 
Greet) เพ่ือให้อาจารย์ในหลักสูตร ตลอดจนคณะผู้บริหารได้พบปะและทํากิจกรรมร่วมกัน เพ่ือทํา    
ความรู้จักกัน อันจะก่อให้เกิดความสามัคคีปรองดองของบุคลากร 

2. การเตรียมการสําหรับอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใหม่
2.1 การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ เพ่ือให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายและการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยและคณะ 
2.2 ประชุมช้ีแจงบทบาทหน้าท่ีของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร แนะนําอาจารย์ใหม่ให้มีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรของคณะฯ ตลอดจนการเตรียมการสอนในรายวิชาท่ีรับผิดชอบ 
2.3 แนะนํากระบวนการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามแนวปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติท่ีใช้ในปัจจุบันและรายละเอียดการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรตามประกาศ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เรื่อง แนวปฏิบัติการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัย  
ราชภัฏพิบูลสงคราม และประกาศอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

2.4 กระบวนการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรใหม่ ให้ดําเนินการดังน้ี 
2.4.1 สรรหาคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจําหลักสูตรให้มี

คุณสมบัติตรงกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีใช้บังคับในปัจจุบัน 
2.4.2 หลักสูตรดําเนินการจัดทําสมอ.08 (การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร) โดยจะแนบประวัติ

และผลงานทางวิชาการของอาจารย์ท่ีเปลี่ยนแปลงใหม่ เสนอคณะกรรมการประจําคณะ สภาวิชาการ
มหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย เพ่ือให้ความเห็นชอบ และเสนอสมอ.08 ไปยังมหาวิทยาลัย เพ่ือส่งไป
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ให้สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ให้ความเห็นชอบการ
เปล่ียนแปลงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจําหลักสูตร 

3. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์
3.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 

3.1.1 ส่งเสริมอาจารย์ใหม่ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการทํางาน 
ทั้งการสอน การทําวิจัย การเขียนผลงานเชิงวิชาการ โดยสนับสนุนและจัดสรรงบประมาณให้อาจารย์เข้า
รับการฝึกอบรมจากหน่วยงานภายในและภายนอก โดยเฉพาะอย่างย่ิงจากองค์กร หน่วยงาน หรือสถาบัน
ที่เป็นท่ียอมรับ มีช่ือเสียง และมีความเช่ียวชาญตรงกับสาขาวิชาท่ีคณาจารย์สังกัดอยู่ อีกท้ังสนับสนุนด้าน
การศึกษาต่อ การดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ  ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

3.1.2 สนับสนุนให้อาจารย์มีการปรับปรุงเทคนิคต่าง ๆ ในการสอน หรือการทํางาน 
นอกเหนือจากงานสอนท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพด้านการสอนของอาจารย์ ให้มีความรู้เกี่ยวกับการสอนอย่าง
แม่นยําในหลักวิชา หม่ันศึกษาและติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา สามารถนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่ออ่ืนๆ ที่สามารถนํามาประยุกต์ในการเรียนการสอน 
การวัดและประเมินผล โดยจัดให้มีการฝึกอบรมเทคนิคและวิธีสอน การวัดและประเมินผลที่ทันสมัย 
สอดคล้องกับสภาพจริง การจัดทําคู่มือเก่ียวกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์
และสื่ออ่ืนๆ มาประยุกต์ในการเรียนการสอน อีกท้ังการจัดการศึกษาดูงานกับองค์กรหรือสถาบันต่าง ๆ  
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 

3.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ 
3.2.1 จัดให้อาจารย์ในหลักสูตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนท่ีเกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาความรู้ การเรียนการสอน และคุณธรรม จริยธรรม 
3.2.2 มีการกระตุ้นให้อาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการสายตรงในสาขาวิชาด้านการ

ท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล และสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 
3.2.3 ส่งเสริมการทําวิจัย เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ในสาขาวิชา เพ่ือพัฒนาการเรียน 

การสอน และเพ่ือให้อาจารย์มีความเช่ียวชาญชํานาญในสาขาวิชาชีพและสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้อง 
3.2.4 จัดอบรมการทําวิจัย และจัดกิจกรรมหรือโครงการเพ่ือให้อาจารย์เข้าร่วมกลุ่มวิจัย 

ตลอดจนแสวงหาวิธีการเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอน 
3.2.5 จัดสรรเงินงบประมาณสําหรับการทําวิจัย มีแหล่งค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอ 
3.2.6 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาทักษะวิชาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพ 



(มคอ.2) หน้า 100 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  หลักสูตรปรับปรุง  พุทธศักราช 2566  
 

3.2.7 จัดเสวนากับองค์กรวิชาชีพหรือสถานประกอบการเพ่ือนําข้อเสนอแนะจากองค์กร
ดังกล่าวมาปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ 

3.2.8 ส่งเสริมให้อาจารย์เผยแพร่ นําเสนองานวิจัยหรือผลงานวิชาการท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ 

3.2.9 จัดอบรมคุณธรรม จริยธรรมให้แก่อาจารย์ในหลักสูตร เพ่ือจิตสํานึกและทัศนคติท่ีดี
ในการทํางาน 

3.2.10 จัดอบรมหรือเสริมประสบการณ์สายวิชาชีพครูให้แก่อาจารย์ท่ีไม่มีวุฒิการศึกษาด้าน
การสอน เพ่ือให้การสอนมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

3.2.11 จัดให้อาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมบริการวิชาการต่าง ๆ  ของคณะ/มหาวิทยาลัย 
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หมวดท่ี   7  การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
1. การกํากับมาตรฐาน 

หลักสูตรมีการกํากับมาตรฐานหลักสูตร ให้เป็นตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
โดยดําเนินการบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรตามกระบวนการการประกัน
คุณภาพการศึกษา ดังน้ี 

1.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
1.1.1 มีจํานวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร คือ ไม่

น้อยกว่า 5 คน และมีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ในสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ีเปิดสอน 

1.1.2 มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลังตามเกณฑ์ประกาศ
ของ ก.พ.อ. 

1.1.3 เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และประจําหลักสูตร
ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน 

1.1.4 มีการวางแผนและควบคุมการดําเนินงานของหลักสูตรให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ี
กําหนดไว้ 

1.1.5 มอบหมายอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาในการจัดทํารายละเอียดของรายวิชา การ
จัดการเรียนการสอน การประเมินผล ควบคุมการจัดการเรียนการสอนรายวิชา และการจัดทํารายงานผล
การดําเนินงานของรายวิชา 

1.1.6 ดําเนินการประเมินผลการดําเนินงานของหลักสูตร 
1.1.7 จัดให้มีการประชุมอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง เพ่ือทบทวนประเมินผลการดําเนินงานของ

หลักสูตร และปรับปรุงแก้ไขตามความเหมาะสม 
1.2 อาจารย์ประจําหลักสูตร  

1.2.1 มีจํานวนอาจารย์ประจําหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร คือ ไม่น้อยกว่า 
5 คน และมีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ตํ่ากว่าผู้ ช่วย
ศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 

1.2.2 มีผลงานทางวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลังตามเกณฑ์ประกาศ
ของ ก.พ.อ. 

1.3 อาจารย์ผู้สอน 
1.3.1 กรณีอาจารย์ประจํา ต้องมีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดํารงตําแหน่ง

ทางวิชาการไม่ตํ่ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาท่ีสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ีเปิดสอน แต่หากเป็น 
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อาจารย์ผู้สอนก่อนเกณฑ์น้ีประกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได้ 
1.3.2 กรณีอาจารย์พิเศษ ต้องมีคุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า  
1.3.3 มีประสบการณ์ทํางานท่ีเกี่ยวข้องกับวิชาท่ีสอนไม่น้อยกว่า 6 ปี โดยท้ังน้ี ช่ัวโมงสอน

สามารถสอนเกินร้อยละ 50 ได้ แต่ต้องมีอาจารย์ประจําหลักสูตรเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชาและเสนอให้สภา
มหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบก่อนดําเนินการสอนในรายวิชาน้ัน ๆ 

1.4 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด 
1.4.1 ต้องปรับปรุงหลักสูตรไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออย่างน้อย

ทุกๆ 5 ปี 
 
2. บัณฑิต 

มีการทบทวนผลสัมฤทธ์ิผลการเรียนรู้ และต้องผ่านเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ และดําเนินการสํารวจความต้องการตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
เพ่ือนําข้อมูลมาประกอบการปรับปรุงหลักสูตรและวางแผนการรับนักศึกษา ดังน้ี 

2.1 สํารวจความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตก่อนการ
ปรับปรุงหลักสูตร 

2.2 สํารวจประมาณการความต้องการแรงงานประจําปี จากภาวะการได้งานทําของบัณฑิต และ
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับความต้องการแรงงาน 

2.3 ให้มีแผนการจัดการสํารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต เม่ือครบรอบของหลักสูตร เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตรคร้ังต่อไป 
 
3. นักศึกษา 

3.1 กระบวนการรับนักศึกษา 
3.1.1 มีคณะกรรมการคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในหลักสูตรตามข้อกําหนดของหลักสูตร และ

เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  
3.1.2 อาจารย์ประจําหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนร่วมกันประชุมเพ่ือพิจารณาแผนการรับ

นักศึกษา เกณฑ์การรับนักศึกษา การจัดทําข้อสอบส่งให้มหาวิทยาลัย แต่งต้ังกรรมการสอบสัมภาษณ์
นักศึกษาท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ รวมถึงประเมินกระบวนการรับนักศึกษามาปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการรับนักศึกษาของหลักสูตร 

3.2 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
3.2.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามมีการจัดปฐมนิเทศนักศึกษาแรกเข้าท้ังหมดเพ่ือ 

เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา 



(มคอ.2) หน้า 103 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเท่ียวและบริการยุคดิจิทัล  หลักสูตรปรับปรุง  พุทธศักราช 2566  
 

3.2.2 คณะมีการปฐมนิเทศนักศึกษาเข้าใหม่ท่ีสังกัดคณะ มีกิจกรรมเตรียมความพร้อม โดย
การแนะนําหลักสูตร คณาจารย์ และคณาจารย์จะให้คําแนะนําแนวทางการเรียนในระดับอุดมศึกษา การ
ใช้ชีวิตในร้ัวมหาวิทยาลัย มารยาทการแต่งกายคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ ช้ีแจงกิจกรรมของ
หลักสตูรท่ีนักศึกษาต้องเข้าร่วม 

3.2.3 อาจารย์ประจําหลักสูตร อาจารย์ผู้สอนและคณะร่วมกันวิเคราะห์ความต้องการ
พ้ืนฐาน ซ่ึงจําเป็นต่อความพร้อมของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ในการเรียนระดับอุดมศึกษา มีการประเมินความรู้
ก่อนเข้าเรียน เพ่ือกําหนดกลุ่มนักศึกษาในการเตรียมความพร้อมให้เหมาะสมกับนักศึกษา 

3.3 การควบคุมดูแล การให้คําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษา 
3.3.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามมีการแต่งต้ังอาจารย์ท่ีปรึกษาให้แก่นักศึกษา     

โดยนักศึกษาท่ีมีปัญหาการเรียน สามารถปรึกษากับอาจารย์ท่ีปรึกษาได้ โดยคณาจารย์ประจําหลักสูตรทุก
คนจะต้องทําหน้าท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาทางวิชาการให้แก่นักศึกษา  

3.3.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามกําหนดช่ัวโมงพบอาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือให้นักศึกษา
เข้าพบได้ โดยนักศึกษาท่ีมีปัญหาในการเรียนสามารถปรึกษากับอาจารย์ท่ีปรึกษาโดยมีการกําหนดช่ัวโมง
ให้คําปรึกษา (home room) เพ่ือให้นักศึกษาเข้าปรึกษาได้ท้ังเป็นกลุ่ม และเข้าปรึกษาได้รายบุคคล 
นอกจากน้ียังมีท่ีปรึกษากิจกรรมเพ่ือให้คําปรึกษาแนะนําในการจัดทํากิจกรรมของนักศึกษา 

3.4 การพัฒนาศักยภาพนักศึกษา การคงอยู่ และการเสริมสร้างทักษะในการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21  

3.4.1 มีการประเมินศักยภาพนักศึกษาในแต่ละช้ันปี เพ่ือจัดกิจกรรมเสริมทักษะเพ่ิมเติม
อย่างเหมาะสมในแต่ละกลุ่มหรือช้ันเรียน เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ความสามารถในการเรียน ด้านวิชาการ 
และทักษะด้านอาชีพเพ่ิมข้ึน โดยเน้นทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  

3.4.2 จัดระบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี การปฏิบัติงานในท้องถ่ิน โดยใช้ชุมชนเป็นห้องปฏิบัติการ เพ่ือให้นักศึกษาได้
เรียนรู้และเข้าถึงท้องถ่ินอย่างแท้จริง ซ่ึงการเพ่ิมทักษะดังกล่าวส่งผลต่อการคงอยู่ และการสําเร็จ
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

3.5 ความพึงพอใจผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
3.5.1 มีการสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาให้ด้านแหล่งข้อมูลทางวิชาการ ตํารา  

ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน การประเมินผล การอํานวย
ความสะดวกในการเรียนการสอน 

3.5.2 นักศึกษาสามารถอุทธรณ์ในเร่ืองต่าง ๆ  โดยเฉพาะเรื่องเก่ียวกับวิชาการ โดยกําหนด
ช่องทางในการรับข้อร้องเรียน ท้ังน้ีภายใต้กระบวนการในการพิจารณาคําอุทธรณ์ของคณะกรรมการ
ประจําคณะหรือมหาวิทยาลัย 
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4. การบริหารคณาจารย์ 
4.1 การรับอาจารย์ใหม่ 

4.1.1 มีการคัดเลือกอาจารย์ใหม่ตามระเบียบและหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ    
พิบูลสงคราม โดยกําหนดคุณวุฒิและคุณสมบัติของอาจารย์ใหม่ ต้องครบถ้วนตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร โดยมีคณะกรรมการรับผิดชอบในการสอบคัดเลือกอาจารย์ใหม่ในแต่ละอัตรา และกําหนด
คุณสมบัติของอาจารย์ท่ีจะรับใหม่ในอัตราน้ัน ๆ 

4.1.2 การสอบคัดเลือกโดยการพิจารณาจากประวัติและผลงานทางวิชาการของผู้สมัคร  
การสอบข้อเขียน การสัมภาษณ์ และการสอบสอน หรือเป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
พิบูลสงคราม 

4.1.3 มีการจัดอบรมอาจารย์ใหม่ การจัดระบบอาจารย์พ่ีเลี้ยง เพ่ือให้คําแนะนําปรึกษากับ
อาจารย์ใหม่ในด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านวิชาการ 

4.1.4 มีคู่มือการให้การปรึกษากับอาจารย์ใหม่เพ่ือเป็นแนวทางการทํางานกับนักศึกษา และ
ให้อาจารย์ใหม่จัดทําตารางเวลาการให้นักศึกษาเข้าพบ เพ่ือขอคําปรึกษาด้านวิชาการ 

4.1.5 มหาวิทยาลัยจะมีคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ใหม่เป็น
ระยะๆ เพ่ือต่อสัญญาจ้าง 

4.2 การแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
4.2.1 การประชุมคณะกรรมการหลักสูตรเพื่อทบทวนคุณสมบัติของอาจารย์ประจําหลักสูตร

โดยพิจารณาอาจารย์ท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 จาก
อาจารย์ผู้สอนภายในสาขาวิชา หรือคณะ กรณีท่ีอาจารย์ไม่มีคุณสมบัติตรงตามท่ีกําหนดก็จะเข้าสู่
กระบวนการในการพิจารณาเปิดรับอาจารย์ใหม่ ตามกระบวนการของมหาวิทยาลัย 

4.2.2 การเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร ทางหลักสูตรจะดําเนินการจัดทํา สมอ.08 
การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร โดยจะแนบประวัติ และผลงานทางวิชาการของอาจารย์ท่ีเปลี่ยนแปลงใหม่ 
เสนอคณะกรรมการประจําคณะ สภาวิชาการมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยเพ่ือให้ความเห็นชอบ 
มหาวิทยาลัยจะเสนอสมอ.08 ไปยังสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพ่ือให้ความเห็นชอบการ
เปล่ียนแปลงอาจารย์ประจําหลักสูตร 

4.3 การแต่งตั้งอาจารย์พิเศษ 
กําหนดให้มีอาจารย์พิเศษมาสอนร่วมและถ่ายทอดประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติงาน

ให้กับนักศึกษาในบางรายวิชาท่ีต้องการความเช่ียวชาญหรือมีความสําคัญกับการนําไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง โดยเชิญมาบรรยายบางช่ัวโมง โดยผ่านกระบวนการเลือกสรรจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ผ่านกระบวนการกลั่นกรองจากคณะและมหาวิทยาลัยตามลําดับ 
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4.4 การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
4.4.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 

1) ส่งเสริมอาจารย์ใหม่ให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการ
ทํางาน ท้ังการสอน การทําวิจัย การเขียนผลงานเชิงวิชาการ โดยสนับสนุนและจัดสรรงบประมาณให้
อาจารย์เข้ารับการฝึกอบรมจากหน่วยงานภายในและภายนอก โดยเฉพาะอย่างย่ิงจากองค์กร หน่วยงาน 
หรือสถาบันท่ีเป็นที่ยอมรับ มีช่ือเสียง และมีความเช่ียวชาญตรงกับสาขาวิชาท่ีคณาจารย์สังกัดอยู่ 
สนับสนุนการศึกษาต่อ การดูงานทางวิชาการ และวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ  ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

2) สนับสนุนให้อาจารย์มีการปรับปรุงเทคนิคต่าง ๆ  ในการสอน หรือการทํางาน
นอกเหนือจากงานสอน ท่ีส่งเสริมประสิทธิภาพด้านการสอนของอาจารย์ ให้มีความรู้เกี่ยวกับการสอน
อย่างแม่นยําในหลักวิชา หม่ันศึกษาและติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา สามารถ
นําเทคโนโลยีสารสนเทศและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่ออ่ืนๆ ที่สามารถนํามาประยุกต์ในการเรียนการ
สอน การวัดและประเมินผล โดยจัดให้มีการฝึกอบรมเทคนิคและวิธีสอน การวัดและประเมินผลท่ีทันสมัย 
สอดคล้องกับสภาพจริง การจัดทําคู่มือเก่ียวกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์
และสื่ออ่ืนๆ มาประยุกต์ในการเรียนการสอน อีกท้ังการจัดการศึกษาดูงานกับองค์กรหรือสถาบันต่าง ๆ  
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 

4.4.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ 
1) จัดให้อาจารย์ในหลักสูตรมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนท่ีเกี่ยวข้อง

กับการพัฒนาความรู้ การเรียนการสอน และคุณธรรม จริยธรรม 
2) มีการกระตุ้นให้อาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการสายตรงในสาขาวิชาและสาขาท่ี

เกี่ยวข้อง 
3) ส่งเสริมการทําวิจัย เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ในสาขาวิชา เพ่ือพัฒนาการเรียนการ

สอน และเพ่ือให้อาจารย์มีความเช่ียวชาญชํานาญในสาขาวิชาชีพและสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้อง 
4) จัดอบรมการทําวิจัย และจัดกิจกรรมหรือโครงการเพ่ือให้อาจารย์เข้าร่วมกลุ่มวิจัย

ตลอดจนแสวงหาวิธีการเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอน 
5) จัดสรรเงินงบประมาณสําหรับการทําวิจัย มีแหล่งค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอ 
6) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพฒันาทักษะวิชาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพ
7) จัดเสวนากับองค์กรสายวิชาชีพ หรือสถานประกอบการ เพ่ือนําข้อเสนอแนะจาก

องค์กรดังกล่าว มาปรับปรุงการเรียนการสอน เพ่ือผลิตบัณฑิตให้ตรงกับความต้องการสถานประกอบการ 
8) ส่งเสริมให้อาจารย์เผยแพร่ นําเสนองานวิจัยหรือผลงานวิชาการท้ังในประเทศและ

ต่างประเทศ 
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9) จัดอบรมคุณธรรม จริยธรรมให้แก่อาจารย์ในหลักสูตร เพ่ือจิตสํานึกและทัศนคติท่ี
ดีในการทํางาน 

10) จัดอบรมหรือเสริมประสบการณ์สายวิชาชีพครูให้แก่อาจารย์ท่ีไม่มีวุฒิการศึกษา
ด้านการสอน เพ่ือให้การสอนมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

11) จัดให้อาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมบริการวิชาการต่าง ๆ  ของคณะ/มหาวิทยาลัย

5. หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน
5.1 หลักสูตรมีการออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร โดยอาจารย์ผู ้รับผิดชอบ

หลักสูตรและอาจารยประจําหลักสูตรร่วมกันออกแบบหลักสูตร ควบคุมกํากับการจัดทํารายวิชาต่าง ๆ ให้
มีเน้ือหาท่ีทันสมัยและมีการปรับปรุงหลักสูตรตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขาน้ัน ๆ 

5.2 หลักสูตรมีการวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจําหลักสูตรพิจารณากําหนดผู้สอนจากความสามารถ ความเช่ียวชาญในวิชาท่ี
สอนเสนอต่อคณะกรรมการวิชาการเพ่ือพิจารณาและเสนอคณะกรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณาต่อไป 

5.3 หลักสูตรมีการกํากับ ติดตามและตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู้ (มคอ.3) และในการ
จัดการเรียนการสอนมีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคมและการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

5.4 หลักสูตรมีการประเมินผู้ เรียนโดยประเมินผลการเรียนรู ้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มีการตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาและมีการกํากับการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร (มคอ.5 และ มคอ.7) 

6. ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้
6.1 การบริหารงบประมาณ 

มีการประมาณการรายจ่ายต่อนักศึกษาหน่ึงคนต่อปี และมีการคํานวณรายรับจาก
งบประมาณแผ่นดินและรายได้จากค่าลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ให้เพียงพอต่อการดําเนินงานของ
หลักสูตร 

6.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนท่ีมีอยู่เดิม 
คณะมีความพร้อม อาคาร สถานท่ี ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สื่อการเรียนการสอน เครื่องมือ

ในห้องปฏิบัติการ ห้องคอมพิวเตอร์เพ่ือให้นักศึกษาได้สืบค้นข้อมูลทางระบบอินเทอร์เน็ต นอกจากน้ีสํานัก
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศยังมีหนังสือด้านการบริหารจัดการและด้านอ่ืนๆ รวมถึงฐานข้อมูลท่ี
จะให้สืบค้น ส่วนระดับคณะมีหนังสือ ตําราเฉพาะทาง นอกจากน้ีคณะยังมีอุปกรณ์ท่ีใช้สนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ 
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เป้าหมาย การดําเนินการ การประเมินผล 
1. จัดให้มีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ
ท่ีทันสมัย เพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอน การวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ 
2 .  มีคอมพิวเตอร์ ท่ีทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพสูง 

1. จัดเตรียมห้องปฏิบัติการท่ี
ทันส มัยและ เ พีย งพอ เ พ่ื อ ใ ห้
นักศึกษาสามารถฝึกปฏิบัติสร้าง
ความพร้อมในการเรียนการสอน 
2 .  จั ด ใ ห้ มี เ ค รื อ ข่ า ย แ ล ะ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ท่ี
นั กศึ กษาสามารถหาความ รู้
เพ่ิมเติมได้ด้วยตนเองด้วยจํานวน
และประสิทธิภาพท่ีเหมาะสม
เพียงพอ 
3. จัดให้มีห้องอ่านหนังสือเพ่ือให้
บริการท้ังหนังสือตําราและสื่อ
ดิจิทัล เ พ่ือการเรียนรู้ ท่ีสํ านัก  
วิ ท ยบ ริ ก า ร แล ะ เ ทค โน โ ล ยี
สารสนเทศ 

1 .  รวบรวมทํ าส ถิ ติ จํ านวน
อุปกรณ์การเรียนการสอนต่อหัว
นักศึกษา ช่ัวโมงการใ ช้งาน
ห้องปฏิบัติการ 
2. จํานวนนักศึกษาลงทะเบียน
เรียนในรายวิชาฝึกปฏิบัติด้วย
อุปกรณ์ต่าง ๆ  
3. ผลสํารวจความพึงพอใจของ
นักศึ กษา ต่อการ ให้ บริ ก า ร
ทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้และ
ปฏิบัติการ 
 

6.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพ่ิมเติม 
ประสานงานกับสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดซ้ือหนังสือ และตําราท่ี

เกี่ยวข้อง เพ่ือบริการให้อาจารย์และนักศึกษาได้ค้นคว้าและใช้ประกอบการเรียนการสอน ในการประสาน
การจัดซ้ือหนังสือน้ัน อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาจะมีส่วนร่วมในการเสนอแนะรายช่ือหนังสือ ตลอดจน
สื่ออ่ืนๆท่ีจําเป็น นอกจากน้ีอาจารย์พิเศษท่ีเชิญมาสอนบางรายวิชาและบางหัวข้อ ก็มีส่วนในการ
เสนอแนะรายช่ือหนังสือสําหรับให้สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดซ้ือหนังสือด้วย 

ในส่วนของคณะจะมีห้องสมุดย่อย เพ่ือบริการหนังสือ ตํารา หรือวารสารเฉพาะทาง และ
คณะจะต้องจัดสื่อการเรียนการสอนอ่ืนเพ่ือใช้ประกอบการสอนของอาจารย์ เช่น เครื่องมัลติมีเดีย
โปรเจคเตอร์ คอมพิวเตอร์ เครื่องถ่ายทอดภาพ 3 มิติ เครื่องฉายสไลด์ เป็นต้น 

6.4 บุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
มีการกําหนดคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหน่งบุคลากรสายสนับสนุนตามมาตรฐานกําหนด

ตําแหน่งของนักวิชาการศึกษาและเจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป นอกจากน้ี ยังส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการ
พัฒนาความรู้ทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพ ศึกษาดูงานตามสถานท่ีต่าง ๆ  ท่ีเกี่ยวข้อง 
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7. ตัวบ่งช้ีผลการดําเนินงาน (Key Performance Indicators) 
ดัชนีบ่งช้ีผลการดําเนินงาน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

1) อาจารย์ประจําหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชุมเพ่ือ
วางแผน ติดตามและทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร 

X X X X X 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

X X X X X 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) 
ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษาให้
ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

4) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวิชา และรายงานผลการดําเนินการของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 30 วัน หลัง
สิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

5) จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 60 วัน 
หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

X X X X X 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีกําหนดใน 
มคอ.3 และมคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาท่ีเปิดสอนในแต่ละปี
การศึกษา 

X X X X X 

7) มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอนหรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้จากผลการประเมินการดําเนินงานที่รายงานในมคอ.7 ปีท่ีแล้ว  

 X X X X 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือคําแนะนําด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

X X X X X 

9) อาจารย์ประจําทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ อย่างน้อยปี
ละหน่ึงครั้ง 

X X X X X 

10) จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนาวิชาการ 
และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

X X X X X 

11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ท่ีมีต่อคุณภาพหลักสูตร 
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5.0 

   X X 

12) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5.0 

    X 

รวมตัวบ่งช้ีบังคับท่ีต้องดําเนินการ (ข้อ 1-5) ในแต่ละปี 5 5 5 5 5 
รวมตัวบ่งช้ีในแต่ละปี 9 10 10 11 12 
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หมวดท่ี  8  การประเมิน และปรับปรุงการดําเนินการของหลักสูตร 
 
1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 

1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 
1.1.1 มีการประชุมร่วมกันของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจําหลักสูตร 

เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการใช้กลยุทธ์การสอน 
1.1.2 ขอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากอาจารย์ผู้สอน หลังการวางแผนกลยุทธ์การสอน

รายวิชา 
1.1.3 สอบถามนักศึกษาถึงประสิทธิผลของการเรียนรู้จากวิธีการใช้โดยใช้แบบสอบถามหรือ

การสนทนากลุ่มนักศึกษา ระหว่างภาคการศึกษาโดยอาจารย์ผู้สอน 
1.1.4 ประเมินจากการเรียนรู้ของนักศึกษา จากพฤติกรรมการแสดงออก การทํากิจกรรม

และผลการสอบ 
1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 

การประเมินทักษะดังกล่าวสามารถกระทําได้ ดังน้ี 
1.2.1 ประเมินโดยนักศึกษาในแต่ละรายวิชา โดยให้นักศึกษาได้มีการประเมินผลการสอน

ของอาจารย์ในทุกด้าน ท้ังด้านทักษะกลยุทธ์การสอน การตรงต่อเวลา การช้ีแจงเป้าหมาย วัตถุประสงค์
รายวิชา ช้ีแจงเกณฑ์การประเมินผลรายวิชา และการใช้สื่อการสอนในทุกรายวิชา 

1.2.2 ประเมินตนเองโดยอาจารย์ผู้สอน 
 

2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม  
2.1 การประเมินในระดับรายวิชา โดยการทวนสอบผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ของ

แต่ละรายวิชาท่ีกําหนดไว้ในหลักสูตร ได้แก่ การสอบข้อเขียน การสอบปฏิบัติ การสังเกตพฤติกรรม     
การให้คะแนนโดยผู้ร่วมงาน รายการกิจกรรม แฟ้มผลงาน การประเมินตนเองของผู้เรียน โดยสรุป
ภาพรวมรายวิชาในแต่ละภาคการศึกษา และนําเสนอในรูปแบบการรายงานผลการดําเนินการจัดทํา   
มคอ.3 - มคอ.6 โดยนําเสนอเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะกรรมการประจําคณะ 
คณะกรรมการสภาวิชาการ ตามลําดับ 

2.2 การประเมินภาพรวมของหลักสูตร โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ได้แก่ การประเมิน
ข้อสอบ การสอบกลางภาค การสอบปลายภาค การประเมินจากสถานประกอบการ 

2.3 การประเมินคุณภาพหลักสูตร เม่ือครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ควรนําข้อมูล 2.1 ข้อ 2.2 นักศึกษาปีสุดท้าย บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา    
ผู้ ใช้บัณฑิต มาประกอบการประชุมทบทวนหลักสูตรร่วมกับคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและ
คณะกรรมการประจําคณะ 
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3. การประเมินผลการดําเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
การประเมินคุณภาพการศึกษาประจําปี ตามดัชน้ีบ่งช้ีผลการดําเนินงานท่ีระบุไว้ในหมวดท่ี 7 ข้อ 7 

โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประเมินตนเอง และคณะกรรมการประเมินท่ีได้รับแต่งต้ังจาก
มหาวิทยาลัย 

 
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรงุหลักสูตรและแผนกลยุทธ์การสอน 

4.1 คณะกรรมการประเมินหลักสตูรจัดทํารายงานการประเมินผลและเสนอประเด็นท่ีควรปรับปรุง
ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

4.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/คณะกรรมการประจําคณะ ประชุมพิจารณาทบทวนผลการ
ดําเนินการหลักสูตรจากรายงานผลการดําเนินการหลักสูตร ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเกี่ยวกับ
คุณภาพหลักสูตรจากคณะกรรมการประเมินหลักสูตร ระดมความคิดเห็น วางแผนปรับปรุงการดําเนินการ
เพ่ือใช้ในรอบการศึกษาถัดไป 

4.3 หลักสูตรจะทําการปรับปรุงทุกๆ 5 ปี เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงองค์ความรู้และ
ผลการวิจัยใหม่ๆ ท้ังน้ีเพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


